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THONG TIN TOM TAT VE NHUNG KET LUAN MOI CUA LUAN AN TIEN Si
(Théng tin dua Ién trang Web)
Tén luan 4n: Cac nhan t6 anh hudng téi hanh vi mua thuc pham hitu co ctia ngudi tiéu dung
trén dia ban Ha Noi.
Nganh: Quan trj kinh doanh M4 s6: 9340101
Nghién ctru sinh: Bang Qudc Huong
Nguodi hudng dan: PGS. TS. Lé Anh Tuin (Pai hoc bién luc)
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TOM TAT KET LUAN MOI CUA LUAN AN

Thir nhat, luan 4n d kiém dinh anh huong cua cac nhan t6 TPB trong bdi canh Ha Noi.
Céac nhan td thai do, nhan thirc kiém soat va chuan muc ho gia dinh déu tac dong manh mé&
dén y dinh va hanh vi mua thyc pham hitu co. Diéu nay pht hop véi Iy thuyét TPB va bo sung
thém nhirng dac diém dic thu trong bdi canh Viét Nam, noi chuan muc gia dinh d6ng vai tro
quan trong.

Tht hai, luan 4n d3 x4y dung thém thang do cho nhan t6 Chuin muc ho gia dinh vi mudn
danh gia tac dong cta nhan t6 nay. Két qua da chimg minh rang chuan muyc ho gia dinh co
anh huong dang ké dén ¥ dinh va hanh vi, dic biét trong bdi canh vin hoa gia dinh tai Ha Noi,
noi cac quyét dinh tiéu dung thuong chiu anh huéng manh mé tir gia dinh. Pay 1a déng gop
quan trong trong viéc diéu chinh va mé rong mo hinh TPB.

Tht ba, luan an da tién hanh kiém dinh vai tro diéu tiét cua nhan t6 su tin tudng trong mo
hinh TPB. Két qua nghién ctru cho thay, su tin twéng vao nhdn mac thyc pham hiru co chi
diéu tiét mbi quan hé giira thai do va y dinh, trong khi khong c6 tac dong diéu tiét dang ké
dén cac mdi quan hé khac trong mé hinh, trai nguoc véi ky vong ban dau. Phat hién nay lam
ndi bat thm quan trong cua vi¢c xem xét cac yéu td dic thu vé bdi canh vin hoa va nhén thic
cua nguoi tiéu dung khi ap dung mo hinh TPB, dac biét trong cac bdi canh nhu Ha Nbi, noi
cac gia tri x3 hoi va yéu t kinh té c6 thé tic dong manh mé dén hanh vi tiéu dung.

Tht tu, ludn 4n d3 tién hanh kiém tra sy khéac biét gitta cac nhom nhan khau hoc. Cu thé,

nghién ctru str dung phuong phap phan tich ANOVA két hop v6i hau kiém Tukey’s — b dé



kiém dinh anh huéng cia cac yéu t6 nhan khau hoc (nhu d6 tudi, nghé nghiép, va thu nhép)
dén ba yéu td: Y dinh mua thuc phém hitu co, Su tin tuong vao thuc phém htru co va Hanh
vi mua thuc phdm hitu co. Két qua cho thiy cé sy khac biét rd rét giita cac nhom ddi tuong,
dua trén cac yéu té nhan khau hoc nay. Nhirng phat hién nay tao nén tang viing chic dé hiéu
rd hon vé hanh vi tiéu dung thuc phim hitu co tai Viét Nam, tir d6 dwa ra cac goi ¥ chinh sach
phu hop.

Cudi cing, trén co s& hiéu biét vé 1y ludn, ludn an dé xuat mot sb giai phap cu thé cho cac
doanh nghiép cung cip thyc phim hitu co nhu:

1. Tang cudng nhan thire va thay doi thai do tich cuc vé thuc pham hitu co

2. Thuc day y dinh mua sam thong qua chién lugce khuyén khich

3. Cai thién kha ning tiép can t6i ngudi tiéu dung cta thuc pham hitu co

4. Tang cuong vai tro ciia cong dong va doanh nghiép xa hoi

5. Xay dung van hoa vi strc khoe, moi truong trong gia dinh.
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