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DANH MUC CAC TU VIET TAT

: Bdo cdo ty danh gia

: Cau lac bo

: Cong nghé thong tin
: Chuong trinh dao tao
: Cong tac hoc vién

- C6 vAn hoc tap

: Pai hoc Dién luc

: Gido duc va bao tao
: Giang vién

: Hop tac quoc té

: Khoa hoc cong ngh¢
: Khao thi va Pam béo chit luong
: Ky tuc xa

: Nghién ctru khoa hoc
: Nghién ctru sinh

: Pho gido su

: Quan ly cong nghiép
: Quan 1y nang luong

: Quan ly cong nghi¢p va nang luong
: Hoc vién

: Thac si

: Tién si
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PHAN L. KHAI QUAT
1. it vin dé

Chat lugng chuong trinh dao tao (CTDT) 1a mét trong nhitng van dé quan trong
quyét dinh dén su ton tai va phat trién ctia nganh dao tao. Trong xu thé hoi nhap va
truéc nhitng doi hoi vé viée cung cap ngudn nhan luc co chit luong cao cho cong
cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nuée, viée nang cao chét luong chuong trinh
dao tao cang trd nén birc thiét. Trong nhiéu nim qua, Khoa Quan 1y cong nghiép va
nang lugng (QLCN&NL), Truong Pai hoc Dién lyc (DPHPL) thuong xuyén quan tam
dén chat luong chuong trinh dao tao, di va dang ap dung nhiéu bién phap nham duy
tri va ning cao chat luong CTDT, dap tng nhu ciu cia x3 hoi.

CTDT thac si quan 1y ndng lugng (QLNL) cia Truong Pai hoc Dién luc dao tao
va cung cap ngudn nhan luc trinh d6 cao dép tng tot cac yéu cau ciia cac doanh nghiép
trén thi trudng lao dong. Chinh vi vy, dé dap ung tot hon nita nhitng yéu ciu cta cic
doanh nghiép thi vié¢c tu danh gia chat luong CTDT thac s QLNL la viéc rat can thiét
dé biét duogc chét lugng hién trang cia chuong trinh dao tao tur do dé ra céc bién phap
nang cao chat lugng dao tao.

Tu danh gia trudc hét thé hién tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cua Nha truong,
12 mot phan cta quy trinh danh gia va kiém dinh chat luong, gop phan xdy dung vin
hoa chit lugng bén trong Nha trudng ciing nhu cac Khoa. Trong qué trinh trién khai
cong viée nay, Truong DPHPL, Khoa QLCN&NL cin cir vao cac tiéu chuan danh gia
chat lugng cia B6 GD&DT dé tién hanh xem xét, tu danh gia va bdo cao vé thuc
trang chat lwong chuong trinh dao tao trinh do0 nganh QLNL trinh d¢ Thac si, chi ra
nhitng mat manh va mat yéu can khéc phuc, tir 6 dé ra cac bién phap cai tién chuong
trinh dao tao nham dat duoc cac muc tiéu chuong trinh dao tao da dé ra.

Vé cau tric, BCTPG gdm 4 phan:

Phan 1 — Khai quat: Gidi thi¢u téng quan vé Truong Pai hoc Pién luc voi st
mang, tAm nhin, co ciu t6 chirc, quy mé dao tao nghién ciru khoa hoc trong nhitng
nam gan day va quy trinh bao dam chét luong ctia Nha truong. Tiép d6 1a gidi thidu
vé Khoa QLCN&NL la don vi thuc hién CTDT.

Phan 2 — Nbi dung ty danh gia theo céc tiéu chuan cia CTDT QLNL: M6 ta va
phan tich, danh gia cac hoat dong ciia CTPT QLNL theo cac yéu cau cua ting tiéu
chuén, trong mdi tiéu chuén 1an luot xem xét theo tung tiéu chi dé théy duoc muc do
dap ung cia CTDT so véi bo tiéu chuan dé ra. Trong mdi tiéu chi déu duoc mo ta cu
thé vé tiéu chi, chi ra diém manh, diém ton tai, ké hoach hanh dong khic phuc ton tai
va danh gia diém dat cta timg tiéu chi.
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Phén 3 — Két luan: B4o céo tong hop cac diém manh, nhitng diém can phat huy
ciia CTDT, ddng thoi chi ra nhitng ton tai cia CTDT va dua ra cac ké hoach nhim
cai tién chét luong CTDT trong tuong lai.

Phan 4 - Phu luc va danh sach cac minh ching.
Muc dich cua viéc tw danh gia:

Tu danh gia 13 mot khau quan trong trong viéc dam bao chét luong CTDT cua
co sO giao duc. Ty danh gia giup Nha truong, don vi thuc hién CTDT tu ra soat, xem
xét, danh gia thuc trang cia CTDT; x4y dung va trién khai cac ké hoach hanh dong
nhim cai tién va nang cao chat lwgng CTDT; tir d6 diéu chinh muc tiéu cho giai doan
tiép theo hudng cao hon. Py la diéu kién can thiét dé co so gido duc dang ky danh
gi4 ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat luong CTDT v&i mot to chirc kiém
dinh chét lugng gido duc. Tu danh gia thé hién tinh ty chi va tinh ty chiu trach nhiém
cua co s¢ gido duc trong toan bo hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa
hoi theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, phu hop véi st mang va muc ti€u da duoc
xac dinh.

Cu thé, tu danh gia la vi¢c tap hop mdt cach c6 hé théng CTDT dang co cua
nganh QLNL, tir d6 c¢6 nhiing bdo cao vé chat luong, hiéu qua hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va cac van dé lién quan téi CTDT. Trén co sd nhitng nhan dinh
tir chinh nhitng hoat dong di va dang 1am dugc ctia nganh kém theo nhirng ton tai dé
dua ra nhitng hanh dong cu thé cho viéc phat trién Nganh, Khoa va Truong. Pay ciing
chinh 1a can cir dé nganh cé nhitng diéu chinh can thiét trong qua trinh t6 chirc thuc
hién dao tao, xay dung nguén nhan lyc, nang cao chat lwong NCKH, dong gop cho
cOng dong dé tir 46 nang cao chat lugng gido duc. Hoat dong nay tao thanh mot chu
trinh khép kin va rit can duge nhan dinh ca tir bén trong va bén ngoai dé c6 duoc
huéng phét trién pht hop xu thé, khiang dinh thwong hiéu va chéat lugng ciia nganh
QLNL.

Viéc tu danh gia la co s¢ dé Nha truong danh gia va xem xét kha nang dang ky
danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat lugng CTDT v&i mot to chirc
kiém dinh chét lugng gido duc. Pong thoi, ty danh gia thé hién tinh ty chi va tinh tu
chiu trach nhiém cua Nha trudong trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc, dich vu xa hoi theo chic nang, nhiém vy dugc giao, phu hgp véi sit mang va
muc ti€u da duoc xac dinh.

Quy trinh tw danh gia dugc tién hanh theo cdc buéce sau:
Budc 1: Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia, Ban thu ky, cic nhom cong tac;
Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho tung
nhom;

Budc 3: Thu thap, phan tich va xur ly thong tin minh chiing;
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Budc 4: Viét bao cdo tu danh gia;

Budc 5: Hoan thién béo cao tu danh gia tong thé;

Budc 6: Cong bd bao cao tir danh gia trong toan Trudng dé doc va gop v
kién;

Budc 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh ty danh gia.

Phan 4 — Phuy luc va danh sich cac minh ching.

Pham vi tw danh gia:

Ban BCTDG duoc thuc hién cin ¢ theo nhitng vin ban huéng dan cia Bo Gido

duc va Pao tao (B GD&DT) vé cong tac danh gia chat luong dao tao trinh do dai
hoc, cu thé nhu sau:

Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ctua Bo trudong Bo
Gi4o duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lugng chuong trinh dao tao (CTDT) cua cac truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép (Thong tu 38/2013);

Thong tu 04/2016/TT-BGD&DT ngay 14/3/2016 cua B§ GD&DT ban hanh
Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong CTDT cac trinh do cua gido duc
dai hoc;

Vin ban sé 1074/KTKDCLGD-KDDPH ngay 28/6/2016 ctia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chat lvong gido duc hudng din chung vé sir dung Tiéu chuan danh
gia chét luong CTDT céc trinh d§ cua gido duc dai hoc;

Vin ban sé 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc Quan 1y chat
lugng thay thé danh gia theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT céc trinh
d6 cia GDPH ban hanh kém theo cong vian s6 769/QLCL-KPCLGD;

Vin ban s6 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 cua Cuc Quén ly chat
luong vé viéc hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai CTDT;

Vin ban s6 774/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 ciia Cuc Quén 1y chit luong
vé viéc diéu chinh mot sb phu luc Cong van sb 2085/QLCL-KbCLGD;

Can cu Thong tu 04/TT-BGD&DT, BCTDG cua CTDT trinh d¢ dai hoc Nganh

QLNL dugc viét theo 11 tiéu chuan, gdm 50 tiéu chi danh gia. Kém theo ndi dung
BCTDG 1a cac minh chirng dién gidi cu thé cho hoat dong ma nganh QLNL da thyc

hién.

Cu thé noi dung tu danh gia gém 11 tiéu chuin nhu sau: Tiéu chuin 1- Muc tiéu

va chuin dau ra cia CTDT; Tiéu chuén 2 - Ban mo ta CTPT; Tiéu chuén 3 - CAu trac
va ndi dung chwong trinh day hoc; Tiéu chuén 4- Phuong phap tiép cin trong day va
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hoc; Tiéu chuén 5 - Panh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc; Tiéu chudn 6 - Doi ngil
giang vién, nghién ctru vién; Tiéu chuan 7 - Poi ngii nhan vién; Tiéu chudn 8 - Nguoi
hoc va hoat dong hd trg nguoi hoc; Tiéu chuin 9 - Co s& vat chit va trang thiét bi;
Tiéu chuan 10 - Nang cao chét luong; Tiéu chudn 11 - Két qua dau ra. Noi dung chi
tiét ctia 11 tiéu chuan, 50 tiéu chi duoc dé cap trong phan II ciia ban béo cao.

Céac minh chung trong bao cdo tu danh gia cua nganh dugc ma hoa theo quy
dinh ctia Thong tu 04/2016/TT-BGD&DT, vian ban s6 1075/KTKDCLGD-KDPH va
van ban s6 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 ctia Cuc Quan 1y chit luong vé
viéc hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai CTDT Viéc mi hoa thong tin va minh
chtng (Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi 11 ky tir. Cac minh chimg duoc sip xép
theo tirng tiéu chi va dugc ma hoa theo quy tac nhu sau: Hn.ab.cd.ef

Trong do:
- H: Viét tit ctia hop MC nganh QLNL.
- n: SO thi tu cua hop MC
- ab: SO tha tu cua tiéu chuin
- cd: S thtr tu cua tiéu chi
- ef: SO thir ty cia MC

Vi dy: [H1.01.01.01] 1a MC tht 1 ctia Tiéu chi 1 thudc Tiéu chuan 1 va dugc
dat ¢ Hop 1.

Céc minh ching nay duoc tap hop trong Danh muc minh chiing dugc gt kém
theo BCTDG. Noi dung cu thé tirng minh chirng dugc dit trong hop luu trit ciia nganh
dao tao. Cac minh chirng duoc cung cép, st dung c6 do tin cay cao va lién tuc dugc
cap nhat. Cac minh chimg s& duoc dit ding vi tri hop nhu dd ma hoa dé bd sung cho
tinh toan dién ctia hoat dong tu danh gia.

Phwong phap va cong cu danh gia:

Qua trinh ty danh gia chuong trinh dao tao ciia Nha truong, Khoa dugc dua theo
tung tiéu chudn, tiéu chi cia Bo tiéu chuin kiém dinh chat luong cac truong dai hoc
(Thong tu 04//2016/TT-BGD&DPT ban hanh ngay 14/03/2016).

Déi véi mdi tiéu chi nganh QLNL duoc tién hanh dong thoi véi Truong va Khoa
nén c6 sy dong nhat vé sé licu, thoi diém minh ching, ngudn gdc rd rang, xac thuc
va co tinh hé théng trong b6 cuc. Viéce tién hanh xem xét theo trinh tu sau:

(1) Mo ta thyuc trang: Cu thé, ¢ bang hoa, biéu d0 dé dam bao tinh truc quan
vé thuc té cac tiéu chi. Viéc mo ta dua trén MC thuc té.
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(ii) Phan tich, giai thich, so sanh dé dua ra nhitng danh gid, chi ra nhirmg diém
manh, ton tai cia CTDT.

(iii) Lén ké hoach hanh dong khic phuc nhimng ton tai dé cai tién va nang cao
chét luong dao tao trén co sé thoi gian, by phan thuc hién va dam bao tinh kha thi.

(iv) Tu danh gia: tr danh gia mic do dat yéu cau theo tiéu chi.

Qua trinh danh gia chét luong CTDT nganh QLNL trinh d¢ Thac si c6 sy lién
két chit ché cua cac giang vién trong Khoa QLCN&NL vdi cac can b cia cac Phong,
Ban cua Truong DHDPL, dac biét 1a Phong Khao thi va Pam bao chét lugng
(KT&DBCL) Phong Quén 1y dao tao (QLDT), Phong To chire hanh chinh (TCHC),
Thu vién (TV), Phong Quan tri dich vu (QTDV) va Phong Quan Iy Khoa hoc va hop
tac quoc té (QLKH&HTQT). Cac phong ban chirc ning c6 ngudi dai dién tham gia
cac nhom cong tac chuyén trach trong viéc thu thap minh ching, ddnh gid minh chung
va ndi dung trong cic tiéu chuan tuong ung.

Giai doan thuc hién danh gia CTDPT nganh QLNL trinh d¢ Thac si la tr nam
2019 dén ngay 30 thang 11 nam 2024.

2. Tong quan chung
Truwong Dai hoc Dién luc

Truong Pai hoc Dién luc 1a mot trong nhitng Truong trong diém tryuc thudc BO
Cong Thuong v6i bé day hon 50 nim xay dung va phat trién. Ngay 19 thang 05 nim
2006, Tha tudng Chinh phu quyét dinh thanh 1ap Truong Pai hoc Pién luc tryc thudce
Tap doan Dién lyc Viét Nam. Ngay 01 thang 9 nam 2015, Thu tuéng Chinh phu da
ra Quyét dinh s6 1508/QP-TTg phé duyét Pé an thi diém do6i moi co ché hoat dong
ctia Truong Pai hoc Pién luc giai doan 2015 — 2017 va dén ngay 24 thang 9 nim
2015, Bo truong Bo Cong Thuong da ra Quyét dinh s6 10268/QD-BCT vé viée
chuyén Truong Dai hoc Dién luc truc thuoc Tap doan Pién luc Viét Nam vé truc
thugc B6 Cong Thuong. Trong nhiéu nim qua, Truong DPHDL thuong xuyén quan
tam dén chit luong dao tao, dd va dang 4p dung nhiéu giai phap nham duy tri va
nang cao chat lugng dao tao. Chat lugng hoat dong dao tao cua Nha truong da dugc
khang dinh thé hién théng qua viéc Nha trudng di tw nguyén ding ky tu danh gia va
kiém dinh chat lugng vao nam 2017 theo 11 ti€u chuan kiém dinh chat lugng cia B
GD&DT va dugc cong nhan 1a co so dat chuan chét lugng giao duc theo Quyét dinh
s6 226 ngay 30 thang 6 nam 2018 cua Giam déc Trung tim KDCLGD - PHQGHN.
Tiép tuc chu ky kiém dinh 2018-2023, Nha trudng thuc hién ty danh gia, kiém dinh
chat lugng lan 2 va duoc cong nhan 1a co sé dat chuan chat luong gido duc theo
Quyét dinh s6 796 ngay 23 thang 8 nim 2023 cua Giam ddc Trung tim KDCLGD -
PHQGHN. Trudng da, dang va tiép tuc trién khai nhiéu hoat dong dé dam bao chat
lugng nhu: cai tao co s& vat chat; nang cao nang lyc ddi ngli cong viéc chuc; dinh



18

ky ra soat, hi¢u chinh cac CTDT trén co s¢ cac y kién ctia cac bén lién quan (gidng
vién, chuyén vién, nguoi hoc, cyu nguotl hoc, doanh nghi€p, nha tuyén dung va
chuyén gia) v€ moi mat ciia Nha truong.

Téng dién tich hién c6 cua Truong 14 9,9 ha véi 106 phong hoc duge trang bi
day du thiét bi nghe, nhin, c6 duong truyén internet; dién tinh phong may tinh 875m2.
Thu vién cta Nha truong cé dién tich 1.176 m? v4i 5.203 dau sach va gido trinh dién
tir. Nha truong c6 bé day kinh nghiém, da khang dinh dugc chat luong va uy tin
trong dao tao, NCKH ¢ trong nudce va khu vuc.

Hién nay, téng sé CBVC cua Nha trudng hién c6 533 ngudi; trong d6 GV co
hiru 12 370 nguoi véi 36 GS va PGS, 168 TS. Nhiéu GV ciia Nha truong 1a nhiing
chuyén gia, tham gia cic hoat dong nghién ciru khoa hoc, hoi dong tu van va danh
gia cac cap.

St mang: Truong Pai hoc Dién lyc la truong dai hoc cong 1ap da nganh, dao
tao ngudn nhan luc chat luong cao; nghién ciru khoa hoc, phat trién cong nghé, tu
van chinh sach, chuyén giao tri thirc, dac biét trong linh vuc ning lwong, gop phan
xay dung, phat trién dat nude va hoi nhap qudc té.

Tam nhin: La trudng dai hoc da nganh theo dinh hudng tmg dung cé uy tin
trong va ngoai nude, timg budc khang dinh vi thé hang dau Viét Nam trong linh vuc
nang luong.

Gia tri cot 16i trong hoat dong dao tao va NCKH cua Truong PHPL di duoc
khang dinh véi sau chit sau: (1) Trach nhiém; (2) Sang tao va (3) Hiéu qua.

Triét 1y gido duc: Gido duc toan dién, viing nén tang, bén tuwong lai.

Theo d6, muc ti€u gido duc cua Nha truong la “Tro thanh trueong dai hoc theo
ung dung hang dau Viét Nam, theo mé hinh tu chii toan dién, hoi nhap voi nén giao
duc tién tién khu vuc va quo”'c té. Nguoi hoc dwoc dao tao toan dién, dap vng 1ot yéu
cau cia thi trwong lao ddng, c6 kha ndng hoc tdp sudt doi, c6 ndng liee sang tao va
khéi nghiép. Két qua nghién ciru khoa hoc ddp iimg tot yéu cau thuwc tién, gép phan

»

vao su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.”.

V& chinh sach chit luvong, Nha truong ludn quan tim dén chat lugng gido duc.
Truong da va dang trién khai 4p dung nhiéu chinh sach, giai phap dé dam bao va
khong ngimg nang cao chit luong dao tao. Nha truong da hoan thanh cong tac danh
gid ngoai cAp Nha trudng giai doan 2 va danh gia ngoai 12 CTDT trinh d6 dai hoc
trong d6 c6 CTDT nganh QLNL do Trung tam Kiém dinh chat lugng giao duc - Pai
hoc Quéc gia Ha N§i1 thuc hién voi két qua tot. Quan diém cua Ban lanh dao Nha
truong ludn coi chit luong 1a mat phén cua gido duc va dugc thuc hién thuong xuyén
theo chu trinh cai tién lién tuc PDCA.

Khoa Qudan ly cong nghiép va nang lugng
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Khoa Quan ly Cong nghiép va Nang lugng (QLCN&NL), Truong dai hoc Di¢n
luc (trudce day la Khoa Quan ly nang lugng) dugc thanh 1ap nam 2005, 1a don vi tién
phong tai Vi¢t Nam thyc hién dao tao, nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan ly
nang luong. Khoa QLCN&NL véi doi ngili giang vién giau kinh nghiém va nhiét
huyét di cung xdy dung mot mdi truong hoc tap ning dong, sang tao, chwong trinh
dao tao gén véi thue té dap tng nhu cAu xa hoi. Céc loai hinh dao tao cia Khoa
QLCN&NL hién nay gém: tién si, thac si, dai hoc. V& co sé vat chit, Khoa hién tai
¢6 01 vin phong véi ddy du céac trang thiét bi phuc vu giang vién lam viéc va nghién
ctru. Khoa ciing ¢6 01 phong thi nghiém vé kiém toan ning lwong, phuc vu cong tac
giang day thyc hanh va nghién ctru khoa hoc cua giang vién va hoc vién. Cung véi
cong tac giang day va nghién ctru khoa hoc, Khoa QLCN&NL ciing tich cuc tham
gia vao cac chuong trinh tu van hd tro chinh sach va hd trg doanh nghiép. Giang vién
ctia Khoa ciing c6 cac hoat dong ho trg B Cong Thuong, Vu tiét kiém nang lugng
va phat trién bén viing — Bo Cong Thuong xdy dung cac chuong trinh dao tao, tu van
chinh sach. Cac doanh nghiép tiéu biéu di nhan duge sy tu van hd tro cia Khoa
QLCN&NL nhu Cong ty c6 phan giai phap cong nghé Viét Nam (Vets), Trung tim
khuyén cong va Tu van phat trién cong nghiép Ha Noi— S¢ cong thuong Ha Noi. ..
Dén nay, sau 19 nam thanh 1ap, Khoa QLCN&NL da khang dinh duogc vi tri va vi thé
trong linh vuc dao tao va tu van vé quan 1y ning luong. Tré thanh dia diém dao tao
tin cay cho cac thé hé hoc vién va hoc vién cling nhu 1a dia chi tin cay cua cac co
quan quan 1y, cac doanh nghiép trong hoat dong tu van va dao tao.

Hién nay Khoa QLCN&NL dam trach dao tao ¢ ca 3 cép dao tao g@)m Pai hoc,
Thac si, Tién si. O bac Pai hoc, Khoa dao tao 03 nganh gébm: Nganh QLNL; Nganh
QLCN; Nganh Logistics va quan 1y chudi cung tng; O bac Thac si, Khoa dao tao
nganh QLNL va nganh QLCN. O béc Tién si, Khoa dao tao cac nghién ciru sinh
nganh Quan ly nang luong.

Quy mb tuyén sinh va dao tao ctia Khoa QLCN&NL hién nay 14 trén 1.900 sinh
vién hé dai hoc cac khoa D15, D16, D17, D18, D19 va trén 100 hoc vién cao hoc va
6 nghién ciru sinh tién si. Tinh dén 30 thang 11 nam 2024 Khoa QLCN& NL ¢6 35
can bo giang vién (Gom 34 giang vién va 01 trg 1y khoa), trong d6 c6 3 PGS.TS, 14
TS, 16 can bd giang vién co trinh dd thac si (trong d6 04 gidng vién dang thuc hién
lam NCS) va 1 ctr nhan. Ngoai ra con c¢6 nhiéu cong tac vién tai cac trudng thudc
khéi Kinh té nhu Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Pai hoc Giao Thong Van tai, Pai hoc
Cong nghi¢p Ha N1, Vién nghién curu, ...Cac GV trong khoa con tham gia cac khoa
hoc chimg chi nghé nghiép qudc gia va qudc té nhu Ching chi Kiém toan nang lugng
(B6 Cong Thuong), Quan ly ndng luong (B Cong Thuong), Quan 1y nang lugng -
Energy Management (Nhat Ban)... nhim hudng dén viéc chuyén nghiép trong dio
tao. Poi ngli gidng vién cua bd mon tré, dﬁy nhiét huyét v&i cong tac dao tao va nghién
clru, tinh than hoc tap subt doi.
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CTDT nganh QLNL duoc xdy dung, ra soat, diéu chinh dwa trén co s& c¢6 tham
khao CTPT nganh QLNL nhu CTPT QLNL cia PHBK TP Ho Chi Minh, The
University of Texas at Dallas, the USA, New York Institute of Technology, the USA,
University of Technology, Malaysia va theo yéu cau ctia xa hoi.

Chuong trinh dao tao

CTDPT nganh QLNL trinh d6 Thac si dugc thiét ké theo chuén quy dinh cia B9
GDDT. CTDT thac si cua cac nganh do Khoa QLCN&NL quan ly dugc chinh stra
va cai tién dinh ky nhdm dam bao tinh hé théng, c6 tinh lién thong giita cac bac, cac
hé dao tao. Nganh QLNL x4c dinh cht lugng CTDT la mét trong nhitng yéu té quan
trong nhat tic dong dén chit luong dao tao ctia Khoa QLCN&NL va toan trudng.
Chinh vi vay, viéc danh gia chét luong CTDT nganh QLNL trinh d§ Thac si 1a viéc
1am hét sirc can thiét dé nang cao chat lugng CTDT cho phi hop véi nhu cau dao
tao ngudn luc x3 hoi hién nay. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao nganh QLNL trinh
d6 Thac si duoc xac dinh 13 cung cip cho ngudi hoc cac kién thirc va k¥ ning can
thiét dé tro thanh nha quan 1y trong linh vuc nang luong. Ngudi hoc sau tot nghiép
c6 nang lyc thuc hanh cao, c6 kha nang doc 1ap, sang tao, c6 nang lyc phat hién, giai
quyét nhitng van dé thudc linh vuc quan 1y nang lugng.

bé dap ung nhu cau cua x4 hoi, CTDT thac si caa nganh QLNL duoc thiét ké
phu hop gitra 1y thuyét va thuc hanh thong qua cac hoat dong day va hoc, két ndi
doanh nghiép trong dao tao nham ting cuong tinh thyc tién ciia hoc vién, ning cao
kién thirc va nghiép vu chuyén mon, phat trién k¥ ning mém can thiét cho phat trién
nghé nghiép, ¥ thtrc hoc tap sudt doi. CTDT nganh QLNL duoc ra soat, diéu chinh
dinh ky cho pht hop véi yéu cau thuc tién. Cu thé 1a CTDT nganh QLNL trinh d6
Thac s dugc cho phép dao tao vao ndm 2012 va ra soat, cap nhéat, hiéu chinh vao
nam 2018, 2020, 2023.

Niam 2012, theo Quyét dinh sé 547/QP - BGDPT ngay 13/02/2012 cta Bo
Gido duc va Dao tao cho phép dao tao trinh d§d Thac si QLNL. Pot ra soat, hi¢u
chinh nam hoc 2017-2018, CPR cua CTDT thac si QLNL ban hanh theo QD S6
105b/QD-DHPL ngay 25/01/2018 con CTDT duogc ban hanh theo S6 107b/Qb-
DPHDL, ngay 25/01/2018. Nam hoc 2019-2020, CTDT nganh QLNL dugc cap nhat
va danh gid, CTDT nganh QLNL duoc chi tiét hon trong danh gia cac CBR ctia
CTDT, chi tiét CBR céc hoc phan, phuong phap kiém tra, danh gi4, giang day ciing
dugc trinh bay chi tiét, dé dap mg yéu cau cap nhat chuan muc méi trong linh vuc
QLNL va nhu cau cua x3 hoi. Tong s TC ctia CTDT nganh QLNL trinh d6 Thac si
1a 60 TC ban hanh theo Quyét dinh s6 855b/QD-DHPL ngay 31 thang 07 nim 2020
cua Truong Pai hoc Dién lyc. Thuc hién chu ky ra soat, cap nhat CTDT, nam 2023-
2024, khoa QLCN&NL thyc hién ra soat, cap nhat va cai tién CTDT nganh QLNL
theo chu truong chung ctia Nha truong dao tao theo hudng tng dung, tang ti trong
cac hoc phﬁn thyc hanh, thyc tdp. CTDT méi dugc ban hanh theo quyét dinh



21

466/QD-DHDL ngay 28 thang 3 nim 2024 cia Truong Pai hoc Dién luc véi tong
50 60 tin chi.

Khoa QLCN&NL da thuc hién ty ddnh gia CTPT nganh QLNL trinh do Thac
sT theo quyét dinh ctia Nha trudng. Qua qua trinh nghién ctru vin ban hudng din, thu
thap, xtr Iy minh ching, viét du thao bao cdo, tiép thu y kién tu van cua cac chuyén
gia va cac bén lién quan, Khoa QLCN&NL di t6 chirc théo ludn va chinh stra va hoan
thanh BCTDG. Bao cédo tu danh gia CTDT nganh QLNL trinh dd Thac s dd moé ta rd
rang va ddy du cac hoat dong ciia CTDT, trong d6 da chi ra nhirng diém manh, diém
ton tai cung voi ké hoach khic phuc nhitng ton tai nhim dp tng nhu cau cua x3 hoi
va thuc hién cac cam két cia Nha truong va Khoa ddi voi x3 hoi vé cong tac ddm bao
chat luong.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi
Tiéu chuén 1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao
M¢ diu

Chuong trinh dao tao (CTDT) Thac si nganh Quan 1y Nang luong (Ths. QLNL)
dugc xay dung véi cac muc tiéu va chuan dau ra (CDR) hudng téi dap tng nhu cau
thi truong lao dong. CDR duoc xay dung trén co s& muc ti€u dao tao nganh va nhu
mot tuyén bd v6i xa hoi vé nhitng diéu ma Khoa Quan 1y Cong nghiép va Ning luong
(QLCN&NL), Trudng Pai hoc Pién luc (PHPL) mong mudn hoc vién (HV) nganh
Quan Iy Ning lrong (QLNL) ¢6 kha ning 1am, biét hodc hiéu CTDT. Thong qua muc
tiéu dao tao, HV nganh QLNL cua Trudng PHPL nim dugc muc dich huéng dén vé
kién thuc, k¥ nang va muc tu chu va ty chiu trach nhi€ém ctia nganh hoc. Muoi ba
CBR trong CTPT mdi nhat (nim 2024) Ths. QLNL thé hién ky vong ciia ngudi hoc
s& co duoc va lam dugc sau khi t6t nghiép. Day ciing 14 nhiing diéu ma Trudng DPHDL
cam két vai nguoi hoc vé chit lugng dao tao va trén co s& do, ngudi hoc giam sat,
danh gi4 chat luong dao tao va két qua dat dugc trong hoat dong nghé nghiép cua
minh sau khi tét nghiép.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ro rang, phu hop
Véi st mang va tim nhin ciia co sé gido duc sau dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia
gido duc sau dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

Nam 2012, Truong Pai hoc Pién luc dugc B§ Gido Duc va Pao tao ra quyét
dinh cho phép ddo tao trinh d6 Thac si nganh Quén 1y Nang luong theo Quyét dinh
s6 547/QP -BGDDT ngay 13/02/2012 [H1.01.01.01].

Nim 2017, CTPT Ths. QLNL duoc ra soat, hiéu chinh 1an dau tién va nim
2018 dugc ban hanh theo Quyét dinh sé6 107b/QD-DPHPL, ngay 25/01/2018
[H1.01.01.02]. Theo d6, 3 muc tiéu cia CTPT gdm (1) c6 hé thdng kién thuc thyc té
va 1y thuyét chuyén sau, tién tién va toan dién thudc linh vuc quéan 1y nang lugng; (2)
¢6 tu duy nghién ctru doc lap, sang tao, nam viing cac nguyén 1y, hoc thuyét trong
linh vuc quan Iy niang luong; (3) ¢6 tu duy méi trong t6 chirc cong viéc chuyén mon
va nghién ctru dé giai quyét cac van dé phic tap [H1.01.01.02].

Niam 2019, CTDT Ths. QLNL dugc ra soat, hiéu chinh 1an thir hai va nim
2020 dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 855b/QD-PHDL, ngay 31/07/2020
[H1.01.01.03]. Theo do, myc tiéu chung cia CTDT Ths. QLNL la gitp nguoi hoc ¢
duogc cac kién thire va k§ nang can thiét dé trg thanh nha quan 1y trong linh vuc ning
lugng. Hoc vién sau tbt nghiép c6 nang lyc thuc hanh cao, c6 kha nang doc lap, sang
tao, c6 nang luc phat hién, giai quyét nhitng van dé thudc linh vire quan 1y niang luong.
Muc tiéu chung dugc lam rd théng qua cic muc tiéu cu thé vé kién thirc, k¥ ning,
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thai d6 va vi tri lam viéc sau khi t6t nghi¢p, va trinh d¢ ngoai ngit. Cu thé, vé kién
thirc, (1) trang bi hé thdng kién thirc thyc té va 1y thuyét chuyén sau, tién tién va toan
dién thudc linh vyc quan 1y nang lugng; cé tu duy nghién ctru dgc lap, sang tao; cac
nguyén 1y, hoc thuyét trong linh vuc quan 1y ning luong; (2) trang bi kién thirc tong
hop vé phap luat, quan tri, quan 1y va bao vé méi trudng; c6 tu duy méi trong t6 chirc
cong viéc chuyén mon va nghién ciru dé giai quyét cac van dé phuc tap phat sinh. Vé
k¥ nang, (3) trang bi cac k¥ nang phat hién, phan tich cac van dé phirc tap va dua ra
duogc cac giai phap sang tao dé giai quyét van dé; sang tao tri thirc méi trong linh vuc
quan 1y nang lwong; c6 kha ning thiét 1ap mang ludi hop tac qudc gia va quéc té trong
hoat dong chuyén mén vé ning luong; tong hop tri tué tap thé, dan dit chuyén mon
dé xtr Iy cac van dé quy mo khu vuc va qudc té; (4) trang bi cac k¥ ning can thiét dé
viét bao cdo khoa hoc, bao cdo chuyén nganh; thuyét trinh quan diém ctia minh vé
mot van dé, phén tich quan diém vé sy lua chon cac phuong 4n khac nhau. Vé thai
dog, (5) ren luyén thai do nghiém tac trong hoc tap va tu nghién ctru. Vé vi tri 1am viéc
sau t6t nghiép, (6) HV sau khi t6t nghiép chuwong trinh Thac si c6 thé dam nhén céc
cong viéc: quan 1y cap trung va cap cao trong cac doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc nang luong, can b van hanh, diéu hanh tai cac don vi trong thi truong dié€n, thi
truong nang luong, giang vién trong cac trudng cao dang, dai hoc dio tao vé linh vuc
ning luong, nha nghién cru, nha quan 1y trong cac vién nghién ctru vé ning luong,
can bd quan 1y, diéu hanh trong linh vuc ning luong tai cac co quan quan 1y nha nude
(So Cong Thuong, S khoa hoc cong nghé,...), cac to chic qudc té (WB, GIZ....),
céc vi tri cong viéc khac trong doanh nghiép. V& trinh do ngoai ngit, (7) trinh d6 ngoai
ngir bac 4/6 theo Khung nang luc ngoai ngir ctia Viét Nam [H1.01.01.03].

Thuc hién chu truong ctia Nha trudng, theo Quyét dinh 2046 /QD-TTg, ngay
14/11/2022 vé viéc ban hanh Quy dinh x4y dung, tham dinh, danh gia, cai tién chat
luong CTDT trinh d6 thac si va tién si [H1.01.01.05], CTPT Ths. QLNL duoc hiéu
chinh 1an 3. Theo Quyét dinh s6 1075/QD-DHPL, ngay 18/07/2023, muc tiéu chung
ctia CTPT Ths. QLNL khong diéu chinh so véi trude d6. Tuy nhién, cac muc tiéu cu
thé vé kién thuc, k¥ ndng, va mtc ty chi va chiu trdch nhiém duogc diéu chinh dang
ké. Theo do, vé kién thirc, (PO1.1) CTDT Ths. QLNL trang bi hé thong kién thurc
thuc té va 1y thuyét chuyén siu, tién tién va toan dién lién quan dén quan 1y ning
lugng, chinh séch nang luong, hi¢u qua nang luong; (PO1.2) c6 tu duy nghién ctru
doc 1ap, sang tao; cac nguyén 1y, hoc thuyét trong linh vuc quan 1y nang lwong; kién
thirc tong hop vé kinh té va chinh sach ning luong, hiéu qua nang luong, phat trién
bén vitng; c6 tu duy mdi trong to chirc céng viée chuyén mén va nghién ciru dé giai
quyét cac van dé phuc tap phat sinh. Vé k¥ nang, (PO2.1) CTDT Ths. QLNL trang bi
cac k¥ nang phat hién, phan tich cac van dé phirc tap va dua ra duoc cc giai phap
sang tao dé giai quyét van dé; c6 kha nang thiét 1ap mang lu6i hop tac qubc gia va
qudc té trong hoat dong chuyén mon vé ning luong; tong hop tri tué tap theé, dan dat
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chuyén mén dé xur 1y cac van dé quy mo khu vure va quc té; (PO2.2) cac k¥ ning can
thiét dé viét bao cdo khoa hoc, bdo cao chuyén nganh; thuyét trinh quan diém cua
minh v& mot vin dé, phan tich quan diém vé sy lia chon cic phuong an khac nhau.
V& thai do, (PO3.1) CTDT Ths. QLNL rén luyén thai d6 nghiém tic trong hoc tap va
tu nghién ciru gan voi thyc tién. Muc tiéu vé vi tri 1am viée sau khi tot nghiép khong
duoc dua vao 13 muc tiéu cu thé cua hoc vién nganh QLNL can dat duoc qua qué trinh
dao tao [H1.01.01.06].

Cho dén nay, sau 3 1an ra soat, cap nhat, hi¢u chinh CTPT Ths. QLNL, muc
tiéu cia CTDT ngay cang duoc xac dinh rd rang, phu hop véi s mang va tim nhin
cua co sO gido duc sau dai hoc, phu hgp v61 muc ti€u ctiia gido duc sau dai hoc quy
dinh tai Luat Gido duc dai hoc. Cu thé:

Giai doan trudc 2017, muc tiéu cia CTDT Ths. QLNL phu hop véi st mang
ciia Truong PHPL ghi trong Quyét dinh sé 405/QD-DHPL ngay 08/03/2010 vé
Chién lugc phat trién truong PHDL giai doan 2010 — 2015, cy thé “Truong Pai hoc
Dién lyc la Trung tam dao tao, boi duong ngu&n nhén luc ¢é trinh dé cao vé khoa
hoc cong nghé va qudn 1y kinh té, dong thoi ciing la trung tam nghién ciru khoa hoc,
chuyén giao cong nghé cho nganh Pién lyc Viét Nam va xa hoi, phuc vu cho sy nghiép
céng nghiép hod, hién dai hod dat nwée” [H1.01.01.07].

Nam 2017, Khoa QLCN&NL hi¢u chinh CTDT Ths. QLNL véi muc tiéu dao
tao hudng téi su phit hop toan dién kién thuc, k¥ ning va thai do 1am viéc chuyén
nghiép dé tao ra cac hoc vién QLNL chat lugng va hudng t&i phét trién bén viing cia
nganh QLNL. Muc tiéu ndy duoc xem 1a phu hop véi tuyén bd sit mang ciia Nha
truong, theo Quyét dinh sd 2261/QD-PHPL ngay 13/12/2018 vé Chién lugc phat
trién truong DHPL giai doan 2017 — 2022, tim nhin 2030 “La co s¢ ddo tao nguon
nhdn luc chdt lwong cao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao céng nghé dap iing
nhu cau cia nganh ndng lwong néi riéng va xa hdi néi chung trong cong cudc hién
dai hod va phdt trién bén viing” va tam nhin d6 13 “Tré thanh truong dai hoc hing
dau trong nuéc vé linh vuc ndng lwong, dat dang cdp quoc té vao nam 20307

[H1.01.01.08].

Lan ra soat hiéu chinh gan day nhét (nam 2023), muc tiéu chung ctia CTPT Ths.
QLNL da dugc higu chinh dé phu hop vé6i st mang ciia Truong DPHPL méi nhat, phu
hop voi xu thé phat trién chung ctiia Quéc gia. Theo Quyét dinh sé 774/QD-DHPL
ngay 30/05/2023 vé viéc cong bd st mang, tim nhin, gia tri cot 18i, muc tidu va triét
Iy gido duc cua truong PHDL, “ Truong Dai hoc Pién lyc la truong dai hoc cong
lap da nganh, dao tao nguon nhdn luc chdt eong cao, nghién ciru khoa hoc, phdt
trién cong nghé, tw van chinh sdch, chuyén giao tri thire, déc biét trong linh v ning
liong, gép phan xdy dwng, phdt trién dat nwée va hdi nhdp quoc t6.” v6i tam nhin:
“La trwong dai hoc da nganh theo dinh huong ung dung co uy tin trong va ngoai
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nude, tirng bude khang dinh vi thé hang dau Viét Nam trong linh viee ndng lirong”
[H1.01.01.09].

Bén canh d6, muc tiéu dao tao cia CTDT Ths. QLNL ban hanh nam 2023 phu
hop voi muc tiéu gido duc trong Luat Gido duc 2019 s 43/2019/QH14 ngay
14/6/2019 [H1.01.01.10]. Va quy dinh tai Diéu 5, Luat Gido duc dai hoc s6 08 nam
2012 “Dao tao nhan lyc, nang cao dan tri, boi duong nhan tai; NCKH, cong nghé
tao ra tri thire, san phdm méi, phuc vu yéu cau phat trién KT-XH, dam bdo quoc
phong an ninh va hop tdc quéc té; Pdo tao nguoi hoc ¢ pham chdt chinh tri, dao
dire; ¢6 kién thire ky ning thire hanh nghé nghiép, nang lwc nghién ciru va phdt trién
ung dung nghién cuu khoa hoc va cong nghé twong xung voi trinh do dao tao, co sic
khée; c6 kha néing sdang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong

A

lam viéc; co y thirc phuc vy nhan dan” [H1.01.01.11].

Ngoai ra, myc tiéu cia CTDT Ths. QLNL ban hanh nam 2023 dugc phan tich
d6i sanh voi mot sd trudng trong nudce va qubc té phi hop xu thé dio tao trong nudc
va qudc té (Bang 1.1) [H1.01.01.12].
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Bang 1. 1 Béi sanh muc tiéu CTDT Ths. OLNL truong PHPL véi mdt sé truong trong nwde va quoc té

Tiéu chi PH Bach khoa | The University of | New York Institute University of CTPT
TP HCM (tron Texas at Dallas, | of Technology, the Technology, A1 . "
nlré’c() ! the USA (nuwéc USA (nudc ?1);02‘11) Malaysia (I?lié’c hien hanh Dat hoc bign lyc
ngoai) ngoai)

- Mye Khong co thong tin Kh()ng c6 thong | Khong co thong tin | Khong co thong tin | Trang bi cho ngudi hoc kién

tieu tin thirc va k¥ nang can thiét dé tro

chung thanh nha quan ly trong linh
vuc nang luong. C6 nang luc
thyc hanh cao, c6 kha nang doc
12p sang tao, c6 nang luc phat
hién va giai quyét nhitng van dé
phure tap thudc linh vuc quan ly
nang luong.

- Muc - Hicu bict sdu vé | - Dao tao thé hé | - Cung cip cho hoc | - C6 kién thic va | Kién thirc:

tiéu cu ky thuit va cong |lanh dao nganh | vién nhiing ky ning | k§ ning chuyén -Trang bi hé théng kién thirc

thé ngh¢ trong linh | ning luong tiép | can thiét dé gitp giai | sdu vé Quan ly thue té va 1y thuyét chuyén su,

vuc chuyén nganh,
dap tng nhu cau
phat trien Khoa
hoc Cong ngh¢ cua
dat nudc va thé
gidi.

theo, chuan bi cho
hoc vién phat trién
manh me¢ trong cac
t6 chic cong
nghiép, doanh

quyét cac thach thirc
lién quan dén ning
luong toan ciu va tro
thanh nguoi dan dau
vé cong nghé, chinh

nang luong.

- Tich hop tot hé
thdng quan Iy ning
lugng bén viing

tién tién va toan dién lién quan
dén quan 1y nang luong, chinh
sach nang lugng, hi¢u qua nang
lugng; c6 tu duy nghién clru
doc 1ap, sang tao; cac nguyén
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Tiéu chi PH Bach khoa | The University of | New York Institute University of CTPT
TP HCM (trong | Texas at Dallas, | of Technology, the Technology, cn s ) o
nudc) the USA (nwéc USA (nudc ngoai) Malaysia (nwéc hi¢n hanh Dat hoc Dien lyc
ngoai) ngoai)
- Kha ning tu hoc | nghiép va chinh | sach va tha tuc quan | vado méi truong | 1y, hoc thuyét trong linh vuc

tdp va nghién ctru
doc 1ap, hoc tap &
bac cao hon, dan
dit cac nhom
nghién ctru, dinh
huéng Khoa hoc
Cong nghé, va tao
ra cac tri thirc méi
théng qua nghién
curu khoa hoc.

- K¥ ning nghé
nghi¢p, kha nang
tu duy doc lap,
phat hién va giai
quyét nhitng vén
dé ky thuat thuc
tién thudc chuyén
nganh.

- Tinh  chuyén
nghiép va dao duc
nghé nghiép cao

phu.

- Trang bi cho hoc
vién céach dinh gia
cac cong ty va du
an nang lugng,
phat trién chién
lwoc van hanh,
dam phan hop
ddng va quan 1y rai
ro vé ning luong
cu thé.

1y nang luong.

- Hoc vién tét nghiép
san sang ap dung cac
phuong phap quan ly
nang luong sang tao
dé gitip cac tap doan,
chinh phi va t6 chirc
dap Gmg cac cam két
vé bién doi khi hau
cua ho. Chuong trinh
M.S.-EM dugc thiét
ké phu hop véi céc
chinh  sach nang
luong cua B.C., déng
thoi cung cip hoc
vién mot goc nhin
qudc gia va quc té

lam viéc cua no.

- Chu trong tinh
chuyén  nghiép,
dao dic, mo1
truong va trach
nhiém xa hoi.

quan ly nang luong;

-Trang bi kién thtrc tong hop vé
kinh t&¢ va chinh sach ning
luong, hi€u qua ndng lugng,
phat trién bén vimg; c6 tu duy
méi trong t6 chic coéng viée
chuyén mon va nghién ctu dé
giai quyét cac van dé phuc tap
phét sinh;

KV nang:

-Trang bi cac k¥ ndng phat hién,
phan tich cac van dé phirc tap va
dua ra dugc cac giai phap sang
tao dé giai quyét vn dé; c6 kha
nang thiét 1ap mang ludi hop tac
qudc gia va qudc té trong hoat
dong chuyén mén vé ning
luong; téng hop tri tué tap thé,
dan dit chuyén mon dé xir Iy
cac van dé& quy mé khu vuc va
quéc té;
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Tiéu chi

PH Bach khoa
TP HCM (trong
nudc)

The University of
Texas at Dallas,
the USA (nwéc

ngoai)

New York Institute
of Technology, the
USA (nudc ngoai)

University of
Technology,
Malaysia (nwéc
ngoai)

CTDT

hién hanh Dai hoc Pién luc

trong moi trudng
lam viéc toan cau

-Trang bi cac k¥ ning can thiét
dé viét bao céo khoa hoc, bao
c40 chuyén nganh; thuyét trinh
quan diém cta minh vé mdt van
dé, phan tich quan diém vé su
lga chon cac phuong an khac
nhau.

Mirc tw chu va chiu trach
nhiém:

-Rén luyén thai d6 nghiém tac
trong hoc tap va ty nghién ctru
gin v6i thyc tién.
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2. Diém manh

Muc tiéu dao tao Ths. QLNL ctua Khoa QLCN&NL dugc xac dinh rd rang phu
hop véi st mang va tm nhin cua Nha trudng, gin voi muc tiéu gido duc trong Luat
gido duc va Luat GDDH. Muc ti€éu dao tao cua chuong trinh da phan anh nhu cau
nhén su cua to chirc trong linh vuc QLNL, dinh hudéng theo su phat trién cua thi
truong lao dong va sy phat trién tinh chuyén nghiép trong linh vuc nay. Muc tiéu dao
tao c6 duoc sy dong gop clia cac bén lién quan, ting cudng tinh hoi nhap qudc té,
tinh chuyén nghiép ctua nguoi dugc dao tao nganh QLNL.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua thuong xuyén thao luan chuyén mon sau tai by mon
dé xac dinh mtrc d6 phu hop cta cac muc ti€u hoc phﬁn theo muc tiéu cua CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tu ndm 2025, Khoa QLCN&NL s€ thyc hién cac thao luan chuyén moén sau
tai bo mon dé 1am rd va diéu chinh muc tiéu CTDT, va muc tiéu hoc phﬁn nham phu
hop véi yéu cau thyc té.

5. Tuw danh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ¥d rang, bao
qudt dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén bigt ma ngwoi hoc cin dat dwoc
sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang

Nam 2015, B6 Giao duc va Pao tao ban hanh Thong tu s6 07/2015/TT-
BGDDT, ngay 16/04/2015 Quy dinh vé khéi luong kién thuc t6i thiéu, yéu cau vé
nang luc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tbt nghiép dbi voi mdi trinh do dao tao cua
gido duc dai hoc va quy trinh xay dyng, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc, Thac si, tién si tai dé lam co s& cho cac co sd gido duc dai hoc xay
dung chuong trinh ddo tao & cac cip do: dai hoc, sau dai hoc [H1.01.02.01]. Theo do,
nam 2018, truong Pai hoc Pién lyc ban hanh Quyét dinh 105B/QDb-DHDL vé viéc
Ban hanh chuan dau ra CTDT Ths cua truong DPHDL, trong d6 c¢6 Ths. QLNL
[H1.01.02.02]. 9 CBR cho CTDT Ths. QLNL di duoc ban hanh gom (1) nim duoc
kién thirc thyc té va 1y thuyét sau, rong, tién tién, nim vimg cac nguyén 1y va hoc
thuyét co ban trong linh vuc nghién ciru vé quan 1y ning luong; (2) hiéu duoc cac
kién thirc lién nganh c6 lién quan dén quan 1y ning luong; (3) c6 kién thirc chung vé
quan tri, quan 1y; (4) c6 kha niang phan tich, tong hop, danh gia dir liéu va thong tin
dé dua ra giai phap xur 1y cac van dé mét cach khoa hoc; (5) c6 kha ning sang tao, dé
xudt giai phap méi; (6) co kha ning viét bao céo, thuyét trinh va truyén dat chuyén
nghiép; (7) c6 kha nang nghién ctru doc 1ap lam viéc nhom; (8) c6 kha nang tu dinh
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huéng phat trién ning luc ca nhan, thich nghi v6i moi trudng 1am viée ¢o tinh canh
tranh cao; (9) co trinh d6 Tiéng Anh hodc 4/6 khung nang lyc ngoai ngir Viét Nam
hodc twrong duong [H1.01.02.02].

Nam 2020, sau hiéu chinh CTDT Ths. QLNL lan tht hai, truong Pai hoc Di¢n
luc ban hanh Quyét dinh 853B/QD-PHDL, ngay 31/07/2020 vé viéc Ban hanh chuan
dau ra CTDT Ths cua trudng DPHDL, trong d6 ¢6 Ths. QLNL [H1.01.02.03]. 16 CBR
chia 1am 3 nhém kién thuc, k¥ nang, murc ty chu va tu chiu trach nhiém da dugc ban
hanh. Trong d6 c6 13 CDR chung, 3 CDR phan biét cho dinh hudng tng dung va
dinh huéng nghién ctru. Cac CDR chung vé kién thirc bao gom (SO1) ndm dugc kién
thire thuc té va 1y thuyét sau, rong, tién tién, nim viing cac nguyén ly va hoc thuyét
co ban trong linh vuc nghién ctru vé quan 1y niang luong; (SO2) hiéu dugc cac kién
thire lién nganh c6 lién quan dén quan 1y nang luong; (SO3) hiéu dugc cac kién thire
chung vé quan tri, quan 1y; (SO4) c6 cac kién thirc tong thé vé phan tich va giai quyét
céc van dé vé hoach dinh, to chirc, trién khai va kiém tra giam sat cac hoat dong trong
quan 1y nang luong. Cac CPR chung vé k¥ ning gém (SO6) ¢ k¥ ning phan tich,
tong hop, danh gia dir liéu va thong tin dé dua ra giai phap xt Iy cac van d& mot cach
khoa hoc; (SO7) c¢6 k¥ ning truyén dat tri thirc dua trén nghién ctru , thao luan cac
van dé chuyén mén va khoa hoc v6i ngudi cting va khac nganh; (SO8) ¢6 k¥ ning to
chtrc, quan tri va quan Iy cac hoat dong nghé nghiép tién tién; (SO9) c6 k¥ ning
nghién ciru phat trién va str dung cac cong nghé mot cach sang tao trong linh vuc hoc
thuat va nghé nghiép; (S10) c6 trinh d6 ngoai ngit twong duong bac 4/6 Khung ning
luc ngoai nglr Viét Nam. Vé muc tu chu va tu chiu trach nhiém, (SO13) ¢6 kha nang
nghién ctru dua ra nhitng sang kién quan trong; (SO14) c6 kha ning thich nghi, tu
dinh huéng va huéng dan nguoi khac; (SO15) co kha ning dua ra nhitng két luan
mang tinh chuyén gia trong linh vuc nang luong; (SO16) c6 kha nang quan ly, danh
gi4 va cai tién cac hoat dong chuyén mén. 3 CPR dinh huéng tmg dung bao gdm
CPR kién thirc (SO5) c6 cac kién thirc cap nhat vé cong nghé tiét kiém nang luong,
quan ly nang luong, van hanh thi truong dién, du bdo va quy hoach nang lugng, CBDR
k¥ nang (SO11) c6 k¥ nang str dung céc cong cu dinh lugng trong nghién ctru, phan
tich va giai quyét cac van dé vé nang luong, (SO12) ¢ k¥ niang phan tich va giai
quyét cac van dé trong hoat dong khai thac, truyén tai va st dung ning luong cudi
cuing. 3 CPR dinh hudng nghién ctiru gdm CDR vé kién thirc (SO5) ¢6 céc kién thirc
chuyén sau vé cong ngh¢ tiét kiém nang lugng, quan ly nang luong, van hanh thi
truong dién, du bao va quy hoach nang luong; CBR k¥ nang (SO11) c6 k¥ nang phan
tich va xu 1y dir li¢u dinh tinh va dinh lugng, st dung cadc phuong phép va cong cu
phu vu cho nghién ctru trong linh vye quan 1y nang luong, (SO12) c6 k¥ nang nghién
ctru, phat hién va dé xuit phuong an giai quyét cac van dé trong hoat dong khai thac,
truyén tai va str dung nang lugng cubi cung [H1.01.01.03].

Thuc hién chu truong ctiia Nha trudng, theo Quyét dinh 2047/QD-TTg, ngay
14/11/2022 vé viéc ban hanh Quy dinh x4y dung, ra soat va diéu chinh chuan dau ra
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CTDT trinh do thac si va tién si cua Truong PHDPL, CDBR cia CTDT Ths. QLNL
duogc hiéu chinh 1an 3 [H1.01.02.04]. Nam 2023, truong DHPL ban hanh Quyét dinh
s6 1075/QD-DHDL, ngay 18/07/2023 vé viéc Ban hanh chuén dau ra CTDT trinh d6
Ths. QLNL theo huéng g dung cua Truong DPHPL. Cac CBR dugc diéu chinh con
13 CPR cho 3 nhom kién thire, k¥ niang, mirc tu cht va chiu trach nhiém. 3 CDR kién
thirc bao gdm (PLOL.1) c6 kién thire thuc té va 1y thuyét sau, rong, tién tién, nim
vitng cac nguyén 1y va hoc thuyét co ban trong linh vuc nghién ctru vé QLNL;
(PLO1.2) c6 kién thirc tong thé va cap nhat vé cac hé théng ning luong; (PLO1.3) ¢c6
kién thirc chung v& quan tri va quan 1y cac hé thong ning luong. 6 CDR vé k¥ ning
bao gdm (PLO2.1) c6 k¥ nang phén tich, tong hop, danh gia dir liéu, xur 1y thong tin
va dua ra cac quyét dinh mot cach khoa hoc; (PLO2.2) ¢6 k¥ ning truyén dat thong
tin dua trén phan tich, danh gia va thao luan céac van dé thudc chuyén mon QLNL véi
ngudi khac; (PLO2.3) ¢6 ky ning t6 chirc, quan 1y cac hoat dong chuyén mén trong
linh vuc st dung nang luong tiét kiém va hiéu qua, thi truong nang luong, du bao
nhu cau ning luong...; (PLO2.4) c6 k¥ ning nghién ctru va st dung cong nghé va
cac phan mém dé phuc vu hoat dong chuyén mon QLNL; (PLO2.5) c6 k¥ ning lanh
dao trong pham vi hoat dong chuyén mon QLNL; (PLO2.6) c6 trinh d§ ngoai ngir
tuong duong bac 4/6 khung ning luc ngoai ngir Viét Nam. 4 CBR vé muc ty cha va
tu chiu trach nhiém bao gébm (PLO3.1) c6 kha ning hiéu biét sdu rong cac van dé
kinh té, x4 hoi dé thuc hién t6t chuyén moén thudc linh vue QLNL; (PLO3.2) c6 kha
ning danh gia van dé va dua ra cac nhan dinh, giai phap va sang kién quan trong
trong linh vuc chuyén mén QLNL; (PLO3.3) c6 kha nang quan ly, danh gid va cai
tién cac hoat dong chuyén moén trong linh vuc QLNL; (PLO3.4) c6 kha ning giai
quyét tot cac bai toan thuc t& ctia doanh nghiép thudc chuyén mén QLNL
[H1.01.01.06].

Nhin chung, sau 3 14n ra soat, hiéu chinh, CDR cua CTPT Ths. QLNL ngay
cang duoc xac dinh rd rang, bao quat duoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét ma ngudi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Cu thé:

CPR (PLOs) cia CTDT Ths. QLNL ban hanh nim 2023 c6 thé do ludong dugc
thong qua sy dap tng ctia myc tiéu (POs) theo cac chuan kién thire, k§ nang, mirc ty
chu va chiu trach nhiém [H1.01.02.05]. Bang 1. 2 cho thay cac CPR dép tmg tot (3
diém) va dap Gng rat tot (4 diém) cac muc tiéu ciia CTDT.
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Bdng 1. 2 Ma trdn ddp vmg muc tiéu dao tao ciia chudn dau ra

(4 clp bac dap ung: 1. Dap Gmg thap; 2. Pap tng trung binh; 3. Dap tmg tot; 4. Dap tng rat tbt)

Chuan dau ra

Muc tiéu dao tao

PO1.1 PO1.2 PO2.1 PO2.2 PO3.1
T{re}ng}ll)l héhthénig h'l,“ran;g bihkién . Tfang l:})li’CiQ AkS/ iiang bi CflC Ren luyén thai
1en‘ t }Ic t LI;C te |t }IC tcing‘ op ve nalng p at : 1¢n; y ?an;g cin d6 nghiém tac
va ly thuyét kinh t€ va chinh | phan tich cac van thiét de viét trone hoc {4
chuyén sau, tién | sach ning luong, | dé phirc tap va dwa | bao cdo khoa g 1ot WP

va tu nghién

tién va toan dién hiéu qua nang ra dugc cac giai hoc, bao cao j . .
lién quan dén lwong, phat trién | phép sang tao dé | chuyén nganh; | €' 'g:an vol
quan 1y ning bén viing; c6 tu | giai quyét van dé; thuyét trinh | thuc tien.

lwong, chinh sach | duy méitrong té | c6 kha ning thiét | quan diém cua

nang lugng, hi¢u churc cong vige 12p mang ludi hop minh vé mot

qua nang lugng; chuyén mon va tac qudc gia va van dé, phan

c6 tu duy nghién nghién ctru dé qudc té trong hoat | tich quan diém

ctru doc 1ap, sang | giai quyét cac van | dong chuyén moén | vé su lua chon

tao; cac nguyén dé phuc tap phat vé nang luong; cac phuong an
1y, hoc thuyét sinh tong hop tri tué tap khéc nhau
trong linh vuc thé, dan dat chuyén
quan 1y nang mon dé xtr 1y cac

luong van dé quy mo khu
vue va qudc té
PLO1.1 | C6 kién thirc thuc t€ va ly 4 4 4

thuyét sau, rong, tién tién,
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Chuan dau ra

Muc tiéu dao tao

PO1.1 PO1.2 PO2.1

PO2.2

PO3.1

nam vitng cac nguyén ly
va hoc thuyét co ban trong
linh vuc nghién ctru vé
quan ly ndng lugng

PLO1.2

C6 kién thuc tong thé va
cap nhat vé cac h¢ thong
nang luong

PLO1.3

C6 kién thirc chung vé
quan tri va quan ly cac hé
thong nang lugng

PLO2.1

C6 k¥ nang phan tich, tong
hop, danh gia dir li¢u, xur
1y thong tin va dua ra cac
quyét dinh mot cach khoa
hoc

PLO2.2

C6 k¥ nang truyén dat
thong tin dua trén phan
tich, danh gia va thao luan
céc van dé thudc chuyén
mon quan 1y nang lugng
v6i nguoi khac
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Chuan dau ra

Muc tiéu dao tao

PO1.1

PO1.2

PO2.1

PO2.2

PO3.1

PLO2.3

C6 k¥ ning t6 chirc, quan
1y cac hoat dong chuyén
mon trong linh vuc su
dung ning luong tiét kiém
va hiéu qua; thi truong
nang luong; du bao nhu
ciu nang luong

PLO2.4

Co k¥ nang nghién ciu va
st dung cong nghé va cac
phén mém dé phuc vu hoat
dong chuyén mon quan 1y
nang luong

PLO2.5

Co k¥ nang lanh dao trong
pham vi hoat dong chuyén
mon quan ly ndng luong;

PLO2.6

Co trinh d6 ngoai ngir
tuong duong bac 4/6
Khung nang luc ngoai ngir
Viét Nam.

Hoc vién tu hoc tap dat dugc CDR ngoai ngit trudce khi tdt nghi¢p

PLO3.1

Co6 kha nang hi€u biét sau
rong cac van dé kinh te, xa
hoi dé thuc hi¢n tot chuyén
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Chuan dau ra

Muc tiéu dao tao

PO1.1

PO1.2

PO2.1

PO2.2

PO3.1

mon thude linh vuc quan
1y nang luong;

PLO3.2

C6 kha ning danh gia van
dé va dua ra cac nhan dinh,
giai phap va sang kién
quan trong trong linh vuc
chuyén mén quan ly ndng
luong

PLO3.3

Co6 kha nang quan ly, danh
gia va cai tién cac hoat
dong chuyén mon trong
linh vuc quéan 1y nang
luong

PLO3.4

C6 kha ning giai quyét tot
céc bai toan thuc té cua
doanh nghiép thudc
chuyén mén quan ly ndng
luong
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CDR cua CTPT Ths. QLNL nam 2023 [H1.01.01.05] duoc xac dinh rd rang, phan
anh dugc ndi ham st mang, tam nhin, muc tiéu cla trrong [H1.01.01.08].

Bén canh d6, CDR ciia CTDT Ths. QLNL nam 2023 [H1.01.01.05] d4 thé hién rd cac
chuén dau ra theo Khung ning lyc trinh d6 qudc gia Viét Nam theo cac nhoém Kién
thirc, K¥ nang, Nang luc ty chu va tu trach nhiém [H1.01.02.06] (Bang 1. 3).

Bdng 1. 3 So sanh CDR CTDT Ths. QLNL va CPR Khung trinh dé Quéc gia cho
trinh do Thac si (Bdc 7)

T Khung trinh d Quéc gia Hiéu chinh CBDR CTDT Ths. QLNL 2023 -
T (Théng tw s6 1982 - BGD) 2024
Kién thirc
1 |Kién thirc thuc té va 1y thuyét sau, |C6 kién thirc thyc té va Iy thuyét sau, rong, tién
rong, tién tién, ndm ving cac tién, ndm virng cac nguyén 1y va hoc thuyét co
nguyén 1y va hoc thuyét co ban ban trong linh vuc nghién ciru vé QLNL
trong linh vuc nghién ctru thudc
chuyén nganh
2 |Kién thuc lién nganh c6 lién quan |C6 kién thirc tong thé va cap nhét vé cac hé
thong nang luong
3 |Kién thirc chung vé quan tri va C6 kién thirc chung vé quan tri va quan 1y cac hé
quan ly thdng nang luong
Ky nang
4 |K¥ ning phan tich, tong hop, danh |C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia dir
gia dir liéu va thong tin dé duara |liéu, xtr Iy thong tin va dua ra cac quyét dinh
giai phap xir 1y cac van dé mot mdt cach khoa hoc
cach khoa hoc
5 |C6 k¥ nang truyén dat tri thirc dwa |CO k¥ ning truyén dat thong tin dya trén phan
trén nghién ctru, thdo ludn cac van [tich, danh gia va thao luan cac van dé thudc
dé chuyén mon va khoa hoc voi  |chuyén mon QLNL véi ngudi khac
e snh va v6i nhil .
ngu:(‘y% curllg ngari va voLivme - ieg k¥ nang 1anh dao trong pham vi hoat dong
nguoi khac A
chuyén mon QLNL
6 |K¥ nang to chic, quan tri va quan |Co k¥ ning t6 chirc, quan 1y cac hoat dong
ly cac hoat dong nghé nghiép tién |chuyén mon trong linh vuc st dung nang luong
tien. tiét kiém va hiéu qua, thi trudng ning luong, du
bao nhu ciu ning luong. ..
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duong bac 4/6 Khung nang luc
ngoai nglr Viét Nam.

T Khung trinh @9 Quoc gia Hi¢u chinh CDR CTDT Ths. QLNL 2023 -
T (Théng tw s6 1982 - BGD) 2024
7 | K¥ ning nghién ctru phat trién va |c6 k¥ ning nghién ciru va st dung cong nghé va
st dung cac cong nghé mot cach |cac phin mém dé phuc vu hoat dong chuyén
sang tao trong linh vuc hoc thuat |mon QLNL
va nghé nghiép.
8 |C¢ trinh dd ngoai nglt trong Co trinh d6 ngoai nglt tvong duong bac 4/6

khung ndng luc ngoai ngir Viét Nam

Mirc tw chu va trach nhiém

Nghién ctlru, dua ra nhitng sang
kién quan trong.

C6 kha nang hiéu biét siu rong cc van dé kinh
té, xa hoi dé thuc hién t6t chuyén mon thudc linh
vuc QLNL

10

Thich nghi, tu dinh huéng va
huéng dan ngudi khac

C6 kha ning dénh gia van dé va dua ra cac nhan
dinh, giai phap va sang kién quan trong trong
linh vuc chuyén moén QLNL

11

Pua ra nhitng két luan mang tinh
chuyén gia trong linh vuc chuyén
mon.

C6 kha ning quan ly, danh gia va cai tién cac
hoat dong chuyén mon trong linh vuc QLNL

12

Quan ly, danh gia va cai tién cac
hoat dong chuyén mon.

C6 kha ning giai quyét tot cac bai toan thuc té
cua doanh nghi¢p thudc chuyén mén QLNL

Hon nira, CDR cta CTDT Ths. QLNL nam 2023 ciing dugc so sanh véi CBDR
clia mot sb trudng trong nude va quoc té [H1.01.01.12]. Bang 1. 4 cho thiy, CBR cua
CTDT Ths. QLNL duoc thiét ké rd rang, khoa hoc.
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Bang 1. 4 Poi sanh CDR ciia CTDT Ths. QLNL nim 2023 truong PHPL véi cdc truong trong niede va quoc té

Tiéu chi

PH Bach Kkhoa
TP HCM (trong
nudc)

The University
of Texas at
Dallas, the USA
(nuwdc ngoai)

New York Institute
of Technology, the
USA (nudc ngoai)

University of
Technology,
Malaysia (nwéc
ngoai)

CTDPT

hién hanh Dai hoc Dién luc

- Chuén dau
ra

- Kha nang nhan
di€én, mo hinh hoa,
va gial cac bai
toan k¥ thuat phuc
tap bang cach ap
dung cac nguyén
tac k¥ thuat, khoa
hoc, va toan hoc
tién tién.

- Kha nang thiét ké
cac san pham va
giai phap k¥ thuat
dap Ung cac yéu
cau cu thé, c6 xem
xét dén stre khoe,
an toan, va phuc
lgi  cong déng,
cling nhu cac yéu
td toan c?lu, van

Khéng c6 théng
tin

Khéng c6 thong tin

-Kha ning phat trién
kién thirc chuyén sau
vé lap ké hoach va
quan 1y cung va ciu
nang luong bén viing

-Kha nang thyc hién
nghién ctru bang céac
cong cu tinh toan va
k¥ thuat

-Kha ning giai quyét
cac van dé lién quan
dén cong nghé, quy
hoach va quan ly
nang luong

-Kha ning thé hién
dao dirc nghé nghiép,
trong phat trién van

Kién thirc:

-C6 kién thurc thuc té va ly
thuyét sau, rong, ti€n tién,
nam virng cac nguyén ly va
hoc thuyét co ban trong linh
vuc nghién ctu vé quan ly
nang luong;

-C6 kién thirc tong thé va
cap nhat vé cac hé¢ thong
nang luong;

-C6 kién thirc chung vé quan
tri va quan ly cac hé thong
nang luong;

Ky nang:

-C6 k¥ ning phan tich, tong
hop, danh gia du li¢u, xu 1y
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hoa, xa hdi, moi
truong, va kinh té.
- Kha nang giao
tiép hiéu qua véi
mot nhom cac ddi
tuong phu hop. -
Kha nang nhén
dién trach nhi€ém
dao duc va trach
nhiém nghé
nghi¢p trong cac
hoan canh k¥ thuét
va danh giad co6 co
sO, trong d6 phai
xem xét tdc dong
cua cac giai phap
k¥ thuét trong bdi
canh toan cAu,
kinh  t§, moi
truong va xa hoi.

- Kha nang hoat
dong hiéu qua
trong mdt nhom
ma cac thanh vién
cung nhau lanh
dao, tao ra moi
truong cong tac va

hanh va co so vat
chat bén virng.

-Kha nang trinh bay
y tudng va phat hi¢n
thong qua thuyét
trinh va viét khoa
hoc mdt cach hiéu
qua.

-Kha nang tham gia
doc 1ap vao viéc hoc
tap subt doi va tiép
thu kién thic hién
dai vé cong nghé quy
hoach va quan ly
nang luong madt cach
hi¢u qua.

-Kha nang lam vi¢c
nhém hi¢u qua trong
cac linh vuc lién
quan dén cong nghé,
quy hoach va quan ly
nang lugng

thong tin va dua ra cac quyét
dinh mot cach khoa hoc;

-C6 k§ niang truyén dat
thong tin dua trén phan tich,
danh gid va thao luan céc
van dé thudc chuyén mén
quan 1y nang lugng voi
nguoi khac;

-C6 k¥ nang to chirc, quan ly
cac hoat dong chuyén moén
trong linh vuc st dung nang
luong tiét kiém va hiéu qua;
thi truong nang luong; du
béo nhu cau ning lugng....;
-C6 k¥ ndng nghién cuu va
st dung cong nghé¢ va cac
phén mém dé phuc vu hoat
dong chuyén moén quan ly
nang luong;

-C6 kha nang lanh dao trong
pham vi hoat dong chuyén
mon quan ly ndng luong;
-Co trinh dd ngoai ngit
twong duong bac 4/6 Khung
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bd trg, thiét lap
muc tiéu, ké hoach
cong vige, va dap
ung cac muc tiéu.
- Kha nang xay
dung va tién hanh
cac thi nghiém,
phan tich va giai
thich dor liéu, va
st dung kha ning
danh gid k¥ thuat
dugc dao tao dé
rat ra két luan.

- Kha ning tiép
thu va ung dung
kién thirc méi khi
can thiét mot cach
sang tao, bang cac
chién lugc hoc tap
thich hop.

nang luc ngoai nglt Viét
Nam.

Murc tw chu va chiu trach
nhiém

-C6 kha ning hiéu biét sau
rong cac van dé kinh té, xa
hoi dé thuc hién t6t chuyén
mon thudc linh vuc quan ly
nang luong;

-C6 kha niang danh gia van
dé va dua ra cic nhan dinh,
giai phap va sang kién quan
trong trong linh vuc chuyén
mon quan ly ndng luong;
-C6 kha nang quan ly, danh
gia va cai tién cac hoat dong
chuyén mon trong linh vuc
quén ly ndng luong;

-C6 kha nang giai quyét tot
cic bai toan thuc té cua
doanh nghi¢p thudc chuyén
mon quan ly nang lugng;
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2. Diém manh

Khoa QLCN&NL da xay dung va ban hanh CPBR cho CTDT Ths. QLNL 10
rang, toan di€n va nhét quan véi muc ti€u dao tao. CBR cia CTDT duoc thiét ké phat
huy nang luc chu dong, sdng tao ctia hoc vién, déng thoi tao moi truong thuén loi cho
hoc vién giao luu, hop téc trong hoc tap, gan két 1y thuyét va thyc hanh, hoc vién qua
d6 c6 diéu kién phat trién kién thirc chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép ciing nhu dao
dire nghé nghiép.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua thuong xuyén thao lun chuyén mon sau véi cac bén
lien quan dé xac dinh mtrc do dap tmg cia cac hoc phan trong CTPT véi CDR cua
CTDPT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL sé t6 chirc hop chuyén mon voi cac bén lién
quan dé trao doi vé murc d6 dap tng ciia CBR ciia cac hoc phan trong CTDT véi cac
CDR cua CTDT chi tiét hon, thuong xuyén hon.

5. Tw danh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 1.3. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao phén anh dwoc yéu ciu ciia
cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai

1. Mo ta hién trang

CBR cta CTDT Ths. QLNL nam 2020, [H1.01.02.03], 2023 [H1.01.01.05]
dap tmg cac yéu cau theo muc tiéu chung cta Luat gido duc nim 2019 (Piéu 2)
[H1.01.01.10], ctia Luat Gido duc Pai hoc nim 2012 (Piéu 5) [H1.01.01.11], Quyét
dinh 1982/ 2016/QD-TTg vé Khung trinh d6 qudc gia [H1.01.02.06] (Xem Tiéu
chuan 1.2).

bé phuc vu hi¢u chinh CTPT Ths. QLNL nam 2020, CBR cua CTDT Ths.
QLNL theo céc yéu cau vé kién thirc, k¥ nang chuyén mon, k¥ ning mém da dugc
khao sat v6i su tham gia ctia cac bén lién quan (giang vién/chuyén gia, nha tuyén
dung, va cuu hoc vién) [H1.01.03.01]. Khao sat c6 sy tham gia cua 39 nha tuyén dung
dén tir cac donah nghiép thudc nhiéu linh virec nhung c6 lién quan dén hoat dong quan
1y nang luong nhu nha may san xuét dién, cong ty dién luc, cong ty tu van dién, cong
ty tu van, trung tdm tiét kiém niang luong ; doanh nghiép va cac toa nha ; 23 Cyu hoc
vién tot nghiép cac khoa CH4 va CH5; 17 Giang vién va chuyén gia giang day trong
va ngoai truong. Két qua khao sat cho thiy, phan 16n gidng vién/ chuyén gia, nha
tuyén dung, cuu hoc vién cho ring CDR ctia CTDT Ths. QLNL c¢6 kién thtrc, k¥ ning
dap ung tot, rat tét yéu ciu cong viée (Bang 1. 5) (Bang 1. 6) [H1.01.03.02]. Bén canh
d6, giang vién/chuyén gia, nha tuyén dung, cuu hoc vién ciing dé xuét bo sung mot
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s0 kién thuc, k¥ nang chuyén moén, k§ nang mém dé hoc vién dép ing cong viéc tot
hon. V¢ kién thtrc, cyu hoc vién dé xuat bo sung cac chuyén di thuc té, kién thiuc
chuyén sau, cac mon hoc sat thuc t€, nha tuyén dung dé xuat bé sung kién thirc ve thi

truong dién, ting cac bai tap thuc hanh, thém cac mo hinh thyc té, ning cao ning luc

1ap ké hoach quan 1y ning lugng. Vé k¥ niang, k¥ nang thuyét trinh, viét bao cdo, lam
viéc nhom, tiéng Anh, 13 cac k¥ ning dugc cac bén dé xuét ting cudong [H1.01.03.02].

Bang 1.5 Két qua khdo sat gidng vién/chuyén gia, nha tuyén dung vé khd nang dap
ung CBR cua CTDT phuc vu hiéu chinh CTDT nam 2020

Khi ning dap ing CPR kién thirc

Giang vién/chuyén gia Nha tuyén dung
Y kién % SL Y kién % SL
Trung lap 5,9% 1 | Khong co y kién 5,1% 2
bap ung 5,9% 1 | bap tng 15,4% 6
Daép ting tot 35,3% 6 | Pap tng tot 43,6% | 17
Daép tng rat tot 52,9% 9 | Pap ung rat tot 359% | 14
Tong 100,0% | 17 | Tong 100,0% | 39
Kha nang dap uwng CDR ky niang chuyén mon

Y kién % SL Y kién % SL

bap uing 5,88% 1 | DPapung 17,95% 7
Paép tng rat tot 58,82% | 10 | DPép ung rat tot 30,77% | 12
Dap tng tot 29,41% | 5 |Dép img tot 46,15% | 18

Trung lap 5,88% 1 | Khéng co ¥ kién 5,13% 2
Tong 100,0% | 17 | Tong 100,0% | 39

Khi ning dap ing CPR k§ ning mém
Giang vién/chuyén gia Nha tuyén dung

Y kién % SL Y kién % SL

Trung lap 11,8% 2 | Khong c6 ¥ kién 5,1% 2
Dap tng 0,0% 0 | bap ung 18,0% 7
Dap tng tot 35,3% 6 | Pap ung tot 41,0% | 16
Daép g rat tot 52,9% 9 | Pap tng rat tot 359% | 14
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Téng 100,0% ’17 ’Téng ‘ 100,0% ‘ 39 ‘

Bdng 1. 6 Két qua khdo sat cieu hoc vién vé kha ning ddp vmg CPR ciia CTPT phuc
vu hiéu chinh CTDT nam 2020

Cuu hoc vién dat chuin diu ra A | oA A A 2
ctia Chwong trinh dao tao Dongy | Ratdongy | Trunglap | Tong

CDRI1: Ndm dugc kién thic thue | 69,6% |  26,1% 4,4% | 100,0%
té va Iy thuyét sau, rong, tién tién,

nim vimng cac nguyén 1y va hoc

thuyét co ban trong linh vuc 16 6 1 23
nghién ctru vé quan 1y ning lugng

CPR2: Hicu dugc cac kién thire | 60,9% |  30,4% 8,7% 100,0%
lién nganh c6 lién quan dén quan

1y nang lugng 14 7 2 23
CPR3: C6 kién thirc chung vé 60,9% 34,8% 4,4% 100,0%
quan tri, quan ly 14 8 1 23
CDbR4: C6 kha nang phan tich, 65,2% 26,1% 8,7% 100,0%
tong hop, danh gia dit liéu va

thong tin dé dua ra giai phap xu 15 6 2 23

1y cac van dé mot cach khoa hoc

CDRS: C6 kha nang sang tao dé 65,2% 26,1% 8,7% 100,0%
Xuat giai phap maéi 15 6 2 23
CDR6: C6 kha nang viét béo cao, | 52,2% 30,4% 17,4% 100,0%
thuyét trinh va truyén dat chuyén

nghiép 12 7 4 23
CDBR7: C6 kha nang nghién ctru 65,2% 26,1% 8,7% 100,0%
doc 1ap, to chirc quan 1y 1am viée

CDRS: C6 kha nang tu dinh 60,9% 30,4% 8,7% 100,0%
hudng phat trién nang luc ca
nhan, thich nghi v41 moi truong 14 7 2 23
lam viéc c¢6 tinh canh tranh cao

CDRO: C6 trinh do Tiéng Anh 52,2% 30,4% 17,4% 100,0%
bac 4/6 khung nang luc ngoai ngix
Viét Nam hoac tuong duong 12 7 4 23

Thuc hién chi truong cua Nha trudong [H1.01.02.04], dé phuc vu hiéu chinh
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CTDT Ths. QLNL lan 3, nim 2023 Khoa QLCN&NL d3 tién hanh khao sat cac bén
lién quan vé mirc do dong ¥ vé CPR ciia CTDT. Bén canh ba nhom d6i twong giang
vién/chuyén gia, nha tuyén dung, cyu hoc vién, 1an khao sat nay dugc thyc hién doi
voi cd nhom nguoi hoc. Khao sat dugc thuc hién véi 28 chuyén gia va giang vién, 10
nha tuyén dung, 23 cyu nguoi hoc, 13 nguoi hoc. Két qua khao sat cho théy, phén 16n
ngudi duoc hoi ddng ¥ hodc rit ddng ¥ voi cac CDR cua CTDT (Bang 1. 7), (Bang
1. 8), (Bang 1. 9), (Bang 1. 10). Ngoai ra, cac bén lién quan ciing gop y bd sung céac
k¥ nang phu hop vé6i su phat trién cia thoi dai cong nghé, cac k¥ ning chuyén moén
sau [H1.01.03.03].
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Badng 1. 7 Két qua khdo sdt gidng vién/chuyén gia vé kha ndng dap iing CDR ciia CTDT phuc vu hiéu chinh CTDT ndm 2023

i Rat khong Khdng 14 A At dodno
CDR cua CTDT ddng ddng Trung lap Dong y Rat dong y
STT S6 [ Ty| S6 |Ty| S6 | Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1€ |luong | 1€ |luong | 1€ |[luong| I¢ |luong| 1€
Nam duoc kién thirc thuc té va ly thuyét sau, rong,
1 | tién tién, nim viing cac nguyén Iy va hoc thuyét co 0 |0%| O |0%| 1 |[4% | 22 [79%| 5 |[18%
ban trong linh vuc nghién ciru vé quan 1y ning lugng
9 Hief:u d}r(yis cac kién thirc lién nganh c6 lién quan dén 0 0% 0 0% 9 7% 20 | 71% 6 21%
quan ly ndng luong;
3 | Hiéu duoc cac kién thuc chung vé quan tri, quan ly; 0 |[0%]| 0 |0%]| 2 |[7% | 20 |71%| 6 |21%
Co cac kién thire tong thé Ve phén tich va giai quyet
4 | cac van dé vé hoach dinh, t6 chuc, trién khai va kiém 0 0% 0 0% 1 4% 21 | 75% 6 21%
tra giam sat cac hoat dong trong quan ly ndng lugong;
C6 cac kién thuc cap nhat vé cong nghé tiét kiém
5 | nang lugng, quan ly nang lugng, van hanh thi truong 0 0% 0 0% 1 4% 21 | 75% 6 21%
dién, du bao va quy hoach nang lugng;
C6 cac kién thuc chuyén sau vé cong nghé tiét kiém
6 | nang lugng, quan ly nang lugng, van hanh thi truong 0 0% 0 0% 1 4% 22 | 79% 5 18%
dién, du bao va quy hoach nang luong.
C6 k¥ nang phan tich, tong hop, danh gia dit liéu va
7 | thong tin dé dua ra giai phap xir 1y cac van dé mot 0 [0%| 0 |0%| 1 |4% | 20 |71%| 7 |25%
cach khoa hoc;
C6 k¥ nang truyén dat tri thirc dya trén nghién ctru ,
8 | thao ludn c4c van dé chuyén mon va khoa hoc véi 0 |0%| 0 [0%| 2 |[7% | 19 [68%| 7 |25%
nguoi cung va khac nganh;
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Rét khong

Khdng

CDR cua CTDT ddng ¥ ddng ¥ Trung lap Dong y Rat dong y
STT SO [Ty | S6 |Ty| S6 | Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1€ |luong | 1€ |luong | 1€ |luong| 1€ |luong| 1€
9 Eghléyngi?fptz ;11::1(; nquan tri va quan 1y cac hoat dong 0 0% 0 0% 9 704 19 |68% 7 250
C6 k¥ ning nghién ctru phat trién va sir dung cac cong
10 nghe:: mot cach sang tao trong linh vuc hoc thuat va 0 0% 0 0% 1 4% 21 | 75% 6 21%
nghé nghiép;
11 | ©0 trinh do ngoai ngi¥ tuong duong bac 4/6 Khung 0 |0%]| 0 |o0w| 4 |14%| 18 |64%| 6 |21%
nang luc ngoai nglr Viét Nam.
C6 k¥ nang st dung cac cong cu dinh lugng trong
12 | nghién ciru, phan tich va giai quyét cac van dé vé 0 0% 0 0% 0 0% 19 | 68% 9 32%
nang lugng;
C6 k¥ nang phan tich va xt 1y dit liéu dinh tinh va
13 | dinh luong, sir dung cac phuong phap va cong cu 0 |0%| 0 |ow| 0o |o0w | 20 |71%| 8 |29%
phuc vu cho nghién ctru trong linh vuc quan ly ndng
lugng.
C6 ky nang nghién ctru, phat hién va dé xuat phuong
14 | an giai quyét cac van dé trong hoat dong khai thac, 0 |0%| 0 |0% 1 4% | 22 | 79% | 5 18%
truyén tai va st dung ning luong cudi cung.
15 g(())nlgla nang nghién ctru dua ra nhitng sang kién quan 0 0% 0 0% 3 11% | 21 |75% | 4 14%
16 ggulgiliﬁzgg thich nghi, tu dinh huéng va hudéng dan 0o lowl o low 1 2% | 22 [70% | 5 18%
17 (gji‘; fgigﬁ?fhdfﬁcri;f;ffoﬁegf lugn mang tinh chuyén | g0 | g foop| 3 [11%| 20 |71%| 5 |18%
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) Rat khong Khong . L Lo
CDR cua CTDT ddng ¥ ddng ¥ Trung lap Dong y Rat dong y
S6 [ Ty| S6 |Ty| S6 | Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
STT X h A A A
luong | 1€ |luong | 1€ |luong | 1€ |[luong| I¢ |luong| 1€
18 Cf) kha nang quan 1}1, pha}n tich, danh gia va cai tién 0 0% 0 0% 0 0% on |86% | 4 14%
cac hoat dong chuyén mon.
19 | C6 kién thire dap ing cac yéu cau cia cong viée 0 |0%]| 0 |0%| 4 |[14%| 18 |64%| 6 |21%
20 \(;i(ééf)y nang chuyén mon dép ing yéu cau ctuia cong 0 0% 0 % | 4 12% | 17 |61% 7 250
21 | C6 ky ning mém ddp tng yéu cau clia cong viec? 0 |0%| 0 |0%| 5 [18%| 18 |[64%| 5 |18%

Bang 1. 8 Két qua khdo sat gidng vién/chuyén gia, vé kha ning ddp vmg CPR ciia CTPT phuc vu hiéu chinh CTPT ndm 2023

Rt khong Khong ‘ o
i \ 3 T 13 bong y Rét dong y
CDR cua CTDT dong § ddng ¥ rung 1ap ong y atdong y
STT So T}/ So T}/ So T}/ So Ty I¢ So T}i
luong | 1€ | luong 1€ luong 1€ lugng lugng 1€
Nam duoc kjén thire thuc té va ly thuyét
| | Sdu rong tienlien, namvimgcacnguyen | 5 g0 | g gy | 1 |10%| 7 |70% | 2 |20%
ly va hoc thuyet co ban trong linh vyc
nghién ctru v€ quan ly nang lugng
9 Hiéu dl:(f(jc cac krlenvthu:c lién nganh c¢ lién 0 0% 0 0% 1 10% 7 20% 9 20%
quan dén quan ly nang lugng;
3 H}eu dqu:qc’ 'cac kién thic chung vé quan 0 0% 0 0% 0 0% 9 90% 1 10%
tri, quan ly;
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Rat khong Khong N .
U 1 2 T 1/\ 0 g a O J
CDR cua CTDT dong ¥ ddng ¥ rung 1ap Dong y Rat dong y
STT So TAy So TAy So TAy So Ty I¢ So TAy
luong | 1€ | luong 1€ luong 1€ luong lugng 1¢
Co cac kién thirc tong thé vé phan tich va
4 | &l quyct cac van de ve hoach dinh, t0 0 |ow| o |ow| 1 [10%| 8 |8 | 1 |10%
chuec, trién khai va kiém tra gidm sat cac
hoat dong trong quan ly ning luong;
Co cac kién thirc cap nhat vé cong nghé
5 | Uictkiém nang lugng, quan Iy ndng luong, | 1500 | o |0 | 0 |o0w | 8 |80w | 2 |20%
van hanh thi truong dién, du bao va quy
hoach nang luong;
C6 cac kién thirc chuyén sau vé cong nghé
g |lctkiémnang luong, quanlynang luong, |5 {001 ol o | 2 |20%| 6 |60% | 2 |20%
van hanh thi truong dién, du bao va quy
hoach nang lugng.
Co k§ nang phén tich, tong hop, danh gia
7 | dir liéu va thong tin d€ dua ra giai phap xur 0 0% 0 0% 0 0% 9 90% 1 10%
1y cac van d€ mdt cach khoa hoc;
C6 k¥ ning truyén dat tri thire dya trén
g |nghién ctu, thao luan cdc van d¢ chuyén 0 |0%| 0o |[0% | 1 |10%| 8 |80% | 1 |10%
mon va khoa hoc véi ngudi cung va khéc
nganh;
C6 k¥ ning t6 chirc, quan tri va quan Iy
9 . ~ X Y 0 0% 0 0% 1 10% 8 80% 1 10%
cac hoat dong nghé nghiép tién tién;
C6 k¥ ning nghién ctru phat trién va st
10 | dung cac cong nghé mot cach sang tao 0 0% 0 0% 2 20% 7 70% 1 10%
trong linh vyc hoc thuat va nghé nghiép;
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Rét khong

Khong

CDR cua CTDT dong ¥ ddng ¥ Trung lap Dong y Rat dong y
STT So TAy So TAy So TAy So Ty I¢ So TAy
luong | 1€ | luong 1€ luong 1€ luong lugng 1¢
Co trinh d6 ngoai nglr trong duong bac 0 0 0 0 0
1 4/6 Khung nang luc ngoai ngtt Viét Nam. 0 0% 0 0% 3 30% 6 60% 1 10%
Co k¥ nang st dung cac cong cu dinh
12 | luong trong nghién clru, phén tich va giai 0 0% 0 0% 0 0% 9 90% 1 10%
quyét cac van dé vé nang luong;
Co k¥ nang phan tich va xur ly dir li¢u dinh
13 | tinhva dinh luong, str dung cac phuong o [ow| o |ow| o |o0%| 8 |8%| 2 |20%
phap va cong cu phuc vu cho nghién ctru
trong linh vyc quan 1y nang lugng.
C06 ky nang nghién ctru, phat hién va deé
14 xuét phuong an giai quyét cac Van dé q 0 0% 0 0% 0 0% 9 90% 1 10%
trong hoat dong khai thac, truyén tai va st
dung nang lugng cudi cung.
C6 kha nang nghién ctru dua ra nhirng
15 séng kién quan trong: 0 0% 0 0% 1 10% 8 80% 1 10%
16 }i‘; 61;11; d%i“ﬁgtﬁghkig?? wdinhhudngva | faol o |0 | o0 |o0%w | 10 |100%| 0 | 0%
17 | COkha ndng dua ra nhing ket luan mang 0 [0%| 0 |[0% | 1 |10%| 8 |8% | 1 |10%
tinh chuyén gia trong linh vuc nang lugng;
18 C6 kha nang quan ly, phan tich, danh gia 0 0% 0 0% 0 0% 10 100% 0 0%
va cai tién cac hoat dong chuyen mon.
19 S:nzli?eihuc dp (g cdc yeu cau cua 0 |0%| 0 |0% | 1 |10%| 8 |80% | 1 |10%
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. Rat khong Khong ) L, Lo
CDR cua CTDT dong ¥ ddng ¥ Trung lap Dong y Rat dong y
STT So TAy SO TAy SO TAy So Ty I¢ So TAy
luong | 1€ | luong 1€ luong 1€ luong lugng 1¢
20 |COKYning chuyén mondipimgyeucdu | o oo | 1 |1006| 1 |10%| 8 |80% | 0 | 0%
cua cong vi¢c?
o1 | CO Ly nang mém ddp tng yéu cau cua 0 [0%| o |[0% | 1 |10%| 9 |9% | 0o | 0%
cong viéc?
21 Cf) thal. Adcz) pham chat daping yéu cau cua 0 0% 0 0% 0 0% 9 90% 1 10%
cong viéc’

Bang 1. 9 Két qua khdo sat cyu hoc vién vé kha néing ddp vmg CPR ciia CTPT phuc vu hiéu chinh CTPT nam 2023

Rét khong Khéng ‘ L
i 5 3 T 13 bong y Rét dong y
CDR cua CTDT dong § dong § rung 1ap ong y atdong y
STT S6 | Ty| S6 |Ty| S6 |Ty| S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1¢ | luong | 1¢ | luong | 1€ | luong | 1€ | luong | 1€
Nam dugc klen thirc thuc té va 1y thuyét sau, rong,
1 tién tién, nam viing cac nguyén Iy va hoc thuyét co 0 0% 0 0% 1 2% | 13 |57% 9 39%
ban trong linh vuc nghién ctru vé quan 1y nang
lugng
9 ZIJS‘E ii;rlqu;ncgaclzulgig.thuc lién nganh c6 lién quan dén 0 0% 0 0% 1 1% | 13 |57% 9 39%
3 | Hiéu duogc cac kién thire chung vé quan tri, quan 1y; 0 |0%| 0 [0%| 1 |[4%]| 14 |61%| 8 |[35%
C6 cac kién thirc tong thé vé phan tich va giai quyét 0 0 0 0 0
4 cac van dé vé hoach dinh, t6 chirc, trién khai va 0 0% 0 0% 2 | 12 52% 9 39%
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Rét khong

Khong

CDR cua CTDT ddng § ddng § Trung lap Dong y Rat dong y
STT S6 [Ty | S6 |Ty| S6 |Ty| S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1¢ | luong | 1€ | luong | 1€ | luong | 1€ | luong | 1€
ki€m tra giam sat cac hoat dong trong quan 1y nang
luong;
Co cac kién thirc cap nhat vé cong nghé tiét kiém
5 | nang lugng, quan ly ndng lugng, van hanh thi truong 0 0% 0 0% 1 4% | 14 |[61% 8 35%
dién, du bao va quy hoach nang lugng;
C6 cac kién thuc chuyén sau vé cong nghé tiét kiém
6 | nang luong, quan ly ndng lugng, van hanh thi truong 0 0% 0 0% 1 4% | 15 |[65% 7 30%
dién, dy bao va quy hoach nang lugng.
C6 k¥ nang phan tich, tong hop, danh gia dit liéu va
7 | thong tin dé dua ra giai phap xir 1y cac van dé mot 0 [0%| 0 |0%| 1 |[4%| 14 |61%| 8 |[35%
cach khoa hoc;
Co k¥ nang truyen dat tri thirc dya trén nghién ctru ,
8 | thdo luan cac van dé chuyén mén va khoa hoc véi 0 0% 0 0% 1 4% | 15 |[65% 7 30%
nguoi cung va khac nganh;
g | C9Kkynang 16 chir, quan iri va quan 1y céc hoat 0 |0%w| 0 |ow| 1 |4%| 13 |57%| 9 |39%
dong nghé nghiép tién tién;
C6 k¥ ning nghién ctru phat trién va str dung cac
10 | cong nghé mot cach sang tao trong linh vuc hoc 0 0% 0 0% 2 9% 13 [57% 8 35%
thuat va nghé nghiép;
17 | ¢ trinh d0 ngoai ngtr tuong duong bac 4/6 Khung | 100 | 1 la06| 1 |4a%| 14 |61%| 7 |30%
nang luc ngoai nglr Viét Nam.
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Rét khong

Khong

CDR cua CTDT ddng § ddng § Trung lap Dong y Rat dong y
STT S6 |Ty| S6 |Ty| S6 |[Ty| S6 | Ty | S6 | Ty
lugng | 1€ | lugng | 1€ | lugng | 1€ | lugng | 1€ [ luong | 1€
C6 ky nang st dung cac cong cu dinh lugng trong
12 | nghién ciru, phan tich va giai quyét cac van dé vé 0 0% 0 0% 1 4% | 16 |70% 6 26%
nang lugng;
C6 k¥ nang phan tich va xt 1y dit li¢u dinh tinh va
13 | dinhluong, sir dung cac phuong phap va cong cu 0 |o0%| o |ow| 1 |4%| 13 |57%| 9 |390%
phuc vu cho nghién ctru trong linh vuc quan ly nang
lugng.
C6 k¥ nang nghién ctru, phat hién va dé xuat
14 phuong an giai quyét cac van dé trong hoat dong 0 0% 1 4% 0 % | 14 |61% 3 35%
khai thac, truyén tai va sit dung ning luong cudi
cung.
15 gli)alfllfrlor;agr%g nghién ctru dua ra nhiing sang kién 0 0% 0 0% 2 9% | 12 |520 9 39%
16 dcgnk;l;u‘;ﬁghggm nghi, twr dinh huéng va huong 0 |ow| 0 |ow| 2 |9w| 12 |520%| 9 |39%
17 Co kl}a nang dua ra nhitng lfet ludn m'ang tinh 0 0% 0 0% 1 1% | 14 | 61% 8 35%
chuyén gia trong linh vuc nang luong;
18 Saoc ﬁzfggﬁgqgﬁﬁylgﬁilgﬁ tich, danh gid vacaitien | o 100 | 0 oo | 1 |4%| 14 |61%| 8 |35%
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Badng 1. 10 Két qud khdo sét hoc vién vé kha ning ddp vmg CPR ciia CTPT phuc vu hiéu chinh CTPT ndm 2023

CDR ciia CTPT Ratkhong | Khong | o . Pongy | Rétddng
cua dong § dong ¥ rung lap ong y at dong y
STT S6 |Ty| S6 | Ty | S6 [Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1€ |luong | 1€ |[luong | 1€ |luong | 1€ |luong | I¢
N?im dugc }(ién thirc thuc té va 1y thuyét sau, rong,
1 | tiéntién, nam ving cac nguyén Iy va hoc thuyeteo | oot 1 fgop | 0 |o0w | 8 |62%| 4 |31%
ban trong linh vuc nghién ctru vé quan ly nang
lugng
9 H}eu dl}’QC cac kién thurc 1ién nganh c¢6 lién quan 0 0% 0 0% 0 0% 8 62% 5 38%
dén quan 1y nang lugng;
3 I};eu duogc cac kién thurc chung vé quan tri, quan 0 0% 0 0% 0 0% 9 69% 4 31%
Co cac kié'n’thl'lg: té}ng thé vé phan tich va giai
4 ql‘lye‘tX cdc van Fie V(? hqach dmhi td churec, trle?n klym 0 0% 0 0% 0 0% 9 69% 4 31%
va kiém tra gidm sat cac hoat dong trong quan ly
nang luong;
C6 cac kién thirc cap nhat vé cong nghé tiét kiém
5 | ndng lugng, quan ly nang lugng, van hanh thi 0 0% 0 0% 0 0% 8 62% 5 38%
truong dién, du bao va quy hoach nang luong;
C6 cac kién thic chuyén sau vé cong nghé tiét
6 | kiém nang luong, quan 1y nang luwong, van hanh thi 0 0% 0 0% 1 8% 7 54% 5 38%
truong dién, dy bdo va quy hoach nang lugng.
Co ky nang phan tich, tong hop, danh gia dit liéu
7 | va thong tin d€ dua ra gidi phap xir Iy cac van dé 0 0% 0 0% 1 8% 7 54% 5 38%
mot cach khoa hoc;




54

Rét khong

Khong

CDR cua CTDT ddng § ddng ¥ Trung 1ap Pong ¥ Rt dong ¥
STT SO |Ty| S6 | Ty | S6 [Ty | S6 | Ty | So | Ty
luong | 1€ |luong | 1€ |[luong | 1€ |[luong | 1€ |[luong | 1&
Co k¥ nang truyen dat tri thirc dya trén nghién ctru,
8 | thdo ludn cac van dé chuyén mén va khoa hoc véi 0 0% 0 0% 2 15% 7 54% 4 31%
nguoi cung va khac nganh;
g |COkyning 5 chirc, quan trj va quan I cac hoat 0 |ow| 1 [8w| o |ow| 6 |46%| 6 |46%
dong nghé nghiép tién tién;
C6 k¥ nang nghién ctru phat trién va str dung cac
10 | cong nghé m@t cach sang tao trong linh vuc hoc 0 0% 0 0% 0 0% 9 69% 4 31%
thuat va nghe nghié¢p;
11 g;nglﬁi i‘;gffﬁ;g%ﬂg%i dwong bac 4/6 Khung | 1 gos | 2 1506 0 |o0% | 7 |54%| 4 |31%
C6 ky nang str dung cac cong cu dinh lugng trong
12 | nghién ctru, phan tich va giai quyét cac van dé vé 0 0% 1 8% 1 8% 7 54% 4 31%
nang lugng;
C6 k¥ nang phan tich va xtt 1y dit liéu dinh tinh va
13 | dinh luong, str dung céc phuong phép va cong cu 0 [0%| o [0%| 1 [8w| 7 |s54%m| 5 |38%
phuc vu cho nghién ctru trong linh vuc quan ly
nang lugng.
C6 ky nang nghién ctru, phat hién va dé xuat
14 phuong an giai quyét cac van dé trong hoat dong 0 0% 0 0% 9 15% 7 54% 4 31%
khai thac, truyén tai va sit dung ning luong cudi
cung.
15 qclfalfﬁ;;?g nghién ctru dua ra nhiing sang kién 0 0% 0 0% 9 15% 7 54% 4 31%
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Rét khong Khong

CPR ciia CTPT Trung lap Dongy | Rétdongy

dong y dong y

S6 |Ty| S6 | Ty | S6 [Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
STT 5 ¢
luong | 1€ |luong | 1€ |[luong | 1€ |luong | 1€ |luong | I¢

C6 kha nang thich nghi, tu dinh huéng va huéng

16 dan ngudi khac;

0 0% 0 0% 1 8% 8 62% | 4 |31%

17 C6 kha nang dua ra nhiing két ludn mang tinh

A ~ y 0 0% 1 8% 1 8% 7 54% 4 31%
chuyén gia trong linh vuc nang lugng;

18 Co kha nang quan 1y, phan tich, danh gia va cai

oy A N 0 0% 0 0% 2 15% 7 54% 4 31%
tién cac hoat dong chuyén mon.
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Tir két qua khao sat cac bén lién quan, CPR ctia CTDT Ths. QLNL nam 2023
da duoc diéu chinh phi hop hon phan 4nh yéu cau cia cac bén lién quan véi 13 CDR
chia 1am 3 nhom kién thirc, k§ nang, mirc tu chi va chiu trach nhiém [H1.01.01.06].

Qua nhiing 1an hiéu chinh, CDR ciia CTDT Ths. QLNL duoc cong bd cong
khai, rong rai bang céac hinh thirc va phuong tién khac nhau:

(1)  Trén Website cua Truong [H1.01.03.04]

(2)  Trong b luu trir tai Phong Quan 1y Pao tao, Van phong Khoa, Thu vién
[H1.01.03.05].

Diéu nay giup cho Nha trudng chuyén tai duoc cam két trong ddo tao ti nguoi
hoc va céc bén lién quan.

2. Diém manh

CBR cua CTDT Ths. QLNL dugc xay dung, cap nhat va hi¢u chinh dya trén
két qua khao sat, gop ¥ ctia cac bén lién quan (giang vién/chuyén gia, nha tuyén dung
lao dong, cuu hoc vién, va hoc vién). Viéc khdo st va hiéu chinh dugc thuc hién dinh
ky v&1 nhom céc ddi tac doanh nghi¢p, cuu hoc vién thong qua cac hoat dong két nbi.
CPBR cia CTDT dugc cong bd rong rai trén nhidu kénh khac nhau.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat cac bén lién quan vé CPR cta CTDT chua thyc hién hang nim
va s0 luong phiéu khao sat con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2025, Khoa QLCN&NL s¢€ thuc hién khao sat hang nam céac bén lién

quan véi s6 luong nhiéu hon.

5. Tuw danh gid: Dat yéu cau cua tiéu chi 5/7.
Két ludn vé tiéu chuin 1

Muc tiéu cia CTDT Ths. QLNL dugc xay dung rd rang phu hgp véi st mang,
tam nhin ctia Nha truong. CBR ciia CTDT duoc xac dinh 16 rang, dap tng dugc yéu
cau chung, yéu cAu chuyén mon cua ngudi hoc, ctia nha tuyén dung. CDR ciing tuén
thu cac quy dinh cia B6 GDDT, Chinh phu. CDR dugc dinh ky ra soat diéu chinh,
duogc cong bd cong khai trén trang website, cong thong tin dao tao Nha truong.
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Tiéu chuén 2. Bian mé ta chwong trinh dao tao
Mé dau

Ban m6 ta CTDT Nganh QLNL trinh d6 Thac si dugc Khoa QLCN&NL xay
dung vé6i day du cac thong tin vé myc tiéu dao tao, chuan dau ra, cau tric chuong
trinh, mé ta ngin gon hoc phan ciing nhu danh gia va to chirc thuc hién CTDT dé
ngudi hoc dat duge cac CDR cua chuong trinh. Ban mé ta CTDT di cung cdp nhimng
thong tin can thiét cho cac bén lién quan va thong tin vé ban mo ta duoc cong bd cong
khai trén website cia Nha trudng ciing nhu cac kénh thong tin khac dé cac bén lién
quan d& dang tiép can.

Tiéu chi 2.1. Bin mé ti chwong trinh dao tgo ddy dii théng tin va cdp nht
1. Mo ta hién trang

Khoa QLCN&NL xay dung ban mo ta CTDT trinh dd thac si nganh Quan ly
Nang luong bam sat quy dinh tai diéu 33 Luat gido duc nam 2019. Nam hoc 2019-
2020 Nha truong chi dao ra soat diéu chinh CTDT theo céc qui dinh, huong dan cy
thé [H2.02. 01.01] trong d6 bam sat quy dinh trong Thong tu s6 07/2015/TT-BGDDT
quy dinh vé khoi lugng | kién thirc tdi thiéu va yéu cau nang luc ciia ngudi hoc. Theo
nhitng huéng dan chi tiét d6, Khoa QLCN&NL da thuc hién hiéu chinh va ban hanh
ban mé ta CTDT Nganh QLNL trinh d6 Thac si voi ddy du thong tin ctia Ban mo ta
CTDT theo quyét dinh QP 855b/QD-DHPL, ngay 31/7/2020 [H2.02.01.02]. Ban mé
ta CTPT nam 2020 di dé cap dén cac CPR chung va ciac CPR theo dinh hudng
nghién ciru va Gmg dung. Trong d6 chi rd mdi hoc phéan s& gitip hoc vién hinh thanh
nhiing CBDR kién thurc, k¥ nang hay muc do tu chu va ty chiu trach nhiém nao.

Trong nam hoc 2022 -2023, viéc cap nhat, danh gia CTDPT dugc Nha truong
tiép tuc trién khai theo ké hoach [H2.02.01.04], ciing nhiing hudng dan chi tiét vé
Ban m6 ta CTPT, Khoa QLCN&NL da ban hanh ban mé ta CTDT Nganh QLNL
trinh do Thac si nam 2023 vé&i day du thong tin cia Ban mo ta CTDT theo quyét dinh
QDb 465/QD-DHPL, ngay 28/3/2024.Trong lan hiéu chinh nay, Ban mé ta CTPT
duoc xdy dung véi 13CPR [H2.02.01.02], trong d6 vén chi rd cac CPR kién thirc,
k¥ ndng hay mutrc d0 ty chu va ty chiu trach nhiém. Bac biét, yéu cau vé ngoai ngir
khong tach riéng ma dugc dua vao 1a 1 CDR can dat duoc cia CTDT (PLO2.6).

Trong dot ra soat ndm 2022-2023, CTDT Nganh QLNL trinh d¢ Thac si dugc
hiéu chinh khong phéan tach dinh huéng nghién ctru va tng dung nhung van dam bao
kién thirc chuyén mon sau trong cac chuyén nganh co ban ctia QLNL. Ban mo ta
CTDT nganh QLNL di cip nhat cic thong tin méi nhat va dam bao cc yéu cu bao
gém: Tén Truong dao tao, tén goi van béng trinh d§ Thac si, thoi gian dao tao 18
thang d6i v6i chinh qui va 24 thang d6i v6i hinh thirc vira hoc vira 1am, tiéu chi tuyén
sinh, cac thong tin vé muc tiéu dao tao, CDR, vi tri viéc lam sau t6t nghiép, ma tran
k¥ nang hién thi két qua chuong trinh vdi CBR va mod ta so luge ndi dung cac hoc
phan [H2.02.01.04]. Ban mé ta CTDT niam 2023 dd dé cap dén nhiing thong tin vé
ké hoach giang day, hoc tap ciia chwong trinh theo muc tiéu chung 13 “CTDT ThS
Quan Iy nang lwong trang bi cho nguwoi hoc kién thirc va kj ndng can thiét dé tro
thanh nha quan ly trong linh vuc nang lwong. Co nang lyc thwc hanh cao, co kha
ndng déc ldp sang tao, ¢6 nang lyc phat hién va gidi quyét nhitng van dé phire tap
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thugc linh vuc quan Iy nang heong.” Qua trinh thyc hién dugc két hop gitra 1y thuyét
va thyc hanh, két ndi doanh nghiép véi thoi lwong thuc tap ngoai truong trudce khi
lam dé 4 an t6t nghiép nham ting cuong tinh thuce tién cho hoc vién. Ban mo ta CTPT
cung cip cho hoc vién mét cai nhin tong thé ve khoa hoc dé thue hién ké hoach hoc
tap phu hop. Ban m6 ta CTDT cung cung cip cac thong tin tuyén sinh v6i cac yéu
cau cy thé cho ting 601 trong nganh ding va nganh gén di kem voi danh sach cac
hoc phan kién thic can bd sung. Ban mo ta CTDT mo ta day du cac CDR phu hop
theo chwong trinh khung qudc gia, tong s6 tin chi hién nay 1a 60, c6 sw mé ta cac hoc
phan trong CTDT, c6 ma tran CPR thé hién su dong gdp va mic do dong gop cia
mdi hoc phan, dong thoi xac dinh rd ty 16 mirc d6 dong gbp cua cac CDR. Ban mo ta
CTDT ciing dé cap tdi Ké hoach giang day cta toan khoa, trong d6 chi ra khdi lugng
& mdi hoc ky, chi tiét nhirng hoc phén hoc vién duoc du kién hoc tap, khdi lugng kién
thirc chung, co s& nganh, chuyén nganh, thyc tdp va lun an. Ban mo ta CTDT hi¢u
chinh ciing dugc tham khao thong tin va ddi sanh véi CTDT cia cac truong trong
nude va qubc té [H2.02.01.07]. Tat ca nhimng thong tin trén s& gitip nguoi hoc hinh
dung khai quat vé 16 trinh hoc tap nham xay dung ké hoach hoc tap dé hoan thanh
CTDT.

Trong qua trinh thyc hién, CTDT ludn co sy diéu chinh (bd sung hoc phan mdi,
d6i moi dé cuong hoc phén, bd sung cac hoc phan, doi méi phuong phap giang day
va phuong phap kiém tra - dnh gia, ...) dé giip hoc vién phat trlen toan dién hon cac
kién thire va k¥ ning nhu CDR da cong bo dong thot dap ung t6t hon cac yéu cau
ngdy cang cao ctia nha tuyén dung. Mot s6 ndi dung vé phuong phap giang day trong
cac mon thuc hanh va hinh thirc danh gia mén hoc dugc da dang hoa. Ban mo ta
CTDT nganh QLNL dugc ra soat va cap nhat dinh ky bao gdm ca phuong phap giang
day, hoc tap, kiém tra va tai liéu hoc tap (cip nhat gan day trong nam hoc 2019 —
2020 va nam 2022-2023). Viéc xdy dung, ra soat, diéu chinh, bo sung, cap nhat thong
tin va phé duy¢t chinh thire Ban mo6 td CTDT luon ¢6 sy tham gia cia Khoa chuyén
mon, cac phong ban chirc nang lién quan (nhu phong QLDT, KT&DBCL, KHTC,...),
c6 vai tro cua hoi dong Khoa, hoi dong truong. [H2.02.01.01], [H2.02.01. 02]
[H2.02.01.04], dic biét co sy gbp ¥ cuia cac bén lién quan 1a cac chuyén gia diu nganh
trong linh vuc nang lugng, dai dién cac doanh nghiép, giang vién, cyu hoc vién,...
thong qua viéc khao sat va cac hoi thao, seminar chuyén moén [H2.02.01.05],
[H2.02.01.06].

2. Diém manh

Béan mo6 td CTDT Thac si cua nganh QLNL dugc cép nhét theo ké hoach dinh
ky, cung cap day du cac thong tin can thiét d€ nguoi hoc, nhitng nguoi quan tdm nam
bat CTDT.

3. Diém ton tai

~ Banm6 ta CTDT nganh QLNL dugc cép nhat cac thong tin moi nhat lién quan
dén CTDT theo ké hoach dinh ky nhung chua toan di¢n.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2025, Khoa QLCN&NL tiép tuc chu dong cap nhat cac thong tin méi
lién quan dén CTDT day du hon.
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5. Tuw danh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém la 5/7.
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhdt
1. Mo ta hién trang

Nim 2020, khi ban hanh CTDT nganh QLNL trinh d6 Thac si, d& cuong chi tiét
hoc phén da dugc cap nhat theo mau méi (Thong tu 22/2017) cung véi cic hudng
dan cta Phong QLDT [H2.02.01.01]. Trong qué trinh dao tao, theo ké hoach sinh
hoat chuyén mén hang nam, Khoa QLCN&NL giao cho B§ moén, gido vién phu trach
mon hoc tién hanh trao d6i vé dé cuong chi tiét mén hoc vé ndi dung, hoc liéu giang
day (dac bi¢t cap nhat nhiing ndi dung moi hay viéc thay d6i theo xu hudng nén kinh
té s6 nhu hién nay), phuong phap kiém tra dinh ky, phuwong phap kiém tra két thic
hoc phan [H2.02.01.04], [H2.02.01.05].

Chuong trinh dao tao nganh QLNL trinh d6 Thac s1 hiéu chinh ndm 2020 c6 15
hoc phan tuong ung véi 15 dé cuong chi tiét v6i 60 tin chi. Toan bd dé cuong hoc
phan duoc thé hién day du thong tin, gdm: thong tin vé ndi dung hoc phan, muc tiéu
va CDR mon hoc, phuong phap va hinh thirc day hoc, mén hoc tién quyét, hoc liéu
chinh va tai liéu tham khao, phuong phap va hinh thtc kiém tra danh gia, tén giang
vién va khoa phu trach. Bé cuong co tén giang vién soan dé cuong va duoc thong qua
Khoa QLCN&NL cung cac lan cap nhat. Bé cuong di bao dam thé hién duogc sy
turong hop gitta ba yéu t6 quan trong: ndi dung giang day nham dat duoc chuan dau
ra cua mon hoc voi CDR nganh QLNL trinh d Thac si, phuong phép giang day thong
qua cac ndi dung yéu cau ngudi hoc chuan bi, ndi dung thao luan va phuong phap
kiém tra dé danh gia thong qua bai tp 16n, bai tdp nhom ting cuong cho thoi gian ty
hoc. Qua cac dot hiéu chinh nam hoc 2019-2020, nam hoc 2022- 2023, CTDT nganh
QLNL trinh d6 Thac si dugc danh gia, cap nhat thi cac noi dung co ban vé hoc phén
va phuong phap danh gia hoc phan, tai liéu, gido trinh ciing duoc cap nhat trong cac
dé cuong chi tiét [H2.02.02.01], cac DCCT hoc phan duoc danh gia, thim dinh trudce
khi ban hanh [H2.02.02.02].

Trong 2 dot ra soat, cap nhat CTDT nam hoc 2019 - 2020 va 2022-2023, theo
vian ban cia Nha truong vé yéu cau hiéu chinh, cdp nhat, danh gia CTDT
[H2.02.01.02], 100% dé cuong chi tiét cac hoc phﬁn co ban duogc diéu chinh va duge
cong bd day du cung véi Ban mo ta CTDT. B dé cuong chi tiét hoc phan qua cac
lan diéu chinh van dam bao cac yéu cau vé kién thirc, ky ning, ning luc thich tng
thue t& va nang luc quan 1y ciia nganh QLNL trinh d6 Thac si. Pong thoi, dé cuong
néu ro phuong phap kiém tra danh gia voi cac bai kiém tra c¢6 nodi dung chi tiét, cy thé
kém theo viéc xdy dung trong sb bai kiém tra thanh phan va bai thi két thuc mon
nham dap ing cac CDR tuong ung, qua do hd tro ngudi hoc nim vitng cac yéu cau
cua hoc phan va chu dong 1ap ké hoach hoc tap. Trong cac hoc phan chuyén nganh,
Khoa QLCN&NL di bo sung thém mot s6 hoc phan mang tinh thoi su thyc tién va
khoa hoc quan ly nhu Néang lugng va méi truong nang cao, Phuong phap dinh luong
trong kinh té, Quan 1y nhu cau dién niang (DSM), dong thoi giam bét hoc phan Phap
luat va cac van ban lién quan dén Quan 1y nang lugng do ndi dung co ban di dugc
léng ghép & cac hoc phan chuyén nganh khéac. [H2.02.01.01].
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Trong dot ra soat ndm 2022 - 2023, DCCT cac hoc phén da duoc ra soat chi tiét,
tham khao dé cap nhat CBR phu hop véi CDR ctia CTDT va bam sat yéu cau theo
Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, co ban dap Gng yéu cau cac bén lién quan
[H2.02.01.06], [H2.02.01.07]. Khoa QLCN&NL phan cong giang vién phu trach
tirng hoc phan ra soat, bd sung hoc phan, diéu chinh tén hoc phan, s6 tin chi dam bao
tinh hop 1y chung [H2.02.01.04], [H2.02.01.01]. Sau khi ra soat, cap nhat, Khoa phan
cong cheo cac giang vién nhan xét, phan bién cac PCCT vé cac thong tin chung, muc
tiéu, CDR, ndi dung chi t1et phuong phap giang day, kiém tra danh gia, tai liéu hoc
tap ctia hoc phan. Yéu cau ra soat, diéu chinh cac ndi dung chua phu hop dé c6 duoc
cac DCCT hoan thién nhat [H2.02.02.02].

Trong qué trinh giang day, cac giang vién dam bao theo ndi dung dé cuong chi
tiét, ddng thoi lién tuc ra soat, cp nhat va diéu chinh dé dam bao thich tng véi cac
bién dong ctia moi truong kinh doanh va doanh nghiép trong thoi dai méi, dap ung
t6t hon céac yéu cau ctia CDR va thuc tién. Qua trinh ra soat, cap nhat, diéu chinh dé
cuong chi tiét hoc phan duoc thue hién 2 namy/ 1an, trén co sé ké hoach chung cia Nha
truong, Khoa QLCN&NL trién khai hop, ra soat, danh gia, hiéu chinh theo qui dinh
tir cap bd mon va hoi dong khoa hoc cip Khoa. Cac hoat dong day hoc thuc té cia
cac mon hoc tuan thu cac phwong phap day hoc co ban duoc dua ra trong dé cuong
chi tiét. Hang nam, Nha trudng va Khoa QLCN&NL lién tuc cai tién va diéu chinh
kip thoi ndi dung, phuong phap danh gia hoc phan phu hop hon [H2.02.01.01]
[H2.02.02.03].

bé nang cao chit luong dao tao trong linh vuc nganh QLNL, mot s6 mon hoc
méi duoc diéu chinh, cap nhat va linh hoi theo xu hudng thay ddi lién tuc trong linh
vuc nang luong nhu sy phat trién cla cong nghé 4.0 va tri tué nhan tao, xu hudéng
chuyén dich niang luong theo hudng ting trudng xanh,... Noi dung cac kién thic cap
nhat lién quan dén sir dung ning lugng tiét kiém va hiéu qua, hé théng ning luong va
quan 1y nang luong; Mot s6 hoc phan duoc cap nhat nhu Mo hinh quan 1y ning lugng,
St dung nang luong hiéu qua. Ngoai ra, hoc phan Lanh dao va quéan 1y dua 1én kién
thirc bt budc, vi day la kién thirc co s& quan trong dé hd trg cho nguoi hoc ¢6 dugce
cac kién thirc can thiét trong qua trinh quan 1y va ra quyét dinh. Hoc phan Thiét ké
thi truong dién khong con phi hop véi hién trang ciia Viét Nam do d6 duge doi tén
thanh hoc phan Van hanh thi truong dién va duoc cap nhat ndi dung phu hop; hoc
phan Dinh mirc tiéu thu ning luong cling dugc doi tén thanh Phuong phap dinh muc
ning lugng va diéu chinh ndi dung phu hop. Pong thoi, viée didu chinh ciing dugc
tham khao, ddi sanh v&i mot s6 khoa hoc ciia cac chuong trinh tién tién tir cac truong
dai hoc trong va ngoai nudc (nhu Pai hoc Bach Khoa TP HCM, Truong Pai hoc
Texas ¢ Dallas — My, Vién cong nghé NewYork — My, Truong Dai hoc Cong nghé
Malaysia. Tir két qua dbi sanh cac CTDT thac si ciing nganh dao tao ¢ trong va ngoai
nudée cho thdy cac CTDT thac si c6 cing xu hudng giang day cac kién thirc tong thé,
da nganh dé ngudi hoc c6 thé hiéu va phat trién dugc toan dién cac nang luc quan ly
diéu hanh trong linh vyc nang luong. Cu thé, cac klen thirc vé Quén 1y néi chung,
Kién thirc vé ning luong mdi, Kién thic thyc té bén ngoai... [H2.02.02.01]
[H2.02.01.06] [H2.02.01.07]
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Riéng ddi véi yéu cau vé ngoai ngitr ddi véi hoe vién cao hoc duge cu thé hoa
theo CDR cua CTDT: PLO2.6. C¢ trinh d ngoai ngit twrong duong bac 4/6 Khung
nang luc ngoai nglt Viét Nam.

2. Diém manh

Pé cuong cac hoc phan ctia nganh dugc ra soat, danh gia va diéu chinh phu hop
vOi yéu cau cua nganh hoc. Viée giao quan Iy mon hoc va thyc hién nhém giang day
theo mén hoc cing véi viée trao d6i thudng xuyén giup cho dé cwong mén hoc c6
dugc nhitng cap nhat moi nhét, phu hop nhat.

3. Diém ton tai

Noi dung cac dé cuong hoc phan nganh QLNL duoc chu y cap nhat theo quy
dinh nhung viéc cap nhat con chua hoan toan day du va thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2025, bén canh yéu cﬁp cap nhat va hi¢u chinh dinh ky 2 nam/lan cﬁg
Nha truong, Khoa QLCN&NL sé€ tiép tuc chu dong cép nhat thuong xuyén hon ve
ndi dung dé cuong hoc phan.

5. Tuw danh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém la 5/7.

Tiéu chi 2.3. Bidn mé td chwong trinh dio tao va dé cwong cdc hoc phan dwoc cong
bo cong khai va cdac bén lién quan dé dang tiép can

1. Mo ta hién trang

Ban mo ta CTDT, dé cuong chi tiét cia nganh QLNL da dugc cong bd cong
khai trén nhiéu kénh khac nhau, thuan tién cho cac bén tra ctru va tim hiéu vé chuong
trinh. Cu thé:

e Trén trang website cua Khoa QLCN&NL, hoc vién sau dai hoc dang theo
hoc, hoc vién tuong lai, cac ddi tac ctia Khoa, nha tuyén dung lao dong la
nhitng ddi twong chinh thudng tim kiém thong tin vé chuong trinh dio tao
thong qua kénh nay [H2.02.03.01].

e Cac hoc vién duoc cap tai khoan riéng trén phan mém (Cong thong tin hoc
vién). Hoc vién dugce cap tai khoan riéng trén phan mém quan 1y hoc vién
dé c6 the chu dong tiép can véi cac nguodn hoc liéu, trong do co6 de cuong
chi tiét cac hoc phan trong CTDT, bang trong s6 noi dung va ciu trac dé
thi dé c6 dinh hudng hoc tap va hiéu ro hinh thtrc kiém tra danh gia kién
thirc va nang lyc hoc tap [H2.02.03.02]

o Giang vién va can bo quan ly chuong trinh déu co thé tiép can khung
CTDT, Ban mo ta, dé cuong cac hoc phan... tai Phong QLDT, Van phong
Khoa QLCN&NL, Thu vién [H2.02.03.03].

e Hoc vién dugc cung cap thong tin vé dé cuong chi tiét thong qua giang
vién giang day dung 16p trong dé chi tiét vé noi dung, muc tiéu, hoc li¢u
st dung, phwong phap hoc tip, phuwong phap danh gia kiém tra cling nhu
tién trinh hoc tdp mén hoc [H2.02.02.03].
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o Mot s6 thong tin co ban tir chuong trinh, trong d6 ¢6 Ban m6 ta dugc trich
dan dua vao trang thong tin tuyén sinh, thong tin vé CPR va vi tri viéc 1am
dugc dua vao flyers thong tin tuyen sinh cua Truong DPHDL dé dé dang
gidi thiéu vé chuong trinh toi d6i tac va hoc vién tiém ning ciia chuong
trinh. Pong thoi, tai cac budi tu van tuyen sinh hang nam, cac thong tin
chinh cua ban mo ta va flyers gidi thi¢u vé chuong trinh dugc gioi thiéu va
cung cp cho hoc vién tiém ning [H2.02.03.04]

Viéc cong khai cac thong tin vé Ban mé ta CTPT gitp cho cac dbi tuong lién
quan ndm bat dugc mot cach dé dang vé CTDT, ndi dung cac hoc phﬁn, muc tiéu dao
tao ciing nhu cac yéu cau kién thirc, k§ ning, cac yéu cau chuan dau ra hoc phan déng
gop vao CBR chung ctia nganh QLNL. Théng qua cac kénh théng tin trén, cac bén
lién quan dé dang tim kiém thong tin vé CTDT, dic biét cac hoc vién dang theo hoc
nam bt va chu dong xay dung ké hoach hoc tap theo yéu cau cua chuong trinh hoc
va tim kiém su hd tro tir phia cic giang vién, can bd chuyén trach dio tao ciia Nha
truong. Hinh 2.1 minh hoa cac két qua khao sat danh gia mirc do hai long trong viéc
tiép can va nim bét st dung Ban mo6 ta CTDT, BCCT céc hoc phan phuc vu cho quan
1y, gidang day, hoc tap cua gidng vién, can bd va cac chuyén gia trong linh vuc dao
tao.

@ D& dang tiép can day dd théng tin

@ Co6 thé tim duoc nhuwng khong dd théng
tin
Hoi kha tiép can do yéu cdu vé bao mat
va thi tuc hanh chinh

@ Khéng thé tim dwoc & bat ky kénh théng
tin nao

Hinh 2. 1 Mikc dé hai long trong viéc tiép cdn va ndam bat sir dung Bdan mé td
CTPT, BCCT khao sat nam 2024 cua can bg va giang vién

Vi 22 ¥ kién phan hoi c6 81,8% danh gia dé dang tiép can day du thdng tin,
9,1% phan hdi 1a c6 thé tim duogc thong tin nhung khong day du, 9,1% ¥ kién cho
rang hoi kho tiép can do yéu ciu vé bao mat va thu tuc hanh chinh, khéng ¥ kién ndo
phan hoi 12 khong thé tiép can dugc thong tin [H2.02.03.05].

@ DE dang tiép can day da théng tin

@ Co thé tim dwoc nhung khong di théng
tin
Hoi kho tiép c&n do yéu cau vé bdo mét
va tha tuc hanh chinh

@ Khong thé tim duoc & bat ky kénh théng
tin nao
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Hinh 2. 2 Mikc dé hai long trong viéc tiép cdn va ndam bat sir dung Ban mé ta
CTDT, BCCT khao sat nam 2024 cua hoc vién

Vé phia hoc vién va cuu hoc vién sau dai hoc, két qua khao sat ¢ hinh 2.2 cho
thdy v6i 21 ¥ kién phan hdi c6 81% danh gia dé dang tlep can day du thong tin, 14,3%
phan h01 1a co thé tim dugc thong tin nhung khong day du, 4,8% vy kién cho rang hoi
kho tiép can do yéu cau vé bao mat va thii tuc hanh chinh, khong ¥ kién nao phan hbi
1a khong thé tiép can duoc thong tin [H2.02.03.05].

2. Diém manh

CTDT Nganh QLNL trinh d6 Thac si duoc cong bd cong khai rong rai, tao diéu
kién cho cac bén lién quan dé dang tiép cn, tao co hoi ting cuong hop tac, gin két
gitta Nha truong va doanh nghiép trong dao tao va sur dung nhan lyc cho xa hoi, dap
g yéu cau ctia cac nha st dung lao dong.

3. Diém ton tai

Ban mo ta CTDT va thong tin PCCT da duoc cap nhat, cong bb cong khai trén
trang Web cua khoa va phan mém quan 1y nguoi hoc dé cac bén 1ién quan ¢ thé tiép
can dugc nhung cong tac truyén thong trén cac kénh khac chua thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL cung cac phong ban chiic ning tiép tuc ting
cudng cong tac truyén thong Ban mé ta CTDT trén nhiéu kénh khac nhau, dong thoi
tiép tuc thuc hién khdo sat ddnh gid mac do hai long ctia cac bén lién quan vé kha
nang tiép can Ban mo ta CTDT, PCCT hoc phan nham hd tro t6t hon nita cho qua
trinh quan ly, giang day, hoc tap.

5. Tuw ddanh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém la 5/7.
Két lugn tiéu chuin 2

Ban mo ta CTPT 1a mot yéu t6 quan trong trong viéc nang cao chat luong dao
tao, dong thoi 13 co s¢ dé hoi nhap phat trién trong dao tao. Trong qué trinh xay dung
ban mo td& CTDT Nha truong va khoa chuyén moén da chi trong xay dung mot cach
bai ban nghiém tac, déng thoi cé su tham khao ban mé ta CTPT cua cac trudng dai
hoc ¢6 uy tin trong nudc hodc trén thé gidi.

CTDT Nganh QLNL trinh d6 Thac si t6 chie ddo tao theo tin chi, c6 muyc tiéu
rd rang, co két cau gom cac kién thirc co ban, co so nganh, chuyén mon nganh, dé an
t6t nghiép. Chuong trinh sau khi xay dung di dugc ra soat diéu chinh theo dung muc
tiéu dat ra 14 tién tién, hoi nhap va phu hop véi diéu kién Viét Nam, dép (mg nhu cau
cua xa hoi, nén da c6 sy dong gop cua cac chuyén gia, cac nha quan 1y va cac doanh
nghiép sir dung lao dong. Pay la cac y kién quan trong 1am cin cir trong qua trinh
diéu chinh ban mé ta CTDT.

CTDT Nganh QLNL trinh d¢ Thac si duqq lam co s¢ cho viéc xdy dung CTDT
dai hoc hé chinh qui, cac h¢ lién théng, van bang 2, tao ra su lién thong gitra cac
chuong trinh, gitp nguoi hoc cé di€u kién trong viéc chuyén doi CTDT. Bong thoi,
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con 1a can ctr dé xay dung CTPT béc tién sy ciia nganh QLNL va cac nganh lién
quan.

CTDT nganh QLNL duoc cong bd cong khai rong rai, tao didu kién cho cac bén
lién quan dé dang tiép can, tao co hdi ting cuong hop tic, gan két gitta Nha trudng
va doanh nghiép trong dio tao va sir dung nhan luc cho xi hoi, dép ung yéu ciu cia
cac nha str dung lao dong. C6 thé khang dinh, ban mé ta CTDT cta Nha truong xdy
dung mot cach bai ban theo ding quy dinh, c6 sy tham khao CTDT va sy tham gia
ctia cac bén lién quan, xay dung chuong trinh phu hop véi diéu kién va yéu ciu cia
thuc tién Viét Nam.

Tiéu chuin 3. Céu tric va ndi dung chwong trinh dio tao
M¢ diu

Chuong trinh day hoc (CTDH) 1a c6t 18i ciia mot CTDT, bao gom: muc tiéu
chung, myc ti€u cy thé, CBR dbi voi moi nganh hoc va mdi hoc phén, ndi dung dao
tao, phuong phap danh gia va thoi lugng d6i voi nganh hoc va mdi hoc phan.

CTDH ctua CTDT Ths. QLNL duoc thiét ké voi phuong phéap giang day, hoc
tap va danh gia hd tro HV dat dugc cac CPDR. CTDH ¢6 ciu tric, trinh tu logic va
duoc thiét ké theo trat tu tir khéi kién thire chung, kién thirc co s& nganh, kién thuc
chuyén nganh, dén thuc tap tt nghiép, dé an tét nghiép. Hoc phan trudce lam nén tang
cho cac hoc phan tiép theo. Cac hoc phan song hanh trong cac khéi kién thirc co sé
nganh va chuyén nganh duoc thiét ké ¢ tinh tich hop. Mdi hoc phan déu c6 vai trd
nhét dinh trong viéc dat dugc CDR cuia CTDH.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn diu ra
1. Mo ta hién trang

Theo Piéu 2 Thong tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/05/2017 ctia Bo truong
Bo Gido duc va Pao tao vé Kiém dinh chat luong co s¢ gido duc [H3.03.01.01],
CTDH bao gom:

- Muc tiéu dao tao.

- CDR cua nganh va CBR ciia mdi hoc phan.

- Noi dung dao tao.

- Phuong phép kiém tra, ddnh gia nguoi hoc, thoi lugng dao tao cua nganh va
mdi hoc phan.

Niam 2020, trudng PHPL hiéu chinh CTDT Ths. QLNL 1an 2 trén co sé CBR
nham khang dinh cam két trong dao tao ciia Nha trudng véi xa hoi. Cac CBR duoc
xay dung trén co s¢ tham khao y kién cac bén lién quan [H1.01.03.01], [H1.01.03.02]
va tir d6 CTDH duogc xac dinh [H1.01.01.04]. Chuong trinh dugc xay dung dya trén
cac CPR vé kién thirc, k¥ ning, mirc tu chil va tu trach nhiém. 16 CPR duoc phan
1am ba nhém bao gdm cac CPDR chung, CPR dinh huéng nghién ctru, va CBR dinh
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huéng tmg dung. CTDH d3 dugc diéu chinh theo hudng dan ctia Nha truong bao gdm
cac noi dung véi 60 tin chi cho truong hop dinh hudong img dung va 72 tin chi cho
CTDT dinh huéng nghién ctru [H1.01.01.04] va dugc cong bd trén trang Web cia
Khoa Sau dai hoc [H1.01.03.05].

Do ¢6 su thay d6i trong quy dinh ctia BO GD&DT theo Thong tu s 17/2021/TT-
BGDDT, ngay 22/06/2021 cia B GD&PT vé Quy dinh vé chuin chuong trinh dao
tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cac trinh do cua gido duc
dai hoc [H3.03.01.02], Truong PHDL di ra quyét dinh ra soat, cai tién CTDT
[H1.01.01.05]. Thuc hién chu trwong ra soat, cai tién CTPT, nim 2023 Khoa
QLCN&NL tién hanh khao sat giang vién/chuyén gia, nha tuyén dung, cyu hoc vién,
va hoc vién dé c6 co s dé xuét cai tién CTDT lan 3 [H1.01.03.03]. Dya trén két qua
khéo sat cac bén lién quan vé CTDT hién tai va sy can thiét trong cap nhat kién thuc
mo&i trong nghién ciru quan 1y ning luong, gop ¥ tir Hoi dong danh gia, cai tién chat
luong CTDT [H3.03.01.03], CTDH da dugc xac dinh [H3.03.01.04]. Trong dot hiéu
chinh nay, CTDH chi hudng dén dio tao dinh hudng tng dung, khong con dinh hudng
nghién ciru. Theo d6 CBR cia CTDT duoc cap nhat va rit gon con 13 CBR bao gdom
CPR vé kién thirc (PLO1.1. dén PLO1.3), CPR vé k¥ ning (PLO2.1 dén PLO2.6),
CPR vé murc tuy chil va chiu trach nhiém (PLO3.1 dén PLO3.4) [H1.01.01.06]. Céc
CDR duogc thiét ké dé dap ung muc ti€u cua CTDT va thuc hién cac nhi¢ém vu chuyén
mon. Cu thé nhu sau:

- CPR duoc md ta rd rang va thiét thyc, thé hién két qua hoc tip ma ngudi tot
nghi¢p can dat dugc vé hiéu biét chung va nang luc ¢t 161 & trinh do dao tao,
nhiing yéu ciu riéng ciia linh vuc, nganh dio tao.

- CBR c6 thé do ludng, danh gia dugc theo cac cap do tu duy lam cin cir thiét
ké, thuc hién, cai tién ndi dung va phuong phéap giang day, kiém tra danh gia
két qua hoc tap va cip bang cho ngudi hoc.

- CPR nhit quéan véi muc tiéu ctia CTDT, thé hién sy dong gop rd nét dong thoi
phan 4dnh duoc nhiing yéu cau mang tinh dai dién cao cua nha tuyén dung va
cac bén lién quan;

- DPam bdo tinh lién thong vo1 CDR cua trinh d§ dao tao tién si, déng thoi tao co
hoi lién thong ngang gitta cac CTDT cung trinh do, nhét 1a gitta cac CTDT
cung nhom nganh va cung linh vuc;

- CDR duoc cu thé hoa mot cach déy da ro nét trong CDR cua céac hoc phén;

- CDR dam béo tinh kha thi, phtt hgp v6i khdi lugng CTDT dé phan 16n ngudi
hoc da dép ung chuan dau vao c6 kha nang hoan thanh CTDT trong thoi gian
tiéu chuan.

Duya trén cac CDR cia CTDT, CTDH duoc thiét ké gdm cac khdi kién chung,
kién thirc co s nganh va chuyén nganh, thuc tap tot nghiép, dé an tot nghiép voi cac
hoc phan phu hop nham dap tmg cac CDR va duoc tong hop trong bang 3.1.



66

Bang 3. 1 Noi dung CTDT Ths. QLNL dap ving CDR

Ma A Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén S6 tin | So tiét | So tiét | Khdi kién S
STT| yp | Hecphan (t6m tit) chi | LT | TH thwe | O chd
I. Phén kién thirc chung (03TC)
Hiéu duoc kién thirc co ban vé thé gi¢i quan va
phuong phap luan khoa hoc cua chu nghia Mac-
THST Lénin; nhitng ndi dung co ban cta chu nghia duy
1 » vat bién chung va phép bién chiing duy vat; nhiing 3 45 0 KTC
HO02 Triét hoc . s A a2, 1
ndi dung co ban cua ly ludn nhan thirc duy vat bién
chtng; nhitng quy luat chi phdi su van dong va
phat trién cia xa hoi.
IL. Phan kién thitc co s va chuyén nganh
1. Kién thirc co sé nganh va chuyén nganh (bit budc 09 TC)
Hiéu va ap dung nhimng kién thirc chuyén sau vé
2 | QLO0L | Kinht&hoe | M Uuong, cdu truc thi truong, hanh vi cia nguoi |, 30 0 CSN
N tham gia thi truong cling nhu cac van dé ctuia hang
nang cao hoa cong cdng va phuc 1gi xa hoi.
Hiéu va ap dung dugc nhitng nguyén tic co ban dé
xay dung cac md hinh kinh té luong, cac phuong
3| QLO002 | Kinh t& lrong phap udc lugng va ki€ém dinh cac mo hinh, cach 3 45 0 CSN

nang cao

thirc st dung cac mé hinh dé phuc vu cho vi¢c
phén tich va du bio. Dong thoi, hiéu vé mot so

phan mém kinh té lugng thong dung hién nay
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Ma A Noi dung can dat dugc cua tirng hoc phan So tin | So tiet | So tiet | Khoi kién S
STT| yp | Hocphin : (tom tit) er chi | LT | TH thie | O CNU
Hiéu va ap dung nhiing kién thuc, k¥ nang t6 chirc
va thyc hién mot nghién ctru dgc 1ap: Céu trtc cua
mot nghién ctru; Quy trinh thuc hi¢n; Cac phuong
Phuong phap | phap co ban sir dung trong phén tich, tong hop;
4 | QLO03 | nghiéncuu | cich so sanh, lya chon hudng nghién ctru khoa 2 25 5 CSN
khoa hoc hoc; tim toi, tich iy va khai thac cac thong tin
khoa hoc; Céach thirc viét va trinh bay mot bai bao,
mot cong trinh khoa hoc; Céu trac trinh bay mot
luan van.
Lanh dao va | Hidy va van dung duoc nhitng kién thic vé lanh
5 | QLO04 | quanly dao va quan 1y chung dé tir 46 van dung vao cong 3 45 0 CN Tang TC
tac trong chuyén mon thudc linh vuc minh quan ly
2. Kién thirc co' sé nganh va chuyén nganh (tw chon 29TC)
L3 X Hiéu duoc cac van dé co ban vé ting trudng cin
y thuyét . . )
6 | QLOO5 g \ bang va phi can bang cling nhu cadc mo6 hinh tang 2 30 0 CSN
tang truong

truong can bang va phi can bang
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STT

Ma
HP

Hoc phin

Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén
(tom tat)

SO tin
chi

So tiét
LT

SO tiét
TH

Khoi kién
thiue

Ghi chu

QL006

Nang lugng
va moi truong
nang cao

Hiéu va nam duoc tiém ning, tinh hinh khai thac,
san Xut, thuong mai, st dung cac nguén tai
nguyén ning luong trén thé gii va trong nudc;
cac van dé moi truong trong viéc khai thac, ché
bién, st dung cac ngudn tai nguyén ning luong;
quan 1y va phat trién cic phan nganh ning luong
theo hudng ting trudng xanh, nén kinh té xanh -
cac bon thap, kinh té tuan hoan, an ninh ning
lugng, sir dung tiét kiém va hiéu qua, Gmg pho véi
bién d6i khi hau va phat trién bén ving.

30

CSN

QLo07

Quan ly du an

Hiéu va van dung dugc cac kién thuc vé cac
phuong thirc trién khai cac dy an trong thuc té,
trong d6 €6 cac cong tac to chuc, 1ap ké hoach dy
an, tinh toan tién do du an va cach thirc thuc thi du
an.

30

CSN

QL008

Phan tich hé
thong nang
luong

Hiéu duoc cach thirc van hanh cia hé théng ning
lugng va ap dung cho hoat dong quan 1y, lap ké
hoach va dé xuét chinh sach lién quan. Hiéu va van
dung cic nguyén tic trong quan 1y nang luong

45

CN

Sach
mon maoi
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Ma A Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén S6 tin | So tiét | S6 tiét | Khdi kién S
STT| pp | Hocphan (tom tit) chi | LT | TH thire | O oMU
Hiéu va 4p dung duoc cac kién thirc tong quat vé
xay dyng dinh muirc chuén stir dung nang luong, cac
nguyén tic chung trong viéc xay dung dinh murc
Phuong phap | chuan ning lwong. Hiéu mot s6 phwong phap xiy Déi tén
10 | QLO09 dinh murc dung dinh mirc chuan st dung ning luong ap dung 3 45 0 CN tine TC
nang lugng | cho tung d6i trong; Cac phuong phap so sanh va &
danh gia tiéu thu nang luong thyc té so voi chuan
dinh muc, tir d6 giup tim kiém cac co hoi cai tao
va nang cao hiéu qua str dung nang lugng.
Van hanh thi ié ié e td 4t nhat vé viéc va o1 té
11 | QLO10 . -t H‘16u dl.rqc 1‘(161’1 tEu’c tf)ng (}ugt, phflt Ye Ylf':c van 3 30 0 CN f?m tén
truong dién | hanh thi trudng dién trén thé gioi va tai Viét Nam tang TC
Hiéu va nim duogc nhiing nguyén tic co ban dé
Cac 1y thuyét xé}’l dl_II}g cac mo }‘ﬁnl‘lxkinh‘ te lu:’(_mg,Acéc‘: phu’(fng
12 | QLO11 , phap udce lugng va kiém dinh cdc mo hinh, cach 2 30 0 CN
du bao L, . N 2 oA
thirc st dung cac mo hinh dé phuc vu cho viéc
phan tich va du bao.
Hiéu va ap dung dugc kién thirc co ban trong viéc
Sir dung ning st dung hop 1y nang lugng, cac chuong trinh quan
13 | QLO12 | luong hiéu 1y va van hanh hé thong nang lugng. Cac phuong 3 30 0 CN Tang TC

qua

phép trong viéc quan ly va st dung nang lugng
dién, nhiét trong qua trinh san xuat, kinh doanh;
Céc co hoi va giai phap tiét kiém ning luong trong
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STT

Ma
HP

Hoc phin

Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén
(tom tat)

SO tin
chi

So tiét
LT

SO tiét
TH

Khoi kién
thiue

Ghi chu

tirng thiét bi st dung dién, thiét bi str dung nhiét
va hé théng phan phdi tai cac nha may, phan
xudng san xudt; Cac phuong phap xay dung ché
do bao dudng cho cac hoat dong cua h¢ théng
nang luong dat hiéu qué va an toan.

14

QL013

Mo hinh quan
1y nang lugng

Nam dugc nhiing kién thirc vé cac mo hinh quan
1y ning luong dang ap dung trén thé gidi cling nhu
cach thuc dé xay dung mot mé hinh quéan 1y nang
luong cho cac doanh nghiép trong diém.

45

CN

15

QLO014

Nang lugng
tai tao

Hiéu cac khai niém co ban va nang cao vé ning
lugng tai tao; Phuong phap dénh gid dugc hi¢u
qua kinh té, tai chinh va hiéu qua xi hoi cua viéc
st dung nang lugng tai tao. Cac giai phap ung
dung ning lugng tai tao cho hé théng phan tan
trong diéu kién Viét Nam.

30

CN

16

QLO15

Quan ly bao
dudng

Hiéu vé Hé théng quan 1y bao dudng; Phuong
phap phén tich va 1ap ké hoach bao dudng; Xay
dung chién lugc bao dudng; tng dung tin hoc
trong bao dudng.

30

CN

17

QL016

Quén 1y nhu
cau dién nang
(DSM)

Hiéu va ap dung cac kién thirc co ban vé quan Iy
nhu cau (Demand Side Management — DSM) dién

30

CN
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Ma A Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén S6 tin | So tiét | S6 tiét | Khdi kién S
STT| yp | Hecphan (t6m tit) chi | LT | TH thwe | O chd
nang trong quy hoach va quan ly van hanh cac h¢
thdng cung cap dién.
Quy hoach | Hiéu va nim duoc cic kién thic co ban vé& qui
18 | QLO33 | phat triécn h¢ | hoach phét trién hé thong ning lugng cua Viét | 2 30 0 CN
thong dién | Nam
Hiéu duoc khai niém va coéng cu co ban lién quan
Phan tich tai | den phén tich tai chinh va dau tw. T6 chirc phan .
19 | QLO31 | chinh va diu thh. Ava d?:lnh g}? tinh hinh Fal chlrnh Eua doarAlh 5 30 0 CN Khong
¢ nghi¢p, danh gia luya chon cac du an dau tu, bén chon
v canh d6 dé hinh thanh k¥ nang danh gi, lua chon
va ra quyét dinh (hodc tu van) dau tu tai chinh.
Hiéu va nam duoc nhitng kién thirc ngit am, ngir
phap va tir vung & cip d6 B2 (CEFR) tuong
20 THST , du:’o’ngvcap ’do 4~ KIA\ILNNVIA\I I}leu Ave c':?c kién 3 45 0 KTC
A001 Tiéng Anh | thtrc van hoa xa hoi, kinh t€ ky thuat giup hoc
vién thanh thao trong giao tiép ciing nhu lam tot
bai thi & cip d0 nay.
Hiéu vé cac giai phap tiét kiém nang lugng mang
Quan ly nang | tinh truyén thong 4p dung dugc phd bién trong hau Khon
21 | QLO30 | lugngtrong | hét cac nganh cong nghiép; Cac giai phap tiétkiém | 2 25 5 CN Chong
cong nghiép | nang lugng mang tinh dac thu cong nghé trong i

tung nganh cong nghiép.
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Ma A Néi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén S6 tin | So tiét | S6 tiét | Khdi kién S
STT| yp | Hocphin (tom tit) chi | LT | TH thie | O CNU
) Nam duoc céc kién thirc vé chi phi san xuat dién,
Chién lugc ié 30 oij e 1 dia N
22 | QL032 on e chién h{:(yc (iha(,) gia t‘rong .thg t.1;u:0ng pha}t dl?n C?.Ilh 5 30 0 CN Khoéng
chao gia tranh va phan tich hanh vi chién lugc cia cac cong chon
ty phat.
Quan tri van , , .
QTKD \ Hiéu céac khéi niém va ndi dung quan trong cot 161 Khong
23 hanh DN ) e A . i 2 45 0 CSN
001 . cua quan tri van hanh trong cac doanh nghi¢p chon
nang cao
Hiéu va nam dugc cac kién thic nang cao trong
Phuong phap | |inh vuc t6i vu hoa va toan ngau nhién, van dung
24 KTQL | dinh luong va | duoc kién thirc vé cac phuong phap giai cac bai 3 45 0 CSN Khdng
001 | raQDtrong |toan s nguyén va bai toan hon hop, va kién thirc chon
quan 1y vé ly thuyét hang doi va ung dung trong nghién
cuu.
Thue tap t 5t Apidung Acéc kién tlil'rc da h?c dé Avém dung Yéo tinh
25 | QLO17 nohié hudng lién quan dén chuyén mén trong linh vuc 9 0 270 TT
ghiep quan ly ndng luong
Luan van tbt , ‘
26 | QLO18 Nghién ctru cac chuyén dé khac nhau 9 0 270 TT

nghiép
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Trong qué trinh xay dung CTDH, viéc xac dinh t6 hop cac phuong phap giang
day, hoc tap phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc cia tat ca
cac hoc phan trong CTDH phu hop, gbp phan hd trg hiéu qua viéc dat dugc CDR.
Céc phuong phap giang day, hoc tip, danh gia cu thé nhu sau [H3.03.01.02]:

- Phuong phép giang day: giang day truc tiép trén 10p/giang day online, dt
van dé, thuyét trinh, thao luan nhom, bai tip tinh hudng, bio cdo chuyén
de.

- Phuong phép hoc tap: hoc tap trén 16p, tu nghién ctru, bdo cdo chuyén dé.

- Céch thirc danh gia: danh gia qua trinh, danh gia két thiic hoc phan. Cham

diém theo thang diém 10 va quy d6i theo thang diém chir theo quy dinh tai

Quyét dinh s6 666/QD-DHPL, ngay 31/05/2022 Ban hanh quy ché tuyén

sinh va dao tao trinh do thac si tai Truong Pai hoc Dién luc [H3.03.01.05].

Céc giang vién giang day theo dé& cuong chi tiét hoc phan, bai giang, bai tip

thong nhat. Cac ndi dung va phuong phap kiém tra, danh gi, tién trinh giang day

duoc ghi day du trong PCCT dam bao sy phut hop va gop phan dat dugc CDR mon
hoc va CPR cua CTDT [H3.03.01.06].

2. Diém manh

CTDH ctia CTDT Ths. QLNL duoc thiét ké phu hop, bam sat véi CBR cua
nganh.

3. Diém ton tai

Chua c6 vin ban quy dinh, hudng dan ctia Nha truong vé viée xay dung, thiét
ké CTDH duya trén CDR.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2025, Phong QLDT chu tri xay dung vin ban quy dinh, huéng dan cua
Nha truong vé viée xay dung, thiét ké CTDH dya trén CDR.

5. Tuw ddanh gid: Tiéu chi dat va mérc diém 1a 5/7.
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc chuin diu ra la ré
rang

1. M0 ta hi¢n trang

Tat ca cac hoc phan trong CTDH khi duoc x4y dung déu c6 sy tuong thich vé
ndi dung va thé hién duge su dong gop cu thé ctia mdi hoc ph?m nham dat duge CBR
Ths. QLNL. CBR cua mdi hoc phan gép phan dat dugc CPR cua nganh thong qua
ma tran tich hgp CPR ciia cac hoc phan trong CTDT [H1.01.02.05] cho thdy mirc do
dong gop cua cac hoc phan vao mirc d6 dat CDR CTDT Ths. QLNL. Péng gop clia
mdi hoc phan véi cac CPDR ctia CTDT ciing thé hién tAm quan trong ctia mon hoc va
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dam bao toan dién cac CPR. Mén hoc thudc kién thirc chung (Triét hoc) gop phan
dat duoc CDR vé k¥ nang va muc tu chu va chiu trach nhiém. Bdi v6i cac mon hoc
co s& nganh (Kinh té hoc nang cao, Kinh té lugng nang cao, Phuong phap nghién ctru
khoa hoc, Ly thuyét ting truong, Nang luong va mdi trudng nang cao, Quan ly du
an) va chuyén nganh (Lanh dao va quan 1y, Phan tich hé thong ning luong, Phuong
phap dinh mirc nang lugng, Van hanh thi truong dién, Cac ly thuyét du bao, Str dung
nang luong hi€u qua, Mo hinh quan 1y nang luong, Nang luong tai tao, Quan 1y bao
dudng, Quan 1y nhu cau dién ning, Quy hoach phat trién hé thdng dién) mic 46 dam
bao CDR dugc nang cao, ddm bao toan dién va dat mac phan tich, téng hop. Thuc
tap t6t nghiép dat mirc phan tich, tong hop, danh gia. Dé an tot nghiép dat dugc mirc
tong hop va danh gia [H1.01.02.05].
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Bdng 3. 2. Ma trdn déng gdp ciia cdc hoc phan vao mire dé dat chudn dau ra

(5 clp bac danh gia: 1. Hiéu; 2. Ung dung; 3. Phén tich; 4. Tong hop; 5. Panh gi)

Mire tu chi va

TT Mi:;ﬁ” Tén mén hoc TC | LT | TH e e ry e ™
) 1 1213 314 1 12|34
1 | THSTHOO02 | Triét hoc 3 45| 0 3|3
2 QL0001 Kinh té hoc nang cao 2 |30 O 4 4 3
3 QLO02 Kinh té luong nang cao 3 145 0 | 3 3 3|3
4 QLO003 Phuong phép nghiéncauKH | 2 | 30 | 0 | 3 3 3 313
5 QLO04 Lanh dao va quan ly 3 145| 0 4 3 3
6 QLO005 Ly thuyét tang truong 2 30| 0 |3]3]3 3
7 QLOO6 NL va mdi trudong nang cao 2 |30 O 4 | 4 4
8 QLO007 Quan ly dy an 2 130 O 3 3 3
9 QLO008 | Phan tich hé thong NL 3 145| 0 |43 4
10 QL009 El(;ln(;ng phép dinh muc nang 3 s 0 |3 4 3
11 QLO010 Van hanh thi truong dién 3 145 0 | 3 3 3 3
12 QLO011 Céc 1y thuyét du bao 2 130 0 |3 4 3
13 QLO12 Str dung nang lugng hi¢cuqua | 3 |45 | 0 | 3 | 4 3|3
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Kién thire

Ky niang

Mirc tu chu va

amo TN
TT Mi:;o” Tén mén hoc TC [ LT | TH
) 1 123 3|4 112 |3 |4
14 QLO13 Mo hinh quan 1y nang lugng 3 /45| 0 | 3 4 3 3
15 QLO014 Nang lugng tai tao 2 |30 0 |3 4 3
16 QLO15 Quan 1y bao dudng 2 30| O 2 3 3
QL nhu cau dién ning 2 3
17 QLO16 (DSM) 30 0 |3 3 313
18 QTKDOO1 CQaléan tri van hanh DN nang 3 45 0 3 4 3 3
Phuong phap dinh lugng va 3
19 | KTQLO002 ra QD trong quin 1y 45 | 0 3
20 QL030 QAuan Iy n;zng luong trong 2 5 | 5 | 3 3
cong nghi¢p
21 | QLO31L |Phantich taichinh vaddute | , | 30| 0 |3 |3 3 3
22 | QL032 | Chién luge chao gia , | 30] 0 |3 3 3 3
23 QL033 QIP hoach phat trién h¢ thong | 2 0| o 3 3 3
dién
24 | THSTS001 | Tiéng Anh 3
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Mirc tu chu va

. A Kién thirc Ky nang
TT Mi:;o” Tén mén hoc TC |LT | TH ™
' 11213 3|4 11234
25 QLO017 | Thuyc tap tot nghiép 9 | 0 [270| 5| 4| 4 33 3133
26 QLO018 | Pé an tot nghiép g | 02705 4 4




/8

CDR cua CTDT Ths. QLNL duogc cu thé hoa va twong thich véi CBR ctia moi
hoc phan va dugc mod ta chi tiét trong dé cuwong chi tiét cua cic hoc phan
[H3.03.01.06]. Vi dy, 10 CDR hoc phan (CLO1 dén CLO10) ctiia hoc phan co s
nganh Kinh té hoc ning cao gdp phan va twong thich véi 4 CBR cia CTDT gbém
PLO1.3 (c6 kién thirc chung vé quan trj va quan 1y cac hé thong nang lwong, PLO2.5
(c6 k¥ nang lanh dao trong pham vi hoat dong chuyén moén quan 1y nang luong,
PLO3.1 (c6 kha ning hiéu biét siu rong cac van dé kinh té, xa hoi dé thuc hién tét
chuyén moén thudc linh vyc quan 1y nang luong va PLO3.3 (c6 kha nang quan ly,
danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mén trong linh vic quan 1y ning luong)
[H3.03.02.01]. Tuong tw, 9 CBR hoc phan cta hoc phan chuyén nganh Phan tich hé
théng nang luong gop phan dap tng duoc 5 CBR ciia CTPT gém PLO1.1 (c6 kién
thire thyc té va 1y thuyét sau, rong, tién tién, nim viing cac nguyén 1y va hoc thuyét
co ban trong linh vuc nghién ctru vé quan 1y ning luong), PLO1.2 (c6 kién thirc tong
thé va cap nhat vé cac hé théng ning lugng), PLO2.1 (c6 k¥ ning phan tich, tong
hop, danh gia dir liéu, xtr Iy thong tin va dua ra cac quyét dinh mot cach khoa hoc),
PLO2.2 (c6 k¥ ning truyén dat thong tin dya trén phan tich, danh gia va thao luan
cac van dé thudc chuyén mon quan 1y nang luong véi nguoi khac) va PLO3.2 (c6 kha
ning danh gia vin dé va dua ra cac nhan dinh, giai phap va sang kién quan trong
trong linh vuc chuyén mon quan 1y nang luong) [H3.03.02.02].

Bdng 3. 3. Déng gbp ciia hoc phan Kinh té hoc nang cao trong viéc dat dwge CPR

cua CIDT
CPR hoc M5 ta CPR
phan Sau khi két thiic hoc phdn nay, ngwoi hoc cé thé: CTPT
Kién thirc
Nam duoc cac van dé lién quan dén thi truong (Cung, Cau, | PLO1.3
CLO1 N L
can bang thi truong, ...)
CLO 2 Hiéu va giai quyét dugc mot s6 van dé co ban cua thi truong | PLO1.3
doc quyén
CLO 3 Hiéu va van dung dugc cac cong cu co ban dé giai quyét cac | PLO1.3

van dé trong thi trudong thiéu sé doc quyén.

CLO 4 Hiéu va tung dung 1y thuyét tro choi trong mot s6 tinh huong | PLO1.3

Hiéu rd va phan tich duoc cac van dé lién quan dén phic loi | PLO1.3

CLOS xa hoi

CLOG6 Hiéu vé ngoai tng va nhén dién cic diu hiéu cua thi truong | PLO1.3




CPR hoc Mo ta CPR
phan Sau khi két thiic hoc phan nay, ngwoi hoc cé thé: CTPT
Kién thirc
CLO 7 Hiéu va van dung cac khai niém vé hang hoa cong cong PLO1.3
trong thuc té
CLO S8 Hiéu va van dung dugc cac van dé vé thong tin thi truong | PLO1.3
Ky nang
CLO 9 K¥ nang sir dung phan mém Excel trong tinh toan cac bai PLO2.5
toan va giai quyét cac van dé vé nang luong, cong nghiép
Murc tw chu va trach nhiém
PLO3.1
CLO10 Co y thirc hoan thanh bai tp ca nhan va bai tap nhém
PLO3.3

Bdng 3. 4. Péng gbp ciia hoc phan Phan tich hé thong nang lwong trong viéc dat

dwoc CPDR cua CTPT

Mo ta

CDR hoc CDbR
phéan Sau khi két thiic hoc phdn nay, ngwoi hoc cé thé: CTDT
Kién thirc
Nam duoc khai niém hé théng nang luong, phan tich h¢ PLOL1.1,
CLO1 | théng ning luong, cong cu va k¥ ning phan tich hé théng
< , L, A A s e 1a PLO1.2
nang luong cac chu dé phan tich co ban va dang noi 1én
Hiéu duoc ¥ nghia cua dit liéu, nim dugc cac nguon dir lidu, | PLO1.1,
cac tiéu chi danh gia chét luong dit liéu, cac phan nganh va | PLO1.2
CLO2 Xe g A e e ta PR A 1n
chuoi gié tri phan tich dir 1i€u, cdch mo6 ta va thong ké dir
lidu
Nam duoc céc vai trd ctia mo hinh, diéu kién hé thong dé PLO1.1,
CLo3 | mo hinh héa, cac phuong phap han ché tinh khong chéc PLO1.2
chin ctia mo hinh, mé hinh héa chuyén siu, doc két qua tir
mo hinh va xac dinh céc gidi han cia mé hinh
Niam duoc cac thong sb dic trung trong nganh dién nhuw hé | PLO1.1,
s tai, duong cong phu tai, duong cong cung, diéu do, cac PLOL2
CLO4 | bai toan mo hinh hoa hé thong dién, cac yéu té anh hudng '

dén lya chon mo hinh, cac bién dau ra dién hinh, va xu
hudéng md hinh hoa trong nganh di¢n




CPR hoc Mo ta CPR
phan Sau khi két thiic hoc phan nay, ngwoi hoc cé thé: CTPT

Kién thirc

Nam duoc cac dong luc, cach thirc, cong nghé cho chuyén PLO1.1,
CLO5 | dich nang lugng, cac tac dong cua dia chinh tri, chién tranh | PLO1.2
va dai dich dén chuyén dich ning luong

Niam hiéu dugc cac chi s6 vé chuong trinh hiéu qua ning PLO1.1,
lwong, cac yéu té 1am thay d6i hanh vi con ngudi, kha niang | PLO1.2

CLOG6 A \ < s an , .
hoi phuc nganh nang luong sau cac tac dong cua ngoai
canh, chinh sach thuc day tiéu thy ning luong bén ving
Ky nang
CLO7 C6 k¥ nang phan tich, tong hop, danh gia dir liu, xir 1y PLO2.1

thong tin va dua ra cac nhan dinh mot cach khoa hoc

C6 k¥ nang truyén dat thong tin dua trén phén tich, danh gia | PLO2.2
CLO8 | va thao luan cc van dé thudc chuyén mén quan 1y ning
lugng voi nguoi khac

Murc tw chu va trach nhiém

C6 kha ning danh gia van dé va dua ra cac nhan dinh, giai | PLO3.2
CLO9 | phép va sang kién trong linh vuc phan tich hé thong ning
luong

Bén canh d6, ndi dung chi tiét cua tung hoc phén trong CTDH cfling thé hién
1d dugc muc tiéu, yéu cau ciia hoc phan va thé hién duoc su gan két cta hoc phan
trong cac khéi kién thirc. Noi dung chi tiét cua timg hoc phan dugc ghi cu thé trong
dé cuong chi tiét hoc phan [H3.03.01.06].

2. Piém manh

Noi dung chi tiét cua timg hoc phan trong CTDH thé hién rd muc tiéu, yéu cau
cua hoc phr:in va thé hién dugc su g.’fln két ctia hoc phﬁn trong cac khdi kién thire khac
dam bao qua trinh day — hoc, danh gia nham dat dugc muc tiéu cia CDR cia CTDT.

3. Diémton tai

Chua c6 cong cu dé phan tich chi tiét mic d6 dong gop cua cac hoc phan trong
CTDT trong viéc dat dugc chuan dau ra.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL két hop v6i phong KT&PBCL, phong QLDT
tim kiém cong cu dé phén tich chi tiét mirc 46 déng gbp cua cac hoc phan trong CTDT
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trong viéc dat dugc chuan dau ra.

5. Tw ddanh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7
Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc cé ciu tric, trinh tw logic, ngi dung cdp nhit
va co tinh tich hop

1. MO ta hién trang

So v61 khung CTDH ndm 2020, khung CTDH cia CTDT Ths. QLNL nam 2023
da c6 diéu chinh dang ké. Cu thé, CTDT Ths. QLNL 2023 khong con 4p dung cho
dinh huéng nghién ciru, chi ap dung d6i vé6i dinh hudng tng dung. Ddi véi CTDT
dinh huéng tng dung, so v6i CTDH niam 2020, khdi kién thirc chung giam tir 6 tin
chi (10%) xudng con 3 tin chi (5%), khéi kién thirc co s& nganh va chuyén nganh
tang tir 24 tin chi (40%) 1én 39 tin chi (65%), thém thuc tuc tot nghiép vai 9 tin chi
(15%), luan van t6t nghiép (dé an t6t nghiép) giam tir 30 tin chi (50%) xudng con 9
tin chi (15%) [H1.01.01.04] [H3.03.01.04].

Bang 3.5 va 3.6 lan luot cho thay cau traic CTDH ciia CTDT Ths. QLNL nim
2020, 2023.

Bang 3. 5. Khung chuong trinh day hoc cua CTDT Ths. QLNL nam 2020

Tin chi (TC)

Khéi kién thire Dinh hwong ing dung Dinh hwong nghién ciru
c.. ~ | Tw | Ty1é | Biat |Twchon | Ty I¢

Bat bugc chon % bugc %

Kién thirc chung 6 10 6 8,33
Kién thirc co s& nganh 6 10 6 8,33
Kién thirc chuyén 18 30 " 33,34

nganh

Luan van tot nghiép 30 50 36 50

Tong 60 100 72 100




82

Bang 3. 6. Khung chuwong trinh day hoc cua CTDT Ths. QLNL nam 2023

o Tin chi (TC)
Khoi kién thirc -
Bit bugc Tuw chon Ty 1€ %
Kién thirc chung 03 0 5,0%
Kién thirc CSN va chuyén nganh 10 29 65,0%
Thuec tap tot nghiép 9 0 15,0%
Pé an t6t nghiép 9 0 15,0%
Tong 60 100%

Bén canh d6, nham dap ung dugoc CDR da thiét ké, mot sé mon hoc da duoc
diéu chinh tang tin chi tir 2 1én 3 tin chi (Lanh dao va quan 1y, Phuwong phap dinh mirc
nang luong, Véan hanh thi truong dién, St dung nang luong hi¢u qua), bo sung mon
hoc méi (Phén tich hé thong nang luong véi 3 tin chi).

Trat ty cac hoc phan trong CTDH duoc sip xép mot cach hop 1y tir hoc phan
kién thirc chung, dén cac hoc phan co sé nganh, chuyén nganh dam bao cho viéc linh
hoi kién thirc theo dung trinh ty logic (giita cac hoc phan tién quyét can ¢ va hoc
phan nang cao) dam bao tinh ké thira va bd sung, ning cao va chuyén siu
[H3.03.01.04].

Bang 3. 7 cho thiy hoc phan kién thirc chung dwoc day ¢ hoc ki 1, cac hoc phan
kién thirc co s& nganh, chuyén nganh duogc day ¢ hoc ki 1, 2 va 3. Thuec tap t6t nghiép,
dé an tot nghiép duoc thuc hién ¢ hoc ki 3 d6i voi hé chinh quy, va hoc ki 4 ddi véi
hé vira hoc vira lam.

Bdng 3. 7. Dy kién ké hoach giang day ciia CTPT Ths. OLNL nam 2023

Hoc ky
TT | Ma mon hoc Tén mén hoc TC chinn
™ VHVL
quy
A | Kién thirc chung 3
1 | THSTHO002 | Triét hoc 3 1 1

A. Kién thirc CSN va CN

B Hoc phan bat bujc kién thic co sé nganh va chuyén

nganh 10

| | Hoc phan co sé nganh (02 hoc phén) 5




83

Hoc ky
TT | Ma mon hoc Tén moén hoc TC Chinn
quy VHVL

2 QLO001 Kinh té hoc ning cao 2 1 1

3 QL002 Kinh té luong ning cao 3 1 1

Il | Hoc phan chuyén nganh (02 hoc phén) 5

4 QLO003 Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2 1 1

5 QLO04 Lanh dao va quan ly 3

C | Hoc phan tw chon (chon tir HP s6 6 dén HP s6 17) 29

6 QL005 Ly thuyét ting trudng 2 1 2

7 QLO06 Nang lugng va moi trudng nang cao 2 1 2

8 QLO07 Quan ly du an 2 1 2

9 QLO08 Phén tich hé thong ning luong 3 2 2
10 QLO09 Phuong phap dinh mirc ndng lugng 3 2 2
11 QLO10 Van hanh thi truong dién 3 2 2
12 QLO11 Céc 1y thuyét du bao 2 2 3
13 QLO12 Str dung nang lugng hiéu qua 3 2 3
14 QLO13 M0 hinh quan 1y ndng luong 3 2 3
15 QLO014 Nang lugng tai tao 2 2 3
16 QLO15 Quan 1y bao dudng 2 2 3
17 QLO16 Quan 1y nhu cau dién ning (DSM) 2 3 3
18 QTKDO001 | Quan tri van hanh doanh nghiép nang cao 3 1 1
19 KTQLOO02 1;3::?5 phap dinh lugng va ra QD trong 3 1 1
20 QLO030 Quan ly nang lugng trong cong nghiép 2 2 2
21 QLO31 Phan tich tai chinh va dau tu 2 2 2
22 QL032 Chién luoc chao gia 2 2 2
23 QLO033 Qui hoach va phat trién h¢ théng dién 2 2 2
24 | THSTAO001 | Tiéng Anh 3 1 1
D | Thue tap va dé an tot nghiép 18




84

Hoc ky
TT | Ma mon hoc Tén moén hoc TC Chinn
"N vhvL
quy
25 QLO17 Thuec tap tot nghiép 9 3 4
26 QL018 Dé an tot nghiép 9 3 4
Tong so tin chi toan khos hoc 60

Khi thyc hién hi¢u chinh, CTDH dugc so sanh va tham khao v&i cac chuong
trinh tién tién trong nude va qudc té (Pai hoc Bach Khoa TP. Ho Chi Minh, Pai hoc
Texas at Dallas, M, Vién cong nghé New York, My, Pai hoc Cong nghé, Malaysia
dam béo tinh linh hoat va tich hop [H1.01.01.12] (Bang 3. 8). Do dic diém CTDT
Ths. QLNL c6 tinh chét giao thoa giita k¥ thuat va quan 1y, viéc tham khao so sanh
v6i cac CTPT véi cac chuong trinh twong tu 13 can thiét. So sanh CTDH ciia CTDT
Ths. QLNL véi chuong trinh cta truong Pai hoc Bach khoa TP. HCM cho thay tong
s6 tin chi toan khoa 14 bang nhau (60 tin chi), pht hop véi yéu cau ciia Khung trinh
d6 quéc gia Viét Nam [H1.01.02.06]. V&i cac trudng trén thé gidi, tong sb tin chi it
hon (30 — 36 tin chi tai My, 45 tin chi tai Malaysia).
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Bdng 3. 8. Déi sanh khoi heong tin chi toan khéa va cdu triic CTDT Ths. QLNL véi mt s6 truong trong nude va quoc té

New York University of CTDT
3 , DH Bich khoa TP HCM The University of Texas Institute of Techr!ology,' hién hanh Dai
Tiéu chi ] at Dallas, the USA Technology, the | Malaysia (nwéc o
(trong nwérce) , .. i .. hoc Dién luc
(nwéc ngoai) USA (nuéc ngoai)
ngoai)

3. Khoi
lwgng ’ 7 30 (31.5 tin chi 45
toan quoc t€)
khoa
1. Chu
truc
CTPT

Bat budc: Khéng cé Khéng c6 - Khoa hoc téng - Triét hoc

. quan dai hoc

- Triét hoc

Tuw chon:
) _Ifhﬁi - Chuyén d& nghién ctru:
kién Phuong phap NCKH
thirc - D061 méi sang tao va khoi
chung nghiép

- Quan ly va lanh dao

Pao duc kinh doanh va
trach nhiém xa hoi
Quan ly dich vu
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Quan ly du an

Chuyén dé nghién ctu:
Ky ning phan tich, viét,
xuit ban NCKH

Chuyén dé nghién ctru:
Phan tich va xu ly dir li¢u
da chiéu

Chuyén dé nghién ctu:
Khoa hoc dit li€u ung
dung

Chuyén dé nghién ctu:
Tri tué nhan tao

Chuyén d& nghién cuu:
Phan tich dur liéu

Chién lugc ra quyét dinh
dua trén mé hinh toan tdi
uu cho nganh k¥ thuat
Anh van 1

Anh van 2

- Khéi
giao duc
co s&
nganh
bét bude

Nhi¢t dong luc hoc va
truyén nhiét

Céac ngudn nang luong va
cong ngh¢ phat dién

Céac phuong phdp phan
tich dinh lugng

Quan tri dai cuong

K& toan quan tri (hoac
Ké toan tai chinh, hodc
Ké toan cho ra quyét
dinh quan 1y va kiém
soat)

Quan ly tai chinh

Kinh té hoc kinh doanh
Quan ly tac nghi¢p

- Truyén thong
ki thuat (d6i
vo1 hoc vién
qudc té)

Ky nang
nghién cuu

Kinh té& hoc
nang cao

Kinh té luong
néang cao
Phuong phap
NCKH
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- Khéi
gido duc
CO SO
nganh tu
chon

Khéng c6

Luat nang lugng va
hop déng

Tai chinh nang lugng
Phan tich dir liéu tai
chinh  trong nganh
cong nghi¢p nang
lugng

Kinh té ning luong va
chi phi diéu tiét

Quan ly nang lugng:
rai ro, dau tu, cong
nghé

Khéng co

Khéng cé

Ly thuyét ting
trudng

Nang luong va
moi truong
nang cao

Quan ly du an

- Khoi
gido duc
nganh
va
chuyén
nganh
bt budc

Phét trién va phan tich cac
du 4n nang lugng

Quan 1y va van hanh hé
théng dién

Quan 1y con ngudi va to
chuc

Quan 1y va st dung hiéu
qua nang lugng

Khéng c6

Quéan ly ning
lugng

Cong nghé
nang  lugng
trién vong

Ky thuat va
quan ly hé
thdng

Cac hé thong
nha may dién
Cac hé thdng
nang  lugng
thay thé

Giéi thiéu veé
cong ngh¢ moi
truong

Quan ly co
nang va nang
luong dién

Chi phi vong
doinang luong
va phan tich
phat thai

Quéan ly ndng
luong bén
ving

Quén 1y dy an
va dao duc
Phuong phép
ludn  nghién
clru va thiét ké
thi nghiém

Lanh dao va
quan ly
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Cong cu ho tro
may tinh cho
cong nghi¢p
hiéu qua nang
luwong

- Céc
hoc
phan tu
chon

Trung tam nhiét dién
Quan 1y dy 4n nang lugng
Quan 1y hé théng thong
tin kinh doanh

Céu trGic va van hanh thi
truong dién

Dy bao nhu ciu ning
lugng

Kinh té va quy hoach hé
thong dién

Quan 1y chat luong dién
nang

Quan tri tai san trong hé
thong dién

Thu héi nhiét thai

Thyc tap quan ly nang
luong

Ning lugng va tinh bén
ving

Quan 1y du an trong k¥
thuat va van hanh

Cac chu dé dic biét
trong quan 1y ndng
lugng

M6 hinh tai chinh cho
dinh gia

Céc thi truong phai
sinh

Thoéng tin va phan tich
tai chinh

Nguyén tic co ban cia
hé théng thong tin dia
ly

Tinh bén vimg trong
moi truong kinh doanh
toan cau

Phan tich va ky thuat
chién lugc qudc té

Chinh  sé&ch,
kinh té va cong
nghé nang
luong

Chiéu  sang
hiéu qua nang
lugng

Tinh bén viing
va moi truong

Ung dung méy
tinh cho quéan
1y nang lugng

Cong nghé
nang  lugng
mat troi

Cong nghé pin
va nhién liéu
tién tién

Danh gid rairo
moi trudong

Nang lugng tai
tao

Tinh hop nang
luong va bao
t6n ngudn luc
Quéan ly ning
luong nhiét
Sinh khéi cho
nang luong tai
tao, nhiét li€u
va hoa chit
Danh gia stic
khoe nghé
nghiép vén co
trong quy trinh
hoa hoc

Quan ly rac
thai ran va doc
hai

Chon:

- Ph,én tich hé
thong nang
luong

Phuong phap
dinh mrc nang
luong

Van hanh thi
truong dién
Cac ly thuyét
du bao

Str dung nang
lugng hi¢u qua
Mo hinh quéan
1y nang lugng
Nang luong tai
tao

Quan 1y bao
dudng
Quan ly nhu

cau dién nang
(DSM)

Khong chon:
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Phan tich quan 1y da
van hoa

Kinh t¢ luong ung
dung va phan tich
chudi thoi gian

Dam phan tai chinh va

giai quyét tranh chap
bam phan va giai
quyét tranh chap

M6 hinh bang tinh va
phan tich

Rui ro va phan tich
quyét dinh

Quan ly chudi cung
g toan cau

Chién luoc chudi cung
ung

Logistic va van tai toan
cau

Quén 1y mua hang, tim
ngudn cung tn va hop
dong

Quan tr1 van
hanh doanh
nghiép  nang
cao

Phuong phap
dinh lugng va
ra quyét dinh
trong quan ly
Phan tich tai
chinh va dau tu

Chién  luoc
chao gia
Quy hoach phat

trien hé thong
dién
Tiéng Anh

A A Thuc tap tot Dy 4an tot Thuc tip tot
5. L _ . . . . .
. uf:ln Thuc t?p 1 o , nghiép nghiép 1 nghi€p
vantot |- Thuyctap2 Thye tap tot nghicp Luan van t6t|- Dy 4n tbt|- D& 4an  tt
nghiép - D06 an tot nghiép ngﬁiép nghiép ) nghiép
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2. Diém manh

CTDH c¢6 cau triic hop 1y, logic giita cac khdi kién thirc chung, kién thirc co s&
nganh, chuyén nganh, thyc tap tot nghiép, dé an tot nghiép. Céac hoc phan trong cac khi
kién thtrc déu thé hién tinh gin két, 1ién mach gitp CTDH tré thanh mot khdi thdng nhét,
dam bao tinh tich hop, cap nhat va chuyén sau dap ang yéu cau cua thi truong lao dong
nganh QLNL trong nudc va qudc té.

3. Piém ton tai

Khoa QLCN&NL chua phén tich chi tiét ndi dung cac hoc phan trong cac CTDT
tham khao.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL tim kiém noi dung chi tiét cac hoc phan trong céc
CTDT tham khao dé phan tich chi tiét hon.

5. Tw ddanh gid: Tiéu chi dat va mic diém 1a 5/7.
Két lugn vé tiéu chudn 3

Nang cao chat luong CTDT gop phan quan trong trong viéc nang cao chat luong
dao tao ddng thoi 14 co s¢ dé hoi nhdp phat trién trong dao tao. Trong CTPT thi CTDH
dong vai tro cot 16i. CTDH cua Ths. QLNL duoc thiét ké khoi kién thire, cac hoc phan
pht hop véi CBR va cac ndi dung dao tao, phuong phap danh gia, sb tin chi cho ting
hoc phan va cho timg chuyén nganh dé dat dugc CPR. CTDH caua CTDT Ths. QLNL
d3 thé hién tinh logic, cdu trac hop 1y va tinh tich hop gitra cac hoc phan. CTDH cua
CTDT Ths. QLNL duoc tiép can v6i cac CTDH ctia CTDT Ths. QLNL céc truong dai
hoc 16n trong nudc va qudc té, cap nhat xu huéng méi, dé cao tinh thyc hanh trong dao
tao. V4i 03 tiéu chi cua tiéu chuan 3, nganh QLNL tu danh gia ca 03 tiéu chi dat véi
mtrc diém 5/7.
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Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép cin trong day hoc
M dau

Trong nganh giao duc noi chung, dao tao trinh do thac si Quan ly nang lugng noi
riéng phuong phép tiép cin trong day va hoc c6 vai trd v6 cing quan trong. Véi chién
lugc hoc tap ctia Khoa QLCN&NL tiép can theo hudng 1dy ngudi hoc 1am trung tim, to
chtrc cac hoat dong day hoc va céac hoat dong ngoai khoa nham dat duoc CDR di tuyén
b trong CTDT, sir dung cac phuong phap day hoc da dang, nham phat trién tinh chi
dong sang tao trong hoc tap cho nguoi hoc. Bam bao ngudi hoc sau khi hoan thanh
CTDT phai dat dugc cac CPR v6i 3 nhém kién thtc, k¥ nang, murc tu chu va chiu trach
nhiém [H4.04.01.01].

Dé lam duogc diéu nay, CTDT xac dinh r6 muc tiéu dao tao va CBR vé kién thirc,
k¥ nang, mac do tu chu va tu chiu trach nhiém. Cach tiép can nay duoc cu thé hoa &
viéc thiét ké chuong trinh véi cac moén hoc ké tiép nhau mét cach logic, mon co so 1a
moén tién quyét cho nhitng mén hoc chuyén nganh, cac hoat dong day va hoc déu phai
cung huéng dén chuan dau ra.

Thong di¢p vé cach ti€p can, cac hoat dong day hoc va CPR cua chuong trinh can
duoc moi giang vién va hoc vién hiéu rd dé thyuc hién tot vai trd nhiém vu ctia minh.

Tiéu chi 4.1. Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén boé ré rang va dwoc
pha bién téi cdc bén lién quan

1. Mo ta hién trang

Truong Dai hoc Dién luc cong bd muc tiéu gido duc méi nhét trong Quyét dinh
774/QDb-DHDL ngay 30 thang 5 nam 2023 Vé viéc cong b6 St mang, Tam nhin, Gia tri
cot 161, Muyc tiéu va Triét Iy gido duc: “Trd thanh truong dai hoc theo iing dung hang
dau Viét Nam, theo mé hinh tw chi toan dién, hoi nhap voi nén giao duc tién tién khu
viee va quoc té. Ngwoi hoc dwoc ddo tao toan dién, ddp vng tot yéu cau cia thi truong
lao dong, c6 kha ndng hoc tdp sudt doi, cé ning luc sdng tao va khéi nghiép. Két qua
nghién civu khoa hoc dap ving tot yéu cdu thiee tién, gép phan vao sw nghiép cong nghiép
héa, hién dai héa dat mede.”. Voi muc tiéu gido duc dao tao trén, cic nganh dio tao
duoc Nha truong thyc hién trién khai pht hop [H4.04.01.02].

Trude thang 12/2018, Nha truong chua c6 cong bd chinh thirc vé muc tiéu gido
duc nhung da dugc phan anh trong B4o cdo cia DPang by hang nam, bdo cio cho cude
hop cong nhan vién chirc hiang ndm vé muc tiéu gido duc [H4.04.01.03]. Diéu nay ciing
da truyén tai dugc thong diép hudng t6i cong tac dao tao cia Nha truong sé tao cho xa
hoi ngudn nhén lyc chat luong, dap ing dugc yéu ciu cua thi truong lao dong. Nam
2018, Nha truong ban hanh Quyét dinh 2261/QD-DHDL cong b Chién luoc phat trién
Truong Pai hoc Pién lyc giai doan 2017-2022 va tam nhin 2030 [H4.04.01.04], muc
tiéu gido duc ciia Nha trudng duoc truyén dat téi cac can bd cong nhan vién Nha trudng,
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phong hanh chinh c6 trach nhiém giri toi cac Khoa qua hé thong email ndi bo. Ngoai ra,
thong diép vé muc tiéu gido duc néu trong Quyét dinh s6 2261/QD-DHPL ngay 13 thang
12 nam 2018 ciing dugc gui td1 email cd nhan cua can bo giang vién trong toan truong.
Muc tiéu giao duc cling duogc lanh dao Nha truong nhéc va chia sé tai cac cudc hop voi
can bd chu chdt, cude gap go dau nam, cac hoi nghi, ho1 thao. Ngoai ra, muc tiéu gido
duc cua Nha trudng cling duoc cic can bd, giang vién phd bién, tuyén truyén va di tre
thanh mot phong trao dé cho nguoi hoc cung thi dua nhau hoc tap va hanh dong.

Dé bat kip xu thé phat trién chung, muc tiéu gido duc cia Nha truong méi duge
cap nhat Qb 774/QD-DHDL ngay 30 thang 5 nam 2023 vé viéc cong bd Str mang, tim
nhin, gia tri ¢t 161, muc tiéu va triét 1y gido duc cua Truong Pai hoc Dién luc va dugc
cong bb trén trang Web ciia truong, bang ron treo tai sanh nha A [H4.04.01.05]. Pong
thoi, Nha truong cling da trién khai ké hoach s6 1209/KH-DHDPL vé phé) bién muc tiéu,
triét Iy gido duc dé mdi vién chirc, ngudi lao dong trén timg cuong vi cong tac hiéu duoc,
tap trung, quyét liét véi cong viée, tan tam, tan lyc véi tinh than trach nhiém cao vi su
phat trién ctia Nha truong; cac don vi truc thude trudng trong d6 c6 Khoa QLCN&NL
cung xay dung va trién khai cac hoat dong cua don vi minh theo St mang, tam nhin, gia
tri cot 161, muc tiéu va triét Iy gido duc cua Nha truong [H4.04.01.06], [H4.04.01.07].

Do nganh hoc c6 tinh chat lién nganh giita quan 1y va k¥ thut nén tir muc tiéu dao
tao ctia Nha truong, Khoa QLCN&NL di chi rd chién luoc giang day va hoc tap chuong
trinh dao tao thac si QLNL tap trung nang cao kién thirc va nghiép vu chuyén mén, kién
thirc quan 1y, 1anh dao cin thiét cho phat trién nghé nghiép, ¥ thirc hoc tap subt doi.
Chién lugc giang day va hoc tap nay duoc Ban Lanh dao Khoa truyén tai ti timg giang
vién thong qua cac cudc hop cua Khoa, thé hién qua ban mo ta chuong trinh dao tao,
khung chuong trinh dao tao va CPR chuong trinh dao dugc dang tai trén Website cua
Khoa [H4.04.01.08] ciing nhur cong bd va cam két tdi cac bén lién quan (hoc vién dang
hoc, hoc vién tiém nang, nguoi st dung lao dong, xa hoi, ...) vé muc tiéu giang day va
dam bao chat luong giang day ctia chuong trinh dao tao trinh do thac si QLNL.

bé chuyén thé chién lugc giang day va muyc ti€u gido duc cua Nha truong, muc
tiéu gido duc chuong trinh dao tao thac si QLNL cta Truong PHDPL dugc néu rd rang
1a “Trang bi cho ngudi hoc kién thirc va k§ ning can thiét dé try thanh nha quan 1y trong
linh vuc nang lugng. C6 nang luc thyc hanh cao, c6 kha nang doc 1ap sang tao, cd nang
luc phat hién va giai quyét nhitg van dé phuc tap thudc linh vuc quan 1y ning lugng”.
[H4.04.01.01]. Muyc ti€u nay da duoc dang tai trén website cua Khoa QLCN&NL
http://www.iem.epu.edu.vn va dugc truyén tai dén giang vién, can bo khoa, cac bén lién
quan théng qua cac kénh thdng tin khac nhau. Khong chi hudng dén trang bi kién thirc,
ky nang nghé nghi¢p va dao duc nghé nghiép, nang lyc tu hoc subt doi duoc dé cao trong
muc ti€u dao tao cua trinh do nganh QLNL trinh d¢ Thac si. Sy lan toa muc ti€u gido
duc khong chi dung trong giang vién cia B mon, Khoa ma tdi ngudi hoc va cac doanh
nghiép. Céc giang vién dong vai tro cau nbi giita doanh nghiép va hoc vién. Trong qua
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trinh giang day, cic giang vién chia sé viéc hoc tdp subt doi, bén canh céac kién thirc
chuyén mon nganh QLNL thi hoc vién cling can trang bi lién tuc, cap nhat cac kién thirc
tiéng anh, kién thirc chuyén sau, tién tién va toan dién lién quan dén quan 1y ning luong,
chinh sach ning lwong, hiéu qua ning lugng, phat trién bén viing. ..

Chinh tir muc ti€u gido duc trén, trong ban mo ta CTDT trinh do thac si nganh
Quan 1y ning luong va dé cuong timg hoc phan déu néu rd nhitng kién thirc, k¥ ning,
phuong phap giang day va hoc tap dé dat dugc CDR [H4.04.01.01]. Bé dua ra dugc muc
tiéu giao duc phu hop thi khi xay dung muc tiéu nay Nha truong, Khoa QLCN&NL da
t6 chuc 14y y kién phan hoi ciia cac bén lién quan dén chuong trinh ddo tao trinh d6 thac
si nganh Quan 1y nang luong (chuyén gia va giang vién, cyu nguoi hoc, doanh nghiép
va to chtrc sir dung ngudn nhan luc, nguoi hoc) [H4.04.01.09]. Trong lan khao sat gan
nhét nam 2023 dbi v6i nhom doanh nghiép, td chirc st dung nguff)n nhan luc trinh do
thac si Quan 1y niang luong véi 10 doanh nghiép dang hoat dong san xudt trong linh vuc
nang luong déu danh gia cao cc yéu cau vé ning luc va kién thirc chuyén mén bén canh
nhing k¥ ning quan 1y va k¥ nang giai quyét van dé. Tuy nhién, cic nha tuyén dung lao
dong ciing goi ¥ nén trang bi thém cac k§ ning doc dich tai liéu tiéng Anh, can dao tao
chuyén sau va thyc té hon vé mé hinh quén 1y nang lwong, ning lugng tai tao; C4c thdng
tin va chinh sach thé hién xu hudng nghién ctru vé linh vuc quan 1y nang luong can duoc
cap nhat lién tuc, day du cho cac hoc vién théng qua cac hoc phan giang day.

2. Biém manh

Muc ti€u gido duc cua nha truong duoc tAt ca can bo, giang vién va hoc vién cua
hiéu 1o va thyc hién thong qua viéc xay dung, ddi mai chuong trinh dao tao va chuin
dau ra, cai tién phuong phap giang day. Muc tiéu nay dugc truyén tai trong cac muc tiéu
dao tao nganh QLNL va dugc lan toda muyc ti€u gido duc tdi cac giang vién by mon, khoa,
hoc vién va cac doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép va nhan duoc su dong thuan 16n.

3. Piém ton tai

Hinh thtrc phd bién muc tiéu gido duc chua phong phu, sinh dong, hap dan. Chua
¢6 quy dinh cy thé bang vin ban vé nhitng yéu cau ctia Nha truong d6i véi can bo, giang
vién, hoc vién trong viéc nim bit, chuyén tai muc ti€u gido duc cua Nha truong vao hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctu.

4. Ké hoach hanh djng

Tir ndm 2025, cac don vi trong Nha trudng ting cudng cac hinh thirc tuyén truyén
vé muc tiéu gido duc cho CB giang vién, hoc vién, va cic bén lién quan khac qua céac
kénh truyén thong tryc tiép va gian tiép két hop voi nén tang cong nghé.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7.
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Tiéu chi 4.2. Cdc hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phir hop dé dat dwoc chudn diu
ra

1. M6 ta hién trang

Vé cdu triic chuwong trinh dao tao: Theo QD sb 1076/QD-DHDL ngay 18 thang
7 ndm 2023 vé viéc ban hanh Khung chuong trinh dao tao trinh d§ Thac si nganh Quan
1y ning lwong theo dinh huéng Gmg dung ciia Truong dai hoc Pién Lurc, tong sb tin chi
60 (TC) trong d6 sb tin chi ciia kién thirc chung 13 03 TC (5%), co so nganh va chuyén
nganh 39 TC (65%), thuc tap tot nghiép 09 TC (15%) va 09 TC (15%) d6 an tbt nghiép
[H4.04.02.01]. Cu thé: 03 TC kién thtrc chung cung cap cho hoc vién nhan thic vé tu
tuong, tu duy Triét hoc Mac — Lénin, tap trung 65% phan kién thic co s& nganh va
chuyén nganh vé&i 10 TC (16.67%) bét budc va 29 TC (48.33%) tu chon. Trong dé cac
hoc phan bat budc bao gdm kinh té hoc ning cao, kinh té luong nang cao, phuong phap
nghién ctru khoa hoc, 13nh dao va quan Iy gop phan trang bi cho ngudi hoc nhimng kién
thirc can thiét ciia nha quan 1y; cac hoc phan tu chon (1y thuyét tang truong, ning luong
va moi truong nang cao, quan 1y du an, phan tich hé thong ning lugng, phuong phap
dinh mirc nang lugng, van hanh thi truong di¢n, cac 1y thuyét du bao, st dung nang
lugng hi€u qua, mo hinh quan 1y ndng lugng, nang lugng tai tao, quan ly bao dudng,
quan 1y nhu cau dién ning. Qua d6, ngudi hoc dugc trang bi kién thirc toan dién, k¥
nang thuc hanh va thuc té ciing nhu ning luc xtr Iy va giai quyét nhitng van dé phic tap
thudc linh vuc quan ly nang lugng.

Vé phirong phdp giang day: Cac phuong phap giang day duoc ap dung thuc hién
trong CTDT trinh d§ Thac si g@)m: Thuyét trinh, Thdo ludn va lam bai tap nhém, Pat
van d¢é, Nghién ciru tinh hudng nham muc dich giup hoc vién xac dinh va hinh thanh
van dé tir Iy thuyét dén thuc té lién quan dén cac van dé trong linh vuc ning luong chung
va nganh hoc QLNL néi riéng. Hudng dan nguoi hoc ty hoc, doc tai li¢u va lam bai tap
dé giap nguoi hoc linh hoi duoc kién thtrc va rén nang luc tu hoc, tu nghién ctru, c6 thai
do6 tich cuc. Ngoai ra, két hop voi quan sat, tim hiéu va thuc hanh thuc té thong qua dot
thyc tap thuc tap tdt nghiép dé ndm bat, nhan thic cac van dé thuc té ¢ lién quan dén
Iy thuyét duoc hoc va k§ nang trinh bay seminar [H4.04.02.02].

Nhu vay, cau trac CTDT nganh QLNL trinh d6 Thac si gitp hoc vién khong chi
c¢6 kién thirc sdu rong trong linh virc ning lwong ma con c6 kha ning tu hoc, tu giai
quyét van dé trong thuc té. Cac hoc phan thuc tip va do 4n chiém ty trong 16n trong
CTDT (thyc tap tot nghiép 09 TC (15%) va 09 TC (15%) dd an tot nghiép) ~ 18/60 TC
hd tro hoc vién vé ca kién thirc, k§ nang, nang luc nghién ciru, hoc tap bén vimng lau dai.
Hinh thi va kiém tra da dang s& gitip danh gia ngudi hoc toan dién, day du theo cac mirc
dap tmg CPR hoc phan va CTDT.

Khoa QLCN&NL t6 chirc cac budi Seminar thudng ky trao doi vé phwong phap
giang day phu hgp véi cac mon hoc trong chuong trinh Thac si nganh Quén 1y nang
luong va nham gitp hoc vién dat duoc cac CDR cua CTDT. Khoa QLCN&NL da chil
dong xay dung céc to hop phuong phap giang day phut hop va trao ddi, thao luan véi GV
[H4.04.02.01].
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Céc phuong phap giang day duogc st dung linh hoat cho phu hop déi twong nguoi
hoc. Giang vién c6 thé lyra chon phuong phap thuyét trinh va 1am viéc nhém hodc c6 thé
diéu chinh phuong phéap day va hoc, ting cuong gio thao luan va chu dong giai quyét
céc van dé thuc té lién quan dén cac van dé vé nang luong noi chung. Ngoai ra, Khoa
cling cdn ¢ vao tinh chit cia mdi hoc phan 1a thuan 1y thuyét, bao cao chuyén dé, hoic
tiéu luan dé lwa chon t6 hop cic phuong phap giang day phu hop, mang lai hiéu qua tot
nhét cho nguoi hoc dé dat duoc cac CBR cua hoc ph?m. Nhitng gio tu hoc va thdo luan
duge thiét ké xen k& v6i cac budi giang 1y thuyét, pht hop véi muc tiéu mén hoc
[H4.04.02.02].

Khi giang day Giang vién 1am rd trong tim va mdi quan hé logic giita cac mén hoc.
Hoc vién chii dong theo ddi tén cac moén hoc, chuong trinh hoc chi tiét trong timg ky
hoc thong qua trang Web cua nha truong, Khoa va phong QLDT. Ngoai ra Gidng vién
con lién hé thuc té dé 1am sau sic thém bai giang, giao bai tap, chu dé nghién ctru cho
hoc vién. Pic biét, thong qua cac phan mém giang day trén Zoom hodc Google Meet.
Hoc vién c6 thé dé dang truy cp vao cac tai liéu can thiét dé rén luyén k¥ ning ty hoc,
tu nghién ctru van dé cuia minh. Bén canh d6, Google Classroom va Google Meet 1 nén
tang duoc tng dung trong giang day va hoc tap tai truong sudt thoi gian 2 ndm Covid.
Giang vién tao 16p hoc trén Google Classroom dé hoc vién tham gia nhém 16p véi tu
cach la nguoi hoc. Thong qua 16p hoc online d6, ngoai viée st dung cac tai liéu hoc tap
truc tuyén do Giang vién tai l1én, hoc vién con tryc tiép tham gia cac 16p hoc tryc tuyén
qua Google Meet theo thoi khéa biéu, dong thdi nhan bai tap va phan hoi dé hoan thanh
nhiém vu do Giang vién giao trén nhom 16p. Giang vién thiét ké cac bai kiém tra qua
trinh hodc bai tap trén Google form dudi nhiéu hinh thirc khac nhau (Quiz, Short answer,
...) giup phan loai va danh gia hoc vién hop 1y. Hoat dong thi cudi ky duoc to chire theo
hinh thirc van dap truc tuyén hodc bao cdo chuyén d¢, tiéu luan tuy ting mén hoc
[H4.04.02.03].

Nha trudong va Khoa ludn tao diéu kién dé cac Giang vién duoc tham gia cac
chuong trinh dao tao, bdi dudng nghiép vu su pham dé nang cao phuong phap giang day
[H4.04.02.04]. Ngoai ra, Nha truong va Khoa thuong xuyén ctr cac GV tham gia cac
khoa dao tao, bdi dudng nang cao kién thirc va k¥ ning chuyén mén duoc to chirc &
trong va ngoai nudc nhu khoa diao tao Tu van vién trong linh vieec QLNL trong Cong
nghiép do Cuc Cong nghiép to chirc, khda hoc SCORE danh cho giang vién, Khoa dao
tao Quan 1y ning luong ctia dé an AJEEP... Cac GV duogc cir tham gia tap huin dé hoan
thanh va dugc cap ching chi [H4.04.02.05]. Nhiing tai liéu va kién thirc dugc cap nhat
déu dugc Giang vién chia sé lai cho hoc vién dé gitip hoc vién chuyén héa kién thire tir
Iy thuyét sang thuc té, c6 duoc su hiéu biét sdu hon veé kién thirc va biét cach van dung
kién thirc da hoc. Tl d6 ting cudng k¥ ning phan tich, danh gia cong viéc lién quan dén
cac hé thong ning luong va nang cao quan diém nghé nghiép, trach nhiém thuc hién
nhiém vy, c6 ¥ thirc dam bao chét luong cong viée duge giao. Nhitng hoat dong day va
hoc, cac phuong phap giang day st dung trong CTDT dugc cac Giang vién cuia Khoa
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QLCN&NL va caa Nha truong danh gia cao va phu hop v6i muc tiéu va CBR can dat
duoc cua CTDT.

Bén canh do, viéc danh gia hoat dong giang day cia Giang vién dugc Nha trudong
tién hanh thudng xuyén va dinh ky véi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: giam sat, kiém
tra hoat dong giang day va danh gia murc d¢ hoan thanh nhiém vu cua ting Giang vién
theo dinh ky hang thang, binh chon danh hiéu lao dong tién tién, chién s¥ thi dua cap co
s& cho Giang vién vao cudi mdi ndm hoc va to chue 1y y kién danh gia hoat dong giang
day cua Giang vién tir nguoi hoc trong timg hoc ky. Déi v6i chat luong giang day, hang
nim Nha truong ciing tién hanh khao sat hoc vién vé chat luong giang day ctua Giang
vién. Két qua khao sat nguoi hoc danh gia vé hoat dong day va hoc dap tmg CDR di
cho két qua kha quan vdi ty 18 hai long trén 90% [H4.04.01.09].

2. Biém manh

Khoa QLCN&NL, nganh QLNL cung véi Nha trudng da d6i mai toan dién phuong
phép day va hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc sang tao ciia nguo1 day va nguoi hoc
nén hoc vién nganh QLNL ctia Nha truong dugc danh gia 1a nang dong, sang tao, ham
hoc héi, tinh thyc tién va thyc hanh nghé nghiép tot.

3. Piém ton tai

Khoa QLCN&NL chua phan tich chi tiét su phu hop ctia cac phuong phap day -
hoc véi ting hoc phan.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Khoa QLCN&NL phan tich, danh gia chi tiét su phu hop cta timg
phuong phép day - hoc véi ting hoc phan nhim dat dugc CDR & mirc d6 cao nhat.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mac diém 1a 5/7.

Tiéu chi 4.3. Cic hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc kj ning, ning cao
kha néng hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Trong chuong trinh dao tao nganh QLNL trinh d§ Thac si hudng t6i cac k§ nang
cung cép cho nguoi hoe da dugce thé hién trong ma tran chuin dau ra [H4.04.03.01]. Cu
thé 1a: k¥ ning phat hién, phan tich cac van dé phtc tap va dua ra dugc cac giai phap
sang tao d¢é giai quyét van dé (nhu Phan tich hé thong niang luong, mo hinh quan 1y ning
luong,...); k¥ néng téng hop tri tué tap thé dﬁn dat chuyén mén dé xtr 1y cac can dé quy
mo khu vuc va qudc té (nhu’ quan Iy nhu cau dién nang (DSM), phu:o’ng phap dinh muc
nang luong.. ) k¥ ning thiét 1ap mang ludi hop tac quéc gia va quéc té trong hoat dong
chuyén mén vé ning luong (nhu van hanh thi truong dién, cac 1y thuyét dy bao...); k¥
nang can thiét dé viét bao cdo khoa hoc, bao céo chuyén nganh (nhu: Phuong phap
nghién ctru khoa hoc, 1anh dao va quan 1y...); k¥ nang thuyét trinh quan diém ctia minh
vé mot van dé, phan tich quan dé vé sy Iyra chon cac phuong an khac khau (nhu str dung
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ning luong tiét kiém va hiéu qua, ning luong va méi truong nang cao, kinh té luong
nang cao...). Nhu vay, tong hop cac k¥ ning duoc chuong trinh do tao cung cip s&
gitip ngudi hoc ndm virng nguyén 1y va hoc thuyét co ban trong linh vuc nghién ciru vé
quan tri va quan Iy nang luong, kién thirc chuyén mon; dong thoi gitip hoc vién tap trung
nang cao k¥ nang phan tich tong hop, danh gia dit liéu, xtr 1y thong tin, sir dung thanh
thao cong nghé va cac phan mém dé giai quyét cac bai toan thyc té cuia doanh nghiép.

Céc hoat dong day va hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén bai tdp nhom, cac bai thuc
hanh, cac bai thdo luan, thyc tap thuc té déu hudng t61 muc ti€u hinh thanh kha nang
phan tich va tong hop, kha ning nhan dién van dé, tu duy phan bién, rén luyén k¥ ning
1ap ké hoach, k¥ nang lam viéc nhém. Hoat dong hoc tadp da dang gitp hoc vién hiéu
duoc cac chién luoc hoc tap khac nhau dé co thé Iva chon chién luoc phu hop nhat cho
tung nhiém vu hoc tap cu thé. Hoc phﬁn Thuc tap tdt nghi¢p doi hdi ngudi hoc phai rén
luyén kha niang van dung kién thirc vao viée giai quyét van dé cu thé. Cac bai tap nhom
dudi hinh thie thuyét trinh rén cho hoc vién c6 kha nang dién dat kién thirc cia minh
cho ngudi khac. T6 hop cac phuong phéap giang day ndy dugc thé hién chi tiét trong dé
cuong chi tiét hoc phan duoc diéu chinh trong nam hoc 2023 -2024 [H4.04.02.02]. Viéc
trao doi thao luan thuong xuyén nhu vay rat hiru ich d6i voi cac Giang vién tré va dong
thoi nang cao chat lwong dao tao trong nganh.

Trong ndi dung chi tiét cac hoc phﬁn, hoat dong tu nghién ctru va tu hoc ctiia nguodi
hoc dugc chu trong nham huong dén viéc nang cao khd nang hoc tap subt doi
[H4.04.03.02]. Péi v6i chuong trinh nganh QLNL trinh d6 Thac si, hoc tap sudt doi 1a
yéu cau can thiét do sy thay doi voi nhip diéu nén kinh té, nhiing thay doi trong cong
nghé quan 1y, thiét bi mai. Dung lu’O'ng tiét tu hoc, tai liéu tham khao (cac website, phan
mém, ...), sach tham khao qudc té dugc cung cap twong d6i day du trong dé cuong chi
tiét lam co sO cho hoc vién tim to1, nang cao kha nang tu hoc. Cac bai tap 16n, bai tap ca
nhan dugc yéu ciu trong dé cuong chi tiét mon hoc doi hoi su téng hop, tu hoc cao.
Trong subt nam hoc va toan khoa hoc, hoc vién duge tu van, hd trg trong hoat dong hoc
tap boi CVHT vé dang ky hoc tap, giup hoc vién chi dong trong qua trinh hoc tap va
cong thong tin hoc tip duwoc ma hoa riéng cho timg hoc vién. Trén trang cong thong tin
sinhvien.epu.edu.vn luén dugc cap nhat cac thong tin dao tao lién quan dén cac chuong
trinh dao tao, quy ché dao tao, thoi gian 1én 16p... déu duoc cap nhat va huéng dan chi
tiét, cu thé, ré rang [H4.04.03.03].

Viéc 1ay y kién phan hoi ciia nguoi hoc 1a cong cu hd tro dic lyc gitp cho viée
nang cao chét luong day va hoc véi két qua khao sat 1a trén 98% hoan toan déng v rﬁng
giang vién lién hé ndi dung bai hoc véi thyuc tién doi song, to chirc, hudéng dan ngudi
hoc nang cao trinh d¢ va phat huy kha nang ban than [H4.04.01.09].

2. Diém manh

Céu tric cac hoc phan trong CTDT va ty 1¢ giita gio giang 1y thuyét, thao luan, bai
tap va bai tap 16n trong ting hoc phan gitp hoc vién rén luyén cac k¥ ning 1ap ludn va
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giai quyét van dé, suy ludn, thu nhan, xir Iy va truyén dat thong tin dong thoi phuong
phap giang day méi hién nay coi nguoi hoc 13 trung tim da khuyén khich hoc vién ham
hoc hoi, ning cao kha ning hoc tap subt doi. Cac dé cuong chi tiét hudng toi hoat dong
tu nghién ctru, tu hoc thong qua hé thé)ng tai liéu tham khao, bai tap ca nhan, bai tap 1on.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua mé rong mang ludi chuyén gia tham du cac budi trd
chuyén, giao luu véi hoe vién.

4. Ké hoach hanh djng

Tir ndm 2025, Khoa QLCN&NL ting cudng hon nita viée két nbi, mo rong mang
ludi, két hop voi cac t6 chire, chuyén gia trong va ngoai nganh tham du cc budi tro
chuyén, giao luu véi hoc vién dé thuc day tinh than hoc tap va cap nhat xu huong nghién
clru moi.

5. Tw danh gia: Tiéu chi dat va mac diém 1a 5/7
Két ludn vé tiéu chudn 4

Nhin chung, phuong phap tiép can trong day va hoc ciia CTDT dung dan, muc tiéu
dugc dién dat rd rang dugc cong bd cong khai, rong rii. Cac hoat dong giang day va hoc
tap da dang, linh hoat, gitip nguoi hoc dat chuin dau ra. Céac hoat dong hoc tap da dang
nhu tu hoc, thao luan, thuyét trinh, thuc tap giup hoc vién c6 kha nang va tinh than hoc
sudt doi. Co su twong tac hd tro gitra ngudi day va nguoi hoc. Méi truong hoc cdi mo
va than thién, ton trong va nang d& nguoi hoc.

Bén canh d6, van con nhiing diém ton tai can khic phuc, d6 la nhiéu hoc vién chua
xac dinh dugc dong co hoc tap ding dén, con thu dong, thiéu k¥ nang, kém ngoai ngt.
Viéc danh gia két qua hoc tap con chi trong nhidu vao kha ning nhé va hiéu, chua co
su uu tién danh gia kha nang tu duy phan bién, tu duy sang tao, ky nang tu hoc va céac
k¥ nang mém khéc.
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Tiéu chuén 5. Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc
M dau

Pé xac dinh mirc d6 kién thirc va nang luc nguoi hoc dat dugc so véi CDR cua
hoc phan va khoa hoc, Khoa QLCN&NL phéi hop v6i Phong KT&PBCL thuc hién
danh gia két qua hoc tap cta hoc vién thuong xuyén trong sudt qua trinh hoc vién theo
hoc nganh Quan 1y nang luong. Viéc danh gid nay dugc thuc hi€én mot cach chuyén
nghiép, phi hop v6i mirc d6 dat chudn dau ra trong moi thoi diém cta toan bd qué trinh
hoc, chu trong dénh gia thai d9, kién thirc, nang lyc thong qua cic phuong phap kiém
tra da dang, dam bao d6 gia tri, tin cdy, su cong bang. Panh gia két qua hoc tip cua
ngudi hoc 13 mot trong nhitng yéu t6 quan trong nhét cua giao duc sau dai hoc boi diéu
nay anh huong sau sac dén viéc hoc tip va hoach dinh ké hoach nghé nghiép ctia nguoi
hoc. Qua do, ngudi hoc dugc thong tin mét cach minh bach vé cac quy dinh danh gia,
dugc phan hoi kip thoi két qua hoc tap, tiép can dé dang véi cac quy trinh khiéu nai dé
chu dong 1én ké hoach va diéu chinh ké hoach hoc tap mot cach phu hop.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi hoc dwgc thiét ké phit hop véi
mirc d¢ dat dwoe chudn dau ra

1. Mo ta hién trang

Nha truong dd ban hanh CBR chuong trinh ddo tao trinh do thac si va dé nguoi
hoc dat dugc nhitng CDR nay Nha trudong da trién khai nhiéu hoat dong kiém tra danh
gia nguoi hoc.

Theo quyét dinh 1075/QD-DHPL vé viéc ban hanh chuin diu ra chuong trinh dao
tao trinh do thac si cua nganh Quan ly nang lugng theo dinh huéng ing dung cta Truong
bai hoc Dién lyc, thi nganh Quan ly nang lugng c6 3 CBR Kién thirc, 6 CDR k¥ nang,
va 4 CBR vé mtc ty chii va trach nhiém [H5.05.01.01]. Theo d6, trong PCCT ciia timg
hoc phan dugc thiét ké cac phuong phap kiém tra danh gia phi hop nham dat dugc CBR
ctia chwong trinh dao tao. Chi tiét dugc trinh bay ¢ Bang 5.1.

Bang 5. 1 Bang téng hop CPBR va cdc phirong phép kiém tra danh gia twong irng

TT Nhom N¢i dung CDR Hinh tl}lrc k{e,m
: tra danh gia

CPR Mon hoc ap dung

C6 kién thire thuc té

va Iy thuyét sau, Céc bai thi cudi ky | St dung ning luong

. O (hinh thtrc tiéu hi€u qué; Van hanh thi
rong, tien tien, nam . ; , . . . ",
e N , . luan, van dap hoac | truong dién; Phan tich
Kién | ving cac nguyén ly . . o 3
1 , . 7 . tu luén,...), bai hé thong nang luong;
thitc | va hoc thuyét co ban 2 e on s ,
- .. | kiém tra, bai tap Phuong phép dinh mirc
trong linh vuc nghién ] , - B
S U nhom trong cac nang luong, Nang
ctru vé quan ly ndng n .
mon hoc. lugng tai tao...

luong
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Nhom Hinh thire kiém
TT Oi PR Mon hoc a
CbR Noi dung € tra danh gia on hoc ap dyng
Céc bai thi cubi ky
(hinh thuc tiéu
luén, van dap hoac | Phan tich h¢ théng
> : . | tu luan,...), bai ang | ; SU
C6 kién thirc tong thé | 1 Juan>-), bal nang luong; Str dung
<A ~. x . 1 |Kkiém tra, bai tap nang luong hiéu qua;
2 va cap nhat vé cac h¢ . , NP ~
£ b nhém trong cac Quan ly bao dudng;
thong nang lugng A L A A A
mon hoc, bdo cao | Thuc tap tot nghiép;
chuyén dé thuc tap | Luan van tdt nghiép,...
hogc lugn van t6t
nghiép.
Céc bai thi cudi ky | Kinh té hoc nang cao;
hinh thrc tié an hanh thi true
Co kién thtrc chung ( 1n t Au:c t,leu 9 V.e;ln anA t ‘1 tru:or}g ,
X w2 |luan, van dap hoac | dién; Mo hinh quan ly
v€ quan tri va quan ly . . - 1
3 L a2 - tu luan,...), bai nang lugng; Quan ly
cac h¢ thong nang 2 N ) ~ .
kiém tra, bai tap bao dudng; Quan 1y
lugng . . O
nhom trong cac nhu cau dién nang
mon hoc. (DSM),...
Céc bai thi cudi ky
(hinh thuc tiéu Nang lugng va moi
C6 k¥ nang phan tich, | luan, vin dap hodc | truong ning cao; Quan
tong hop, danh gia dir | tu luan,...), bai 1y dy 4n; Phuong phap
4 lidu, xir Iy thong tin | kiém tra, bai tap dinh mtrc ning luong;
va dua ra cac quyét nhom trong céc Cac ly thuyét dy bao;
dinh mot cach khoa mon hoc, bdo cao | Quan ly nhu cau dién
hoc chuyén dé thuc tdp | ndng (DSM); Thuc tap
hodc luan van tbt tdt nghiép,...
Ky nghiép.
nang Céc bai thi cubi ky
, hinh thirc tié Ly thuyét t3 ong;
C6 k§ niing truyén ( 1n tAu’c trleu ] yAt u?/et tetng Erufong,
R i R luan, van dap hodc | Phan tich hé thong
dat thong tin dua trén . .. - \
N , ., . | tuluan,...), bai nang lugng; St dung
phan tich, dinh gid va | \ie ' baitap | néing luong hidu qué,
5 théo luan cac van dé ’ b g [ong et qua,

thudc chuyén mén
quan ly nang lugng
v6i nguoi khac

nhém trong cac
mon hoc, bao cao
chuyén dé thuc tap
hodc luan van tbt
nghiép.

M0 hinh quén ly nang
luong; Thuc tap tdt
nghiép; Luan van tbt
nghiép,...
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Nhom . Hinh thirc kiém . .
TT CDR Noi dung CDR tra ddnh gis Mon hoc ap dung
C6 k¥ ning t6 chtre, | Céc bai thi cudi ky
quan 1y cac hoat dong | (hinh thirc tiéu Linh dao va quan 19-
chuyén mén trong luan, van dap hodc Ouén 1 du ég_ Vany’
linh vuc st dung tu ludn,...), bai hanh tlili tr.u:c‘m’ dién'
6 nang luong tiét kiém | kiém tra, bai tap M5 hin}.1 uén%' 1’1.511’1,
va hiéu qua; thi nhém trong cac lyone: Qgén I }1]1hu cgéiu
truong nang luong; mon hoc, bdo cao e én i,a'm D S}ll\/[)
du béo nhu cau ning | chuyén dé thuc tap i &
luong.... t6t nghiép.
Co k¥ nang nghién Cac bai thi cudi ky
ctru va sir dung cong | (hinh thirc tiéu Kinh té lugng nang
nghé va cac phan luan, van dap hodc | cao; Phuong phap
mém dé phuc vu hoat | tu luén,...), bai nghién ctru khoa hoc;
5 dong chuyén mon kiém tra, bai tap Phuong phap dinh mitrc
quan ly nang lugng nhom trong céc nang lugng; Cac ly
mon hoc, bao cao thuyét du bao; Nang
chuyén dé thuc tdp | luong tai tao; Quan Iy
hodc luan van tbt bao dudng,...
nghiép.
C6 k¥ ning lanh dao | Cac bai thi cudi ky
trong pham vi hoat (hinh thuc tiéu Kinh t& hoc nine cao:
dong chuyén mon luan, van dap hoic Phurong pilép diﬁh ’
quan ly nang lugng tu qluafm,...), bai lrong v ra qu}; 4 dinh
8 kiém tra, bai tap trdn uan 1y; Lﬁnh.
nhom trong céac g4 Y
n . dao va quan ly; Quan
mon hoc, bao cao 19 du 4n-
chuyén dé thuc tap y drat,
t6t nghiép.
C6 trinh d6 ngoai ngit | Cac bai thi cudi ky
tuong duwong bac 4/6 | (hinh thuc tiéu A
9 ; T Anh
Khung nang lyc luan, van dap hoac 1eng Al
ngoai nglr Viét Nam | tu ludn,...)
5 kha ning hicu biét s
Nang CAO Aa nar’1g 14611 tile Kinh té hoc nang cao;
Iye ty | D00 FORE cac van ae . Kinh té lugng nang
“. | kinh t€, xa hoi dé Céc bai tap nhom, e
10 | chuva n K R NS cao; Ly thuyét ting
) thuc hién tot chuyén | bai tdp ca nhan ) 3 .
trach N . trrong; Nang lugng va
. mon thuodc linh vuc N N
nhiém moi truong nang cao

quan ly nang lugng
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Nhom . Hinh thirc kiém . .
TT CDR Noi dung CDR tra ddnh gis Mon hoc ap dung
Kinh té lvong ning
Co kha nang danh gia cao; Phuong phap
van dé va dua ra céac nghién ctru khoa hoc;
n}‘la,u} dmh.,iglal phéap Céic bai tip nhom, P{lan tich h¢ thong
11 va sang kién quan NS nang luong; Phuong
N bai tap ca nhan L. .
trong trong linh vuc phap dinh mirc nang
chuyén mén quan ly luong; Cac ly thuyét
nang lugng du bdo; Nang luong tai
tao,...

Kinh té hoc nang cao;
C6 kha nang quan ly, Phuong phap nghién
danh gia va cai tién ctru khoa hoc; Lanh

12 cac hoat dong chuyén dao va quan ly; Quan
mon trong linh vuc 1y du 4n; Van hanh thi
quan ly ndng luong truong dién; Su dung
nang luong hiéu qua,...

Céc bai tap nhom,
bai tap ca nhan

Co kha nang giai
quyét tét cac bai toan
thuc té ctia doanh Céc bai tap nhom,
nghiép thudc chuyén | bai tdp ca nhan
mon quan ly ndng
luong

13 Quan 1y bao dudng

Trong PCCT cia timg hoc phan, cac phuong phap kiém tra danh gia duoc thiét ké
pht hop giup do ludng mirc d6 dat dugec CPR cua ting hoc phan. Ddi véi cac hoc phan
¢6 hinh thire thi cudi ky 13 van dap, bao cdo chuyén dé thi ky thi cudi ky s& kiém tra
duoc mire do dat duge tat ca CDR vé kién thuc, k¥ nang cling nhu muc ty chu va trach
nhiém cua timg hoc phan. Pdi véi cac hoc phan c6 hinh thirc thi cudi ky khac nhu tu
ludn, trac nghiém.,... thi giang vién s& két hop gitra ky thi cudi ky, cac bai kiém tra giira
ky, bai tap nhom trén 16p dé danh gia mire d6 dat dwoc cac CDR hoc phan [H5.05.01.02].
Dbi véi chu tric diém thanh phan ting hoc phan, ddu nim hoc 2023-2024, khoa
QLCN&NL di hop théng nhit diém thanh phan bao gdm diém bai kiém tra va diém
danh gia vé chudn dau ra k¥ nang va mirc tu chi va trach nhiém [H5.05.01.03].

Trong QP sb 1982/QD-DHPL vé Quy dinh to chtrc danh gia két qua hoc tap céc
hoc phan tai truong Pai hoc dién lyc [H5.05.01.04], c6 quy dinh viéc xay dung ngan
hang d¢ thi phai dam bao cac CPDR thong qua céc cap do cau hoi kho, trung binh, dé
khac nhau. Pong thoi viée xay dung ngan hang duoc trai qua 8 budc dé dam bao chat
lwong ctia mbi bo dé duge dwa ra. Cung véi d6 1a trén trang web cua phong QLDT ¢
cong bd Quy ché Pao tao trinh d9 thac si do Truong DPHPL ban hanh, trong d6 ¢6 hudng
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dan thyc hién quy trinh dénh gi4, thi va kiém tra [H5.05.01.05]. Nha truong di co ké
hoach hoc tap cu thé theo tirng hoc ky ctia ndm hoc va dugc cong bd trong tai khoan ciia
hoc vién. Bén canh d6, phan danh gia két qua hoc tap con duogc trinh bay & DCCT céc
hoc phan, trong ban mé ta chuong trinh dao tao [H5.05.01.02], [H5.05.01.06] va théng
tin rong rai té1 giang vién, hoc vién. Theo do mdi hoc vién co thé tu theo ddi va danh
gia KQHT ctia minh v&i timg hoc phan va twong tmg cac mirc can dat dugc.

Pé hudng dan cac GV thiét ké cac phuong phap va cong cu kiém tra, danh gia phu
hop v6i dat dugec CBR timng mon hoc, Khoa QLCN&NL di c6 nhitng budi Seminar vé
phuong phép kiém tra, danh gid giita cac GV trong khoa. Tai liéu huéng din duogc tip
hop theo nhiéu ngudn nhu cach xay dung cau hoi tric nghiém khach quan, cach xay
dung bai tap 16n va cach danh gia bai kiém tra d6i v6i hoc vién [H5.05.01.07]. TUy theo
CPR cua timg hoc phan, Khoa sé& x4y dung hinh thirc danh gia thi cudi ki cho phu hop.
Déi v6i cac hoc phan c6 CPR can tip trung danh gia kién thire thi s& duoc t6 chirc thi
tu luan hodc trac nghiém. Pbi véi cac hoc phan c6 CPR can tap trung danh gia vé ky
nang, nang lyc thi dugc td churc thi béng lam cac bai tap 1on, tiéu luan, bao cdo chuyén
d¢, khoa luan tét nghiép,...Va cac hinh thic danh gia nay déu duoc quy dinh rd trong
dé cuong chi tiét hoc phan. Do d6, cac dé thi két thuc hoc phan duoc thiét ké da dang
bao gém dé thi tu luén, tric nghi¢ém trén may tinh, bdo cdo chuyén dé, tiéu luan, vin dap
[H5.05.01.08], [H5.05.01.02].

Trong timg dé cuong cua cac hoc phan déu cé quy dinh rd rang vé muc tiéu hoc
phan, cach thirc kiém tra, danh gia diém qua trinh va diém két thac hoc phén, trong d6
ty 1& giita diém qua trinh va diém két thuc hoc phan duoc quy dinh cu thé theo timg loai
hoc phﬁn Iy thuyét, bai tap, thuc hanh, trén co s& d6 hoc vién nam bat dugc thong tin Ve
cach danh gia mon hoc ngay khi bat ddu mén hoc [H5.05.01.02].

Tirnam 2019, Nha trudng di ¢6 quy dinh vé chuan dau ra tiéng Anh cho hoc vién
cao hoc, va c6 diéu chinh quy dinh vao nam 2022 dya trén Thong tu 23/2021/TT-
BGD&DPT ngay 30/8/2021 [H5.05.01.09] [H5.05.01.10]. Nha truong ciing di c6 dé an
danh gia nang lyc tiéng Anh B1, B2 ching nhan ning luc tiéng Anh bac 3/6 va 4/6
trong khung ning luc ngoai ngit 6 bac danh cho Viét Nam. Chung chi tiéng Anh BI,
B2 duoc cép cho hoc vién va hoc vién thi dat chuén cua truong DPHDL nham hd tro cho
viéc hoan thanh chuin dau ra tiéng Anh cta hoc vién khi tot nghiép dugc ap dung cho
cac khoa cao hoc CH9 tré vé trude [H5.05.01.11].

2. Biém manh

Nha trudng cd ké hoach danh gia KQHT cta ngudi hoc trong subt qua trinh hoc
tap, hinh thirc kiém tra, danh gia da bao quat duoc hét cac CPR. Viéc thuc hién danh
gia dugc cong bd va co nhirng danh gia, phan hoi giita Phong KT&PBCL va Khoa duoc
thuc hién kip thoi cho hoc vién.

3. Diém ton tai
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Chua c6 cong cu dé phan tich mirc d6 phut hop ngan hang dé thi dé do luong CBR
céc hoc phan trong CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Phong KT&PBCL va Khoa QLCN&NL tim hiéu cong cu phan tich
mirc do phu hop ctia ngan hang dé thi voi CDR nganh QLNL.

5. T ddnh gid: Dat yéu ciu cua tiéu chi 5/7

Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé danh gid két qua hoc tip ciia ngwoi hoc (bao gom thoi
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong so, co' ché phdin héi cdic néi dung lién quan) ré
rang va dwgc thong bdao cong khai toi nguwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Dién lyc da ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh d0 thac
si [H5.05.02.01] va qui dinh vé to chirc thi két thuc hoc phan [H5.05.01.04] vé thyc
hién quy trinh danh gia, thi va kiém tra, cling nhu da dua ra quyét dinh chi tiét vé viéc
ban hanh quy trinh in sao d¢ thi, giao nhan tai bai thi, lam phéch, t6 chirc cham thi, rit
bai chAm phuc khao [H5.05.02.02]. S6 bai kiém tra, hinh thirc kiém tra, hinh thirc thi
hét hoc phan néu rd trong dé cuong chi tiét trén tai khoan ca nhan ciia hoc vién.

Céch thire tinh diém hoc phan dugc quy dinh trong hanh Quy ché tuyén sinh va
dao tao trinh do thac si cua Truong PH Dién luc, sau d6 s€ tinh diém trung binh chung
hoc ky va diém trung binh chung tich Iy, tir d6 xép loai két qua hoc tap cho hoc vién
theo 2 loai dat va khong dat. Pdi v6i cac hoc phan 1y thuyét hodc hoc phan hdn hop, hé
théng diém danh gia bao gdm diém danh giad bo phan va diém thi két thuc hoc phan.
Diém danh gia b phan 1a trung binh cong c6 trong sd cua cac diém trong qua trinh hoc
tap cua Hoc vién, bao gém: Diém kiém tra dinh ki trong qua trinh hoc tap; diém lam
tiéu luan, diém 1am bai tap dai, diém cac bai thuc hanh, bai thi nghiém, ... Di véi hoc
phan hoc va thi tryc tiép thi diém thi két thuc hoc phan c6 trong s6 70%, ddi véi hoc
phan hoc va thi tryc tuyén thi diém thi két thuc hoc phan c6 trong sé 50% [H5.05.02.01].

Cong tac ra dé thi luén dam bao bam sat noi dung kién thirc d3 hoc, co kha nang
danh gia duoc trinh d6 ctia ngudi hoc. Nha trudng da ban hanh quy ché xay dung ngan
hang dé thi, trong d6 néu rd: Ngan hang dé thi phai duoc xay dung dya trén dé cuong
chi tiét, khdi lwgng kién thirc va chuan dau ra ciia hoc phan; cac cau hoi trong ngan hang
dé thi phai dam bao tinh khoa hoc, chinh x4c; cAu trac cuia mot dé thi két thuc hoc phﬁn
phai dam bao danh gid mirc d¢ dat dugc muc tiéu, chuin dau ra cta hoc phén va phai
phan loai dugc trinh do hoc luc cua nguoi hoc; béi véi ngan hang cau hoi phuc vu thi
tric nghiém: cac cau hoi tric nghiém can c6 du 4 phuong an lya chon trong d6 c6 duy
nhat mot phuwong an dung, s6 luong ciu hoi tir 150 dén 200 cau/don vi tin chi; ngan
hang ciu hoi dé thi phuc vu thi tu luan: cau hoi/bai tip bao gdm ca dap an va biéu diém
chi tiét, diém mdi cdu dugc chia nho thanh diém cua céac ¥, chi tiét dén 0,25 diém cho
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mdi ¥, s6 lugng cau hoi tdi thiéu 30 cau hoi/tin chi. Hang nim cac khoa/bd mén phai
1ap ké hoach ra soat, chinh sira, bd sung, loai bo cau hoi ngan hang dé thi ¢é dam bao
pht hop véi ndi dung hoc phan, dam bao danh gia duoc chuin diu ra va yéu cau ning
Iwc cua hoc phan va dam bao dat da sé luong ciu héi theo quy dinh [H5.05.01.04],
[H5.05.02.03].

Trudng Khoa chiu trach nhiém trudc Hiéu trudng trong viéc chi dao, huéng dan
giang vién phu trach moén hoc bién soan ngan hang dé thi, dap 4n, thang diém dudi su
giam sat vé mat chuyén mon cua lanh dao khoa. Lanh dao khoa truc tiép chi dao hoac
chi dinh ngudi1 danh may vi tinh, ma hoéa, in, niém phong, bado quan va bao mat ngan
hang dé thi trudc khi ban giao cho Phong KT&PBCL.

Viéc t6 chuc kiém tra danh gia, chdm diém déu duoc thuc hién théng nhét véi tat
ca cac hoc phan va tuan thil van ban quy dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra
danh gia [H5.05.01.04]. Toan bo hoat dong thi, danh gia két qua hoc tap cua toan truong
do Phong KT&PBCL theo ddi va thuong xuyén co cac bao céo tong két cong tac ra dé,
t6 chirc kiém tra danh gia trong bao céo tong két danh gid hang nim cia Phong
KT&DPBCL [H5.05.02.04].

Két qua hoc tap cua nguoi hoc duge danh gia theo qua trinh bao gom diém danh
gia do giang vién truc tiép danh gia va diém thi két thiic hoc phan, qui dinh 13 trong
DCCT céc hoc phan [H5.05.01.02], [H5.05.01.06]. Hoc vién dugc to chic thi tap trung
vao cudi mdi hoc ky, sau khi da c6 két qua thi két thiic hoc phan (mudn nhét 12 05 ngay
ké tir ngdy thi) ngudi hoc sé biét duge két qua hoc tap cua timg hoc phan di dang ky
hoc theo quy dinh vé viéc ban hanh td churc thi két thiic hoc ky va dugc cong b trén tai
khoan cua tirng hoc vién [H5.05.01.04]. Céac quy dinh, quy ché vé danh gia két qua hoc
tap hoc vién déu dugc cong b trén trang web cua phong QLDT cho can bo giang vién,
hoc vién c6 thé tiép can trong viéc tra ciu cac quy dinh, huéng dan lién quan
[H5.05.01.03].

Trong nhitng nam vira qua, Nha truong thudong xuyén lay y kién dong gop, phan
hoi clia cac bén lién quan trong qua trinh xay dung, diéu chinh cac quy dinh kiém tra
danh gia két qua hoc tip cac hoc phan [H5.05.02.05].

2. Biém manh

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ciia ngudi hoc 13 16 rang va duoc thong bao cong
khai t&61 ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Nguoi hoc con chua cha y dén viée cap nhat cac quy dinh vé danh gia két qua hoc
tap.

4. Ké hoach hanh djng
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T nam 2025, Phong KT&PBCL cung cac phong ban chirc nang tmg dung cong
nghé thong tin trong hd tro nguoi hoc tra ciru cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qua hoc tip da dang, dim béo dé gid tri, dé
tin cdy va sw cong bang

1. Mo ta hién trang

Céac mon hoc trong CTDT thac si nganh Quén 1y Ning lugng sir dung chu yéu céac
t6 hop phuong phap kiém tra/ danh gia két qua hoc tap nhu:

Q) Kiém tra gitra ky: Hinh thic Ty luan, tiéu luan 1a chu yéu

(2) Thi két thuc hoc phan chu yéu 1a tu luan chiém 46%; tiéu luan chiém 23%;
van dap 19%; bao cao chuyén dé 8%: trac nghi¢m 4%.

Bdng 5. 2 Biéu théng ké phwong phdp kiém tra, ddnh gid cdp nhdt nam hoc 2023-2024

Hinh thie | Tiéu Trac Tu | BCchuyén | Thuc | Vén Hon | Tong

thi luan | nghiém | luan de hanh dap hop | cong
S0lugng | 1 12 2 0 5 0 26
hoc phan

Céc t6 hop phuong phéap kiém tra, danh gia dugc chi tiét theo ndi dung va cac mirc
danh gia nham kiém tra mac do dat dugc CDR cua hoc phﬁn. Qua trinh kiém tra duoc
tién hanh nghiém tac, dam bao vé do tin cay cua dé thi, diém thi trudce khi cong bd cho
hoc vién. Viéc quy dinh tinh diém, danh gia chat luong hoc vién vé k¥ nang nghé nghiép
ctia cac hoc phan Thyec tap t6t nghiép hay Luan an tt nghiép con dugc phan anh y kién
danh gia tir doanh nghiép [H5.05.03.01], [H5.05.03.02], [H5.05.03.03]. Diéu nay thé
hién tinh nghiém tiic, cong bang trong danh gia két qua hoc tap va tich hgp danh gia cua
ngudi sir dung lao dong ddi véi két qua hoc tap.

Bén canh do, viéc su dung hé théng phﬁn mém mo phong, phﬁn mém du bao,
phﬁn mém thiét ké chiéu sang, dugc st dung trong kiém tra, danh gia va nhan duoc két
qua phan héi tich cuc vé tinh khach quan, chinh xac cho két qua kiém tra, danh gia
[H5.05.03.04].

Viéc danh gia két qua hoc tp ndm trong chi truong ctia Nha truong nhim danh
gia kha nang dat CPDR cua nguoi hoc, c¢6 quy dinh rd rang [H5.05.01.04],
[H5.05.02.01]. Quyét dinh 1982/QD-DHPL vé viéc t6 chirc danh gia két qua hoc tap
cac hoc ph?m cua truong Pai hoc Dién luc dua ra cac budc tién hanh t6 chirc ra dé va
danh gia d¢é thi chi tiét thong qua 8 budc chinh. Viéc ra dé, chdm thi va bao quéan bai thi
cling duwoc quy dinh rd rang trong quyét dinh dé dam bao tinh khach quan, trung thuc
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va danh gia chuan xac két qua hoc tap ctia mdi hoc vién. Hiéu trudng quy dinh vé viée
bao quan céac bai thi, quy trinh cham thi va luu trit cic bai thi sau khi chdm. Thoi gian
luru gitt cac bai thi viét, tiéu ludn, bai tp 16n it nhat 1a hai nim, ké tir ngdy thi hodc ngay
nop tiéu ludn, bai tip 1én. Thi van dap két thuc hoc phan phai do hai giang vién thuc
hién. Piém thi van dép duoc cong bd cong khai sau mdi budi thi. Trong trudong hop hai
giang vién chim thi khong théng nhat dwgc diém chdm thi cac giang vién chim thi trinh
trudng bo moén hodc truong Khoa quyét dinh.

Céc gido vién trién khai qua cac hinh thirc danh gia khac nhau khi cho diém qua
trinh hoc vién phtt hop vi hoc phan giang day. Vi du nhu hoc phan Phwong phap nghién
ctru khoa hoc, Lanh dao va quan 1y, Str dung nang luong hiéu qua, Van hanh thi truong
dién... thi viéc danh gia qua trinh hoc tap ciia hoc vién khong chi thong qua diém kiém
tra gitta ky ma con danh gid thong qua cac hoat dong hoc tap theo nhoém, k¥ nang phan
bién, thuyét trinh cling nhu kiém tra mirc do tu chu thuc hién nhiém vu cua hoc vién
[H5.05.01.02].

Con d6i v6i cau trac dé thi cudi ky duoc quy dinh chi tiét tai QP s6 1982 nim
2024 cta Truong PHPL dé dam bao quyén loi ciing nhu kha ning bao quat cac phd
diém danh gia ding nang lyc cta hoc vién. Vé viéc to hop dé thi, néu thi tric nghiém
trén may tinh thi khi thi may tinh s& t6 hop ngiu nhién d¢ thi tir ngan hang cau hoi, con
v6i hinh thire thi ty luan, thuc hanh va van dap thi may tinh sé& t6 hgp ngau nhién dé thi
tir ngan hang cau hoi, can bd phong KT&PBCL dugc phan cong in sao dé thi va dong
g6i niém phong theo quy trinh quy dinh. V& viéc td chirc thi: ké hoach thi két thic hoc
phan duoc x4c dinh trong ké hoach dao tao nim hoc di dugc Hiéu truong phé duyét va
phong KT&PBCL cong bé lich thi chinh thirc trén hé thdng phan mém t6 chic thi trude
dot thi it nhat 10 ngay; phong thi phai dam bao diéu kién vé anh sang, thong gié, co day
da ban ghé va mdi phong thi duge bo tri 02 Can bo coi thi/hoi thi; gidy thi, gidy nhap
stt dung mau gidy thong nhat do Nha trudng cung cdp. V& viéc chim thi két thuc hoc
phan: phong KT&PBCL lap lich chim thi két thuc hoc phan va céng bd trén phan mém
t6 chirc thi; cac khoa/bd mon phan cong giang vién cham thi theo ké hoach trén phan
mém to chirc thi; d6i v6i hinh thire thi tu luan, mdi bai thi phai do 02 can bo cham thi
cham tai phong cham thi ciia truong va cham theo quy trinh quy dinh; di véi hinh thirc
thi tric nghiém trén may tinh thi chdm thi do may tinh cham tu dong, can bd coi thi in
va ky vao phiéu diém gdc. V& viéc cong bd két qua: cin cir trén két qua cham thi va
diém danh gia thudng xuyén, phan mém to chuc thi s& ty dong tinh diém tong két va
cap nhat diém vao tai khoan cho hoc vién biét; Vé viéc luu trit: Giang vién phu trach
16p hoc phén lwu trit cac tai lidu vé danh gia qua trinh trong vong 90 ngay ké tir ngay
két thic thoi gian hoc cta 16p hoc phan; phong KT&DBCL cé trach nhiém luu trir dé
thi két thiic hoc phan, dap an dé thi két thuc hoc phan, bai thi ty luan két thic hoc
phan,...; phong QLDT c6 trach nhiém quan 1y bang diém téng hop két qua hoc tap theo
hoc ky, nam hoc va khoéa hoc,... [H5.05.01.04], [H5.05.02.01].
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2. Diém manh

Viéc thyc hién cac phuong phap kiém tra, danh gia phi hop voi dic thu nganh
Quan 1y Ning luong giup kiém tra chinh xac CDR, danh gia trong thuc hanh thyc té
gitip hoc vién c6 dugc két qua cong bang, khach quan va chinh xac.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL thyc hién phan tich két qua thi cudi ky gitra cac khod, cac 16p
hoc vién nganh Quan 1y Ning lugng con it hoc phan.

4. Ké hoach hanh djng

Tirnam 2025, Khoa QLCN&NL sé& phéi hop véi Phong KT & PBCL ra soat, phan
tich két qua thi nhiéu hoc phan thudc nganh QLNL hon.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém dat 5/7

Tiéu chi 5.4. Két qua ddnh gid dwoc phdn hoi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién vige hoc
tGp
1. Mo ta hién trang

Hoat dong danh gia két qua hoc tap, cong bd két qua t6i ngudi hoc ludén duoc Nha
truong thue hién theo dung quy dinh. Theo quyét dinh 1230/QD-DHDPL ngay 10/8/2022
vé viéc ban hanh Quy dinh chitc ning, nhiém vu ctia Phong KT&PBCL, thi phong
KT&DBCL c6 nhiém vu chu tri t chire cac ki thi d6i vai tat ca cac hé dao tao, bac dao
tao va chuong trinh dao tao ctia Truong; quan 1y luu trir bao mat dé thi, bai thi ...
[H5.05.04.01].

Nha truong dd dua vao khai thac phan mém t6 chirc thi va trién khai cong tac to
chtrc thi ndi chung theo mét quy trinh théng nhat [H5.05.01.04]. Theo d6, Nha truong
d3 tng dung cong nghé thong tin vao quan Iy va thuc hién tit ca cac khau cua hoat dong
trong cong tac to chirc thi. Két qua danh gia thudng xuyén dugc giang vién giang day
tryc tiép nhap vao hé thong va thong bao t&i hoc vién ngay khi c6 két qua thi, kiém tra;
két qua thi duoc hé thong tw dong tong hop tir két qua cham thi cta giang vién va thong
bao cong khai téi timg tai khoan hoc vién. Hoc vién c6 thé tra ciru két qua hoc tap cta
minh tai trang ca nhan theo dia chi http://sinhvien.epu.edu.vn [H5.05.04.02]. Nhu vay,
céc quy dinh vé phan hoi két qua danh gia dugc cong bd cong khai, kip thoi dén giang
vién va hoc vién.

Nho viée tng dung CNTT vao quan 1y qué trinh t6 chirc thi, kiém tra, hé thong tu
dong dua ra cac canh bao vé thoi gian, tién d6 thuc hién nhiém vu cua cac thanh vién,
do d6 viéc thong bao két qua tdi ngudi hoc ludn kip thoi va ding quy dinh cia Nha
truong. Theo nhu quy dinh vé thoi gian chim thi: di v6i hinh thirc thi tu luin thi can
bd chidm thi can hoan thanh cong tac cham thi ty luan trong vong 04 ngay lam viéc, ké
tir ngdy ti bai chdm duoc dua 1én gia; dbi v6i hinh thirc chdm tiéu luan, can bo cham
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thi can nop phiéu diém vé phong KT&DBCL trong vong 01 ngay lam viée ké tir ngay
két thiic chdm thi; d6i véi hinh thirc thi van dap: can bd hoi thi thir nhat nop bang diém
chim thi vé phong KT&DBCL va nhip diém vao phin mém trong vong 01 ngay lam
viéc ké tir ngay chim thi... Sau d6, cin c@r trén két qua chdm thi va diém danh gia
thuong xuyén, phén mém t6 chuc thi sé tu dong tinh diém téng két va cap nhat diém
véo tai khoan cho hoc vién biét. Nguodi hoc co thé tra ctru két qua hoc tap tu nhiéu
ngudn. Cac van dé phan hoi két qua dénh gia vé diém qua trinh, diém thi két thuc hoc
phan duoc quy dinh va c6 biéu miu thuc hién. Cac phan hdi nhu phuc khao diém thi
déu duoc co su ra sodt cia Ban Lanh dao Khoa va duoc cong bd cho hoc vién
[H5.05.01.04].

Trong trudng hop hoc vién c6 kién nghi phuc tra vé két qua bai thi thi Nha truong
giai quyét theo diing thu tuc quy dinh, dam bao quyén loi ctia hoc vién. Viéc cham thi
phuc tra dugc tién hanh boi hai théy c6 doc lap, dam bdo tinh cong béng trong moi
truong hop [H5.05.01.04]. Pbi vi Khoa QLCN&NL, chua ¢6 hoc vién nao khiéu nai
vé két qua hoc tap. Qua d6 co thé danh gia duoc chat luong danh gia, chim thi cua gido
vién trong Khoa 1a hoan toan minh bach va chinh xac.

Su phan hoi két qua hoc tap cua hoc vién, danh gia té)ng hop hoat dong hoc tap
dugc Phong KT&DBCL phéi hop cung Khoa QLCN&NL dé ¢6 nhitng bude cai thién
[H5.05.04.03].

Qua két qua phan hdi tir hoc vién, Khoa di co nhirng diéu chinh phu hop vé noi
dung mén hoc, vé cach danh gia hoc phan, thong qua cac budi seminar bd mon va céac
dot hiéu chinh chuong trinh dao tao. Ty 1¢ hai long vé két qua kiém tra danh gia cua
hoc vién hién tai va cyu hoc vién cho viéc danh gi, kiém tra c6 ty 1 cao [H5.05.04.04].

2. Biém manh

Nha truong di co ddy da cac hé thong van ban lién quan dén phan hoi danh gia
két qua hoc tap ctia ngudi hoc. Khoa QLCN&NL c6 nhitng quan tim, két hop tot v6i
Phong KT&DBCL trong viéc danh gia phan hoi ciia ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Nha truong chua khai thac hiéu qua ing dung cong nghé thong tin trong viéc tiép
nhan phan hoi vé két qua danh gia ciia nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh djng

Tur nam 2025, Phong KT & DBCL va TTCNTT tang cuong img dung thong tin
trong viéc tiép nhan phan hoi vé két qua danh gia kip thoi ciing nhu viéc tién hanh
nhirng thong ké sb liéu chi tiét cho cac niam hoc.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
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Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip
1. M6 ta hién trang

Ddi véi hoat dong hoc tap, nguodi hoc s€ duge danh gia qua trinh hoc va bai thi két
thuc hoc phﬁn. Trong d6 cu thé viéc khiéu nai dugc thuc hién nhu sau:

- D01 voi diém danh gia qua trinh hoc tap sé dugce giang vién cong bo vao buoi hoc
cudi cung. Néu hoc vién co6 khiéu nai thi s€ dugc giang vién giai quyét ngay trong
buoi hoc do.

- D6bi v6i diém bai thi két thiic hoc phan, sau khi thi két thic hoc phan 5 ngay, ngudi
hoc c6 thé xem két qua thi cia minh trén hé thong phan mém quan 1y thi PMT-
EMS. Nguoi hoc c6 thé ndp don phuc tra online vé két qua thi ctia minh néu thiy
c6 sai sot. Nguoi hoc dugce phép ndp don phiic tra trong khoang 3 ngay tinh tir thoi
gian cong bo diém.

Trén co s& cac quy dinh lién quan dén qua trinh ddo tao va td chirc hoat dong day
va hoc, rén luyén, ché do chinh sach da duoc Nha truong, Khoa Quan 1y Cong nghiép
va Ning luong phd bién t6i hoc vién diy du cic thong tin cu thé va rd rang vé 10 trinh
hoc tap cling nhu cac quy dinh, quy ché can thiét lién quan dén qua trinh hoc nhu: Piéu
kién t6t nghiép, cach tinh diém danh gia thanh phan, cach tinh diém hoc phan, hé thong
diém sd, diém chir va cach quy ddi, cach tinh diém trung binh chung hoc ky va diém
trung binh chung tich liy.

Céc quy trinh vé ddo tao, to chirc thi kiém tra; cac hudng dan va quy trinh danh
gi4 qua trinh rén luyén ctia hoc vién vdi cac tiéu chi danh gia cu thé va cac huéng din
vé quyén khiéu nai két qua hoc tap, ... ciing duoc thong bao cho hoc vién tir dau khoa
hoc. Tai budi hoc dau tién cta hoc phén, GV giang day c6 trach nhiém thong béao chi
tiét dén hoc vién nhirng ndi dung nhu: tén hoc phén, s6 tin chi, ndi dung hoc tap, dé
cuong chi tiét, hinh thirc diém danh, hinh thitc va nhiing tiéu chi danh gia két qua hoc
tap nhu $6 luong bai kiém tra, s6 luong bai tap vé nha (néu c0), bai thao luan nhém, cac
tiéu chi ddnh gia s& ap dung trong hoc phan d6. Cudi hoc phan, GV s& thong bo cho
hoc vién két qua danh gia diém thanh phén dé hoc vién chu dong co ké hoach cai thién
két qua hoc thong qua bai thi két thiic hoc phﬁn chu dong lén ké hoach dang ky hoc lai;
hoc bd sung cac hoc phﬁn khong dugc dy thi hoac chua hoc. Thém vao do, hoc vién co
thé hoi vé cac thu tuc ciing nhu cac quy dinh vé khiéu nai hoic thiac mac vé két qua hoc
tap qua Thu ky khoa, ban chi nhi¢ém khoa, phong QLDT. Céc kénh khiéu nai va dia
diém tiép can dé dang, da dang.

Viéc phd bién cac quy dinh, quy trinh, biéu mau vé khiéu nai két quia hoc tap duoc
cong bd trén website quan 1y ngudi hoc, trang www. https://dgs.epu.edu.vn/,
sinhvien.epu.edu.vn dé hoc vién nam bt truéc mdi hoc ky [H5.05.05.01]. Tuy nhién, tir
trude dén nay chua c6 hoc vién nganh QLNL nao khiéu nai phuc tra vé két qua hoc tap.
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2. Diém manh

N‘gu:éri hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp dam bao
cong bang cho hoc vién.

3. Diém ton tai

Mot sb hoc vién chua nim 6 cac quy dinh trong cong tac khiéu nai vé KQHT.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2025, Phong KT&DBCL cung cac don vi trong truong tang cuong tuyén
truyén pho bién vé quy trinh danh gia KQHT.

5. Tw ddanh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
Két ludn vé tiéu chuin 5

Mic di con mot s6 ton tai nhu da néu, nhin chung, viéc danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc @ Khoa QLCN&NL duogc thyc hién mdt cach cong bing, khach quan theo
cac hudng din ciia Truong PHPL dé dam bao tinh rd rang, cong khai ciia quy trinh.
Khoa QLCN&NL luén tap trung sdu vao danh gia kién thirc, ki ning cta ngudi hoc
thong qua cac ki thi cu, kiém tra, dic biét trong viéc do luong dugc muc do dat dugce
chuan dau ra, da dang hoa cac phuong thire danh gia, phan hdi dén nguoi hoc dé ngudi
hoc xéac dinh va diéu chinh ké hoach hoc tap.
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Tiéu chuin 6. Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién
Mé dau

Truong DPHDL c6 st mang 1a “Co s6 ddo tao nguon nhén luc chat lrong cao,
NCKH va chuyén giao cong nghé dép vmg nhu cdu ciia nganh nang leong néi riéng va
xd hdi néi chung trong céng cudc hién dai héa va phdt trién bén viing”. Muc tiéu cia
Nha truong hudng t6i dao tao hoc vién tré thanh nhitng k§ su/ctr nhan, thac si, tién si
co ph'flm chét chinh tri, dao duc, c6 kién thic va nang lyc thyc hanh nghé nghiép tuong
xtg vai trinh do dao tao, c6 stic khoé, c6 kha nang lam viéc ddc 1ap, sang tao va giai
quyét nhitng van dé thudc chuyén nganh duoc dao tao va tién hanh NCKH va phat trién
cong nghé, két hop dao tao véi NCKH va san xuat, dich vu khoa hoc va cong nghé. Do
d6, d6i ngil giang vién c6 vai tro then chdt, quyét dinh viéc thuc hién thanh cong cia
hoat dong dao tao ndi chung va thuc hién cho bat ky mdt chuong trinh dao tao nao cua
Nha trudong. Chinh vi thé, viéc xay dung doi ngii giang vién du vé sb lugng, ¢o trinh do
chuyén mén cao, c6 pham chat dao dirc va tu cach nha gido, ¢ sirc khéo tot va yéu nghé
la mgt trong nhitng nhiém vu trong tdm cua Nha truong, cac khoa dao tao chuyén nganh
n6i chung va cy thé 1a Khoa QLCN&NL néi riéng.

Hiéu ro nhu vdy, Nha truong va Khoa QLCN&NL da xay dung va trién khai thuc
hién cac ké hoach tuyén dung, bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién va nhan vién;
quy hoach bd nhiém cén bo quan 1y trong tirng nam hoc phil hop véi diéu kién cu thé
cua Nha truong va Khoa. Quy trinh, tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém 16 rang, cong khai,
minh bach, din chi, cong bang. Két qua tuyén dung, bd nhiém cho thay cac can bd quan
1y va giang vién Khoa QLCN&NL déu c¢6 pham chét dao dirc tt, ning lyc quan ly
chuyén mén, nghiép vu viing vang dap tmg va hoan thanh nhiém vy dugc giao. Nhim
nang cao nang lyc quan 1y, nghiép vu chuyén mon cta cac can bd quan 1y va giang vién,
Nha trudng va Khoa QLCN&NL di c6 nhitng chinh sach khuyén khich can bo quan 1y,
gidng vién va nhan vién tham gia hoc tap, nghién ciru nang cao trong nudc va ngoai
nuéc, dong thoi co nhitng bién phéap tich cuc dé thu hut, tuyén dung can bd quan 1y,
giang vién co6 trinh do cao. DPoi ngii can bg quan ly va giang vién Khoa QLCN&NL du
vé s6 luong va chit luong dé dap tmg yéu cau hoat dong cua Trudng.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dgi ngii giang vién, nghién cizu vién (bao gém viéc thu
hat, tiép nhdn, bé nhiém, bé tri, cham dit hep dong va cho nghi hueu) diroc thuc hign
ddp g nhu cau vé dao tao, nghién cizu khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng
dong.

1. Mo ta hién trang

Nhén thdy duoc tAm quan trong cia viée quy hoach - tuyén dung doi ngii can
bd giang vién, nghién ciru vién dé dap Gmg nhu ciu vé dao tao, NCKH va phuc vu cong
ddng, Nha truong di dwa ra Chién luge phat trién trong giai doan 2017-2022 va tam
nhin 2030. Trong d6, Nha trudng dé cap dén muc tiéu khong ngirng nang cao chat luong
dao tao theo hudng thyc hanh dap tmg nhu cau doanh nghiép, trudng tiép tuc tuyén sinh
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da nganh, da cip, tip trung ddo tao dat chuan chat luong cao, quy mé dao tao 6n dinh
khoang 12.000 dén 15.000 hoc vién chinh quy. Vé NCKH, s cong trinh cong bd hang
nam dat 300 (trong d6 15% 1a cong bd qubc té dat ISI, SCOPUS) [H6.01.01.01]. Bé dap
tmg Chién luge phat trién cua Nha truong, Khoa QLCN&NL di t6 chirc xay dung Ké
hoach phat trién Khoa hang nim [H6.06.01.86]. Trong giai doan 2018-2023, Khoa di
dat duoc mot sb két qua vé phat trién, quy hoach giang vién dap tmg nhu cau dao tao,
bao gdm:

+ Giai doan 2017-2023, Khoa c6 08 can bd giang vién di hoc NCS tai trong va
ngoai nude (04 trong nudc va 04 ngoai nudc). Pén cudi nim 2021, dd c6 02 NCS cia
Khoa d hoan thanh xong chuong trinh dao tao Tién si nudc ngoai va da dugc nhan bang
Tién si.

+ Nhiéu khoa hoc ngan han duoc to chitc cho can bo giang vién trong Khoa vé
Nghiép vu su pham, bdi dudng trinh do tin hoc va nhiéu khoa hoc chuyén nganh khac
(nhu Tu van vién NSCL ctia Samsung, TOT E&I vé sang tao va khoi nghiép, Kiém toan
vién nang lugng, Nguoi quan ly nang lugng).

+ Nham déap Gmg cho nhu cAu mé rong va phat trién cac nganh méi ciia Khoa, nim
2018, Khoa tuyén dung thém 01 Tién si;Nam 2019 tuyén dung dugc thém 02 Thac si,
01 giang vién c6 trinh d6 Pai hoc (dén nim 2022, giang vién c6 trinh d6 Pai hoc nay da
hoan thanh xong chuong trinh Thac si; nim 2023 tuyén dung thém 01 Tién sy.

+ Nam 2017, Nha trudng da c6 Quyét dinh mo 02 nganh hoc méi ciia Khoa 13 Quan
ly Cong nghiép; Logistics va Quéan 1y chudi cung tmg. Nam 2020, Nha truong di co
Quyét dinh thanh lap thanh 1ap 02 B mon cua Khoa (B§ mon Quan Iy Nang lugong, B
moén Quéan ly Cong nghi¢p) va phan cong nhiém vu 02 Truéng bd moén & trén
[H6.06.01.87], [H6.06.01.88].

+ Tir thang 8 nim 2024, thuc hién Nghi Quyét tai co cau ciia Truong PHPL,
Khoa QLCN&NL chuyén d6i mé hinh quan 1y theo B6 mén sang mo hinh quan
1y theo cac CTPT va nhém chuyén mon [H6.06.01.89].

Mit khac, v6i muc tiéu xdy dung doi ngii can bo, giang vién di vé sé luong va
chat lwong dap Gmg dugc cac tiéu chuan ctua mot truong dai hoc, cong tac tuyén dung,
bdi dudng va phat trién doi ngii luén dugc Nha truong va Khoa QLCN&NL quan tim,
trién khai thuc hién. Dé 4n vi tri viéc lam 13 co s& dé Nha truong xac dinh sb luong
ngudi lam viée, co ciu vién chirc, giang vién dé thuc hién hiéu qua cong tac tuyén dung,
sir dung va quan ly vién chirc trong Nha truong [H6.01.01.02]. Hang nam, trén co so
chién luoc, muc tiéu, khoi lugng cong viéc va doi ngti gidng vién cia Khoa tham gia
dao tao Nganh QLNL trinh d6 Thac si va hoc vién hién c6, Khoa QLCN&NL xac dinh
nhu cdu bd sung nhan su cho don vi [H6.06.01.86], [H6.06.01.90]. Vi ké hoach tuyén
sinh, phat trién nganh méi, ké hoach quy hoach cén bd quan Iy cip bé mén va cip khoa,
Khoa QLCN&NL thyc hién phén tich nhu cdu va c6 nhitg dé xuit phu hop dam bao
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co céu lao dong phu hop trong cac Bd mon va nganh ddo tao. Tinh dén 31/10/2024, tong
sO can bo giang vién cia Khoa QLCN&NL 1a 33 can bo, giang vién (gom 32 giang vién
va 01 thu ky khoa). Riéng do1 ngii giang vién, c6 3 PGS-TS, 14 TS, 15 ThS (trong do
6 4 ThS dang 1am NCS) [H6.06.01.90]. V&i muc tiéu Chién lugc ciia Khoa 14 ting hoc
vi tién si dé ning cao chat lugng d6i ngil giang vién, dua ra nhitng chuwong trinh dio tao
tich hop qudc té hiéu qua dap tng t6t hon nhu cau dao tao hoc vién va cong tic NCKH..

Hang nam, cin c vao quy md hoc vién tuyén sinh nganh QLNL trinh do Thac si
do Phong QLDT gtri, Khoa lam ban ké hoach nhu cau nhan su gtri Phong TCHC. Can
clr vao nhu cdu nhan sy ciia Khoa, Nha trudng xay dung ké hoach tuyén dung, ky hop
ddng bod sung nhan lyc hang nim trong dé xac dinh rd yéu ciu va vi tri tuyén dung
[H6.06.01.80] [H6.06.01.86], [H6.06.01.03]. Dua vao ké hoach tuyén dung, Phong TC-
HC trién khai cong tac tuyén dyung theo ding quy trinh. Thong tin vé tuyén dung duoc
cong khai trén trang thong tin dién tir cia Truong, giri email vé cho cac phong ban va
Khoa chuyén nganh va cong khai mot s6 phuong tién thong tin dai chiing; moi thong tin
lien quan dén chi tiéu, diéu kién du tuyén, hd so du tuyén... déu duoc thé hién rd rang,
minh bach trong thong bao tuyén dung [H6.06.01.01], [H6.06.01.02], [H6.06.01.03],
[H6.06.01.80], [H6.06.01.81], [H6.06.01.82].

Cong tac bd nhiém chirc danh nghé nghiép dbi vdi cac truong hop hét tap su,
chuyén ngach dugc thuc hién dung quy trinh [H6.06.01.81], [H6.06.01.82],
[H6.06.01.97], [H6.06.01.98], [H6.06.01.100]. Cong tac bd nhiém can bd quan Iy Khoa
QLCN&NL dugc thyc hién dya trén nang lyc va thanh tich trong cong tac dao tao,
NCKH nham nang cao chat luong, hiéu qua ciia cong tac dio tao cling nhu diy manh
cac hoat dong NCKH ctia Nha trudng. Quy trinh bd nhiém can bd quéan 1y cac Khoa déu
thue hién cong khai, dam bao dang tiéu chuin va quy trinh theo quy dinh caa Nha nuéc
va Bo Cong Thuong. Nham xdy dung ngudn can bd ké can dong bo, dam bao sé luong
va chat luong, dap tmg duoc yéu cau d6i moi, xay dung va phat trién cua Nha truong,
Truong Pai hoc Pién luc cling da thuc hién cong tac quy hoach can bd cac giai doan va
tién hanh ra soat, bo sung hang nam va cir di hoc phat trién doi ngii [H6.06.01.84].

Viéc xét hét han hop ddng, chdm dit hop dong, nghi ché do cua giang vién duoc
thuc hién nghiém tic va ding ké hoach. Viéc chidm dut, gia han hop dong hodc nghi ché
d6 déu duoc Nha trudng thong bao trude téi Khoa va duong su. Dbi véi can bd GV sap
nghi huu, GV s& duoc thong bao 2 1an (thoi han 6 thang trude khi nghi huu va thoi han
3 thang trude nghi huu). Tuy nhién, v6i hién trang cia Khoa 14 nguén can bo GV tuong
dbi tré nén trong 5 ndm gan ddy khong c6 truong hop GV dén tudi nghi huwu. Di véi
GV ky hop ddng c6 thoi han, Nha trudng va Phong TC-HC sé& giri thong bao qua email
trudc thoi han két thuc hop dong va tién hanh hop xét hét han hop dong [H6.06.01.104].
Cong viéc thuc hién cua GV dugc danh gia hang nam [H6.06.01.07], [H6.06.01.105],
[H6.06.01.107], [H6.06.01.108] dé lam co s¢ dé xuat dang ky nhu ciu dio tao ciia GV
trong khoa [H6.06.01.83], [H6.06.01.110].
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2. Diém manh

Nha truong da xay dung dugc mot s6 chinh sach phu hgp, mang lai hi€u qua cao
khi 4p dung vao thuc tién cua Nha truong; xay dung ké hoach tuyén dung, sir dung va
phat trién d6i ngii giang vién hiéu qua; cc tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach.

D41 ngli giang vién tham gia vao CTDT Nganh QLNL trinh d§ Thac si 1a nhitng
giang vién giau nhiét huyét, co chuyén mon tdt va duoc tét nghiép tir nhiéu truong Pai
hoc hang dau trong nude va qudc té nhu Trudng PH Bach Khoa Ha Noi, Truong PH
Kanazawa (Nhat Ban), Truong DH Mie (Nhat Ban), Truong Pai hoc Kassel (Dtic),
Trudng Pai hoc Palermo (Y).

Nho vay, Khoa da tuyén dung dugc mot doi ngli can bg, giang vién co trinh do
cao, dap ing duoc nhu cau dio tao Nganh QLNL trinh d6 Thac si trong nhitng nim qua,
dam bao cong tac nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

3. Diém ton tai

S6 lugng giang vién chua tham gia dugc nhiéu cac khoa dao tao thudng xuyén dé
cap nhat va nang cao kién thire va thuce té.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2025, Nha truong can xem xét tao thém nhiing hd tro, tao dong luc dé cac
giang vién tham gia dao tao Nganh QLNL trinh d Thac si c¢6 diéu kién tham gia chuong
trinh thuc té trong nganh nghé, ciing nhu cac khoa dao tao 1y thuyét, dé dam bao va nang
cao nang luc cua gidng vién tham gia vao nganh dao tao nay.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 13 6/7.

Tiéu chi 6.2. Ty |é gidng vién/nguoi hoc va khéi lweng cdng viéc ciia déi ngii giang
vién, nghién ciru vién dwoc do lwong, gidm sdt lam can cik Cdi tién chdt lwong hoat
dgng dao tao, NCKH va cac hoar déng phuc vu céng dong.

1. Mo ta hién trang

Téng s giang vién co hitu ciia Khoa hién nay 1a 32 giang vién, do tudi binh quan
ctia Khoa 13 45 tudi; s6 can bo dat trinh d6 PGS.TS 1a 3 giang vién (chiém 8%), Tién si
la 14 giang vién (chiém 44%), Thac si 1a 15 giang vién (chiém 48%) [H6.06.01.90].
Trong d6, c6 5 Thac si dang lam nghién ctru sinh [H6.06.01.90]. Ngoai ra, Khoa
QLCN&NL con hop tac véi cac giang vién, chuyén gia dén tir cac don vi nghién ciru va
doanh nghiép (tham gia vio trong cong tac tham van, hd tro xay dung Chuong trinh dao
tao cling nhu cong tac giang day, thuc hanh) dén tir cac don vi nhu Tap doan Di¢n luc
Vi¢t Nam, Vién Khoa hoc Nang lugng, Vién Nang luong, cdc nha mdy, doanh nghi¢p
san xuat nhu TOYOTA Viét Nam, SAMSUNG,

Do dic thu khoa it hoc vién va giang vién, dé phuc vu cho cong tac giang day cho
nganh hoc Thac si QLNL, céac giang vién trong Khoa dugc phan cong cung tham gia
giang day di voi mdi nganh dao tao, khéng phan theo giang vién thudc B6 mén nao.
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Do vay, danh gia vé ty 1€ GV/NH duoc thyc hién két hop trén dit li€u toan b gidng vién
cua Khoa.
Bang 6.1 dudi day 1a théng ké vé s6 GV cua khoa hién nay.
Badng 6. 1 Bang thong ké GV ciia Khoa OLCN&NL

Trinh d§, | So lugn Ty 1€ |Phan loai theo giéi |, . . Z.
TT hoc Vi’. ngwdi g (g;o ) tinh (ng) 8191 phan loai theo tuoi (ng)
~ 30- | 41- | 51-
Nam Nir |<30 20 | 50 | 60 >60
1 |Gido su 0 0% 0 0 0O/0]0]0]O
2 |Phé Gido su 3 8% 2 1 OO0 0] 013
3 |Tién sy 14 44% 9 5 0|3 |2|4]5
4 |Thac si 15 48% 3 12 21 6171010
5 |Pai hoc 0 0% 0 0 Ol0]0]0]O
Tong so 32 100% 14 18 |21 99| 4|8

Hang nam, Phong QLDT thuc hién tinh toan xac dinh ty 1€ GV/nguoi hoc cua
CTDT lam cidn ct tuyén sinh. Ty 1& ngudi hoc/giang vién déu dam bao quy dinh theo
Thong tu 07/2020/TT-BGDDT ngay 20/3/2020 ciia Bo GD&DT quy dinh vé viée xéc
dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d6 trung cép, cao dang cac nganh dao tao gido vién; trinh
d6 dai hoc, thac si, tién si [H6.06.01.90].

Khéi lugng cong viéc, thoi gian lam viéc, dinh mire gid chudn cia giang vién Khoa
QLCN&NL dugc quy dinh cu thé trong Quyét dinh 136/QD-DHPL-DT ngay 25/2/2016
cua truong Pai hoc Dién luc vé ché d6 lam viéc giang vién (Bang 6.2) va dugc phan
cong toi timg giang vién trong ké hoach giang day timg ky [H6.06.02.03].
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Bdng 6. 2 Khung dinh mitc chudn giang day, nhiém vu ciia giang vién dp dung tir 2016

dén 2019
Giang day Nghién ciru khoa hoc
Chirc danh gidng vién Kh Kh
chu Oéan GDTC, chu Ogln GDTE,
y GDQP Y GDQP
mon mon
Gido su va GVCC 380 550 280 190
Giang vién chinh 360 500 210 140
Giang vién 320 440 160 110
Giang vién tap su 270 370 80 50
Giang vién hop dong 200 260 0 0

Tuy nhién, tinh tr nim hoc 2020-2021, dinh muc gio chuan giang day cia giang
vién trong mgt nam hoc dugc quy dinh mdéi theo Thong tu 20/2020/TT-BGDDT ngay
27/07/2020 (goi tat 1a Thong tu 20) va Vin ban s 1550/DPHPL-TCCB ngay 07/12/2021
vé hudng dan thyc hién Thong tu 20 ciia Truong Pai hoc Pién luc [H6.06.02.08]. Trong
d6, dinh murc gio' chuan giang day ciia Giang vién quy dinh nhu trinh bay trong Bang
6.3.

Bang 6. 3 Khung dinh mitc chudn gidng day cdc nhiém vy cua giang vien dp dung tir
nam hoc 2020-2021 dén nay (Theo Thong tu 20)

Chtrc danh giang vién Dinh mirc
Giang vién 270
Giang vién chinh 280
Giang vién cao cap (bao gdbm ca GS, PGS) 300

Ngoai ra, theo Thong tu 20, mot sb quy dinh vé dinh murc gio chuén giang day doi
v6i giang vién dugc bo nhiém chirc danh 1anh dao hodc kiém nhiém cong tac quan 1y,
doan thé duoc diéu chinh ¢ lién quan dén cac gidng vién trong Khoa dugc trinh bay
theo bang dudi day:

Bdng 6. 4 Quy dinh dinh mikc toi thiéy déi véi giang vién dwgc bé nhiém chirc vu dp
dung twr 2020 den nay (Theo Thong tw 20)

STT Giang vién dugc bd nhiém chirc vu Pinh muc tdi thiéu
lanh dao hodc ki€ém nhi¢m cong tac
quan ly, dang, doan thé

1 Pho hidu truong 20%
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2 Pho truong phong va tuong duong 25%

3 Pho trudng Khoa (Khoa c6 quy mo trén 70%
800 nguoi hoc trd 1én)

4 Trudng bo mon 80%

5 Truong ban nitr coOng 85%

Cubi ky, khéi luong cong viée giang day va cac cong viéc khac caa GV duoc quy

d6i vé gio tiéu chuan va tinh thira gio d6i véi cac bac dao tao khac nhau va céac 16p co
luong si s6 khac nhau theo hé s6 quy doi theo Bang 6.5 6.6 dudi déy.

Badng 6.5 Hé s6 quy doi giita cdc bdc dao tao dp dung tir ndm hoc 2020-2021 dén nay

Bic dao tao Hé s6 quy doi
Cao hoc (cho GV bién ché EPU) 1.5
Tién si 2
bai hoc, cao dﬁng, cao d:flng nghé 1
Day mon Tiéng Anh va day cic mon chuyén mén bang Tiéng 12
viét cho 16p CLC
Day cac mon chuyén nganh bang Tiéng Anh cho cac 16p CLC 1.5

Ty 1& hoc vién/FTE giang vién (tinh trén cac giang vién du diéu kién tham gia
giang day cac mon trong CTDT) [H6.06.01.90], [H6.06.02.07]:

Bang 6. 6 Ty I¢ hoc vién/giang vién cac nam dao tao Thac si Quan ly nang luong

Sb lugng giang vién | S6 luong hoc vién | Hoc vién/Giang vién
2019 10 28 2.8
2020 10 60 6.0
2021 10 60 6.0
2022 11 37 34
2023 13 56 4.3
2024 14 56 4.0
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Nhu vay, nhitng nim gan day, sb hoc vién cao hoc/giang vién toan thoi gian dam
bao quy dinh vé ty 1& tai Thong tu sé 03/2022/TT-BGDPT, la khong qua 5 hoc
vién/giang vién. Trén ddy 1a méi tinh trén sb lugng giang vién hop dong dai han va co
thoi han giang day tai Khoa cho nganh QLNL, chua tinh dén cac GV tir cac Khoa khéc
trong Truong tham gia CTDT Thac si nay nhu Khoa Ky thuat dién, Khoa Co ban.

Ngoai ra, d6i v6i d6i ngii giang vién chua dat yéu cau vé trinh d6 Tién si dé tham
gia giang day truc tiép ddi voi hoc vién cao hoc, nhung déi ngii nay di va dang tham gia
gian tiép cho CTDT nhu cic cong tac danh gia, hiéu chinh CTDT, coi thi, cham thi va
cac cong tac khac dé hd tro nguoi hoc tai Khoa.

binh ky hang thang, Khoa QLCN&NL va Nha truong danh gia hiéu qua cong vice,
tuan thi ky ludt ciia cic giang vién, tir d6 tién hanh xép loai thi dua giang vién
[H6.06.01.07], [H6.06.01.105], [H6.06.01.108], [H6.06.02.15]. Viéc quy do6i khoi
luong cong viéc va danh gida mirc do hoan thanh cong viéc cua GV duogc Khoa
QLCN&NL va Nha truong thuc hién vao cudi nam va dam bao quy dinh trong mé ta vi
tri cong viéc [H6.06.01.01], [H6.06.01.02], [H6.06.02.20]. Quy d6i khéi lwong duoc
dya trén vin ban quy dinh cia Nha nuée [H6.06.02.08] va vin ban huéng dan ctia Nha
truong (Quyét dinh 136 vé dinh mirc lam viéc ciia GV) [H6.06.02.09]. Cac can bo giang
vién tu tong hop va quy doi khéi luong giang day va NCKH hang nam giri vé cho Gido
vu khoa dé tong hop [H6.06.02.16], [H6.06.02.17]. Trong cac nam hoc, viéc danh gia
murc do hoan thanh cong viéc cta can bd giang vién thuc hién theo khoan 4, muc II trong
Cong vin sd 9226/BCT-TCCB va cic hudng dan cia Nha truong hang nim
[H6.06.02.23].

Nha trudng c6 ban hanh quy dinh vé danh gia CBCC va GV hang thang thong qua
hé sb danh gia viéc tuan thi ndéi dung, quy ché, danh gia hidu qua hoat dong (Quyét dinh
1177/QD-DHPL ngay 06/08/2018 va Quyét dinh 2083/QDP-PHPL ngay 07/11/2018;
Quyét dinh 38/QD-DHPL, ngay 16/01/2020) [H6.06.02.18], [H6.06.02.19],
[H6.06.02.20], [H6.06.02.21], [H6.06.02.22], [H6.06.02.24] trong d6 c6 kém theo biéu
mau danh gia viéc thyc hién churc trach danh gia can bo GV, dao duac nghé nghiép, thuc
hién cac ndi quy vé gio giéc, theo thang bac dinh lugng. Cubi thang, Ban lanh dao khoa
va Cong doan khoa sé tién hanh tong két danh gia timg giang vién trong khoa vé hiéu
qua lam viéc va cong khai két qua trong khoa. Sau d6, két qua duoc giri vé Hoi dong
Thi dua Khen thuéng dé phé duyét. Pong thoi Quyét dinh 38/QD-DHDPL di quy dinh
hé s6 ap dung dé 1am co sé chi tra tién lwong, quy dinh dua ra cac thang dinh lugng tinh
diém danh gia v6i diém s cao nhét 1a 100. Thang diém nay di danh gia duoc tong thé
murc d§ hoan thanh cong viéc cuia GV ddi vai cac chitec danh PGS, TS va céc chitc danh
GV khac.

Vao cubi nam hoc, cac giang vién Khoa QLCN&NL déu thyuc hién viée tu danh

gia két qua thyc hién nhi€ém vu ndm hoc thong qua ban ty danh gia két qua dya trén khdi
luong giang day va NCKH [H6.06.02.04], [H6.06.02.05]. Can ctr trén két qua thuc hién
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nhiém vu duoc giao dbi voi mdi giang vién, 1anh dao Khoa danh gi4, trinh 1én Nha
truong va Hoi dong thi dua khen thuong cp truong phéan loai, binh xét va xép loai thi
dua: “Chién si thi dua co sé”, “Bang khen cdp Bé”, “Bang khen cap EPU”, “Gidy
khen cdp trieong” ... Viée 1am thudng nién nay khong chi giup ting giang vién danh gia
dugc nang lyc thyc hién nhiém vu cua minh, tir 46 dé xuét cac giai phap tu hoc tap nang
cao trinh d6 ma con gitp cap quan 1y c6 duoc cai nhin tong quan vé tinh hinh thyuc hién
nhiém vu ctia don vi minh. Bén canh d96, cin ctr vao két qua dao tao, dang ky hoc tap dé
bdi dudng va danh gia qua trinh hoc tap khong ngimg cia giang vién [H6.06.01.83],
[H6.06.01.110]. Can bd va giang vién cia Khoa ludn dat duoc thanh tich nhu Béng
khen, danh hiéu Chién s thi dua cip co so. Py 1a két qua cta sy phan dau nd lyc khdng
ngimg cua toan bd GV trong Khoa nham dép (mg nhu cau dao tao, su phat trién ciia Nha
truong va nang cao pham chat nang luc ban thin mdi giang vién. Mit khac, két qua dat
dugc cua su phan dau khong nglmg cua giang vién, ciing xuat phat tir sy hai long cua
d6i ngil giang vién cua Khoa vé khdi luong, nodi dung cac cong viéc dugc giao, cling
nhu vé két qua danh gia cua lanh dao cép trén ddi véi cong viée giang vién thyc hién
[H6.06.02.05], [H6.06.02.06].

2. Diém manh

Ty 1€ giang vién/sinh dam bdo quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao. Khoi lugng
cong viéce cua timg giang vién duoc xac dinh rd rang ngay tir ddu nim hoc; duoc giam
sat chat ché va danh gia dinh ky (theo phan cong quan 1y mén hoc va tién do dao tao).
Nha trudng d3 ban hanh nhimg quy dinh trong d6 c6 tiéu chi cu thé va day du dé danh
gia hiéu qua cong viéc cia CBGV theo cac chuc danh khac nhau.

3. Diém ton tai

Ty 1¢ giang vién c6 trinh d§ Thac si con cao (48%)

4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2025, Khoa va Nha truong tiép tuc thuc ddy doi ngii Giang vién hoc tap
nang cao trinh do dé phuc vu tdt hon nita CTDT Nganh QLNL trinh d¢ Thac si.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cta tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 6.3. C4c tiéu chi tuyén dung va lwa chen gi@ng vién, nghién ciu vién (bao
gom cd dao dirc va nding luc hoc thude) dé bé nhiém, diéu chuyén dwec xdc dinh va
phé bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

Cong tac tuyén dung 1a mot trong nhimg yéu t6 then chét dé xay dung doi ngii
giang vién c6 da pham chit dao dirc, ning lyc, trinh d6 dé dap tmg dugc chuyén mén
nghiép vu. Vi vy, Nha truong di xay dung va ban hanh quy trinh vé cong tac tuyén
dung [H6.06.01.81]. Quy dinh tiéu chi, trach nhi€ém va nghia vu ddi véi tung chuc vy
Truéng khoa, pho truéng khoa, GV chinh, GV tip su dugce quy dinh trong Quyét dinh
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555/Qb-DHPL ngay 27/4/2018, Quyét dinh sé 20/QD-HPT [H6.06.03.01],
[H6.06.03.02], [H6.06.03.03], [H6.06.03.04]. P6i voi Trudng khoa phai c¢o trinh do
Tién si phu hop voi nganh, chuyén nganh dao tao tai Khoa, di v6i Phé khoa phu trach
hoat dong dao tao, khoa hoc va cong nghé phai c6 trinh do tién si tro 1én.

Céc tng vién tham gia dy tuyén 1am giang vién nganh QLNL ctia Khoa phai c¢6 du
tiéu chudn vé pham chat, chuyén mén nghiép vu, ning luc va diéu kién ding ky du tuyén
theo quy dinh tai diéu 22 cta Luat Vién chitc naim 2010 va diéu 4 cua Nghi dinh
29/2012/ND-CP vé tuyén dung, st dung va quan 1y vién chirc; dap tng dugc cac yéu
cau vé chuyén mon nghiép vy, ning luc theo yéu cau cta vi tri viéc 1am va chirc danh
nghé nghiép quy dinh tai Thong tu 36/2014/TT-BGD&DT, ¢6 trinh do k¥ ning sir dung
cong nghé thong tin co ban [H6.06.03.05], [H6.06.03.06], [H6.06.03.07],
[H6.06.03.08], [H6.06.03.09], [H6.06.03.10] va phai vuot qua bai sat hach theo hinh
thire giang day va phong van truc tiép. TAt ca cac tiéu chuan tuyén chon giang vién déu
dugce Nha truong cong bd cong khai trong thong bao tuyén dung, trén trang thong tin
dién ttr ctia Nha truong [H6.06.01.03]. Hoi dong tuyén dung dugc thanh lap dam bao
viéc tuyén dung duoc chinh xac khach quan. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong
khai. Giang vién m&i tring tuyén phai trai qua thoi gian tip su theo quy dinh. Trong
thot gian tap su phai hoan thanh viéc nang cao trinh d§ chuyén mon, ngoai ngit theo quy
dinh cua Nha truong theo chinh sach nhan sy cia Truong [H6.06.03.04]. Giang vién sé
duoc chinh thirc bd nhiém ngach khi hoan thanh chuong trinh tap su va dat duoc cac
yéu cu ctia Nha truong. DPdi voi GV tap su, khi két thic thdi han tap su, Khoa s¢ td
chirc danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua GV tap su, can clt vao két qua cua Khoa
gri 1én, Nha truong va Phong TC-HC t6 chic hop ra soat dé dua ra két luan vé kéo
dai/ky két Hop dong lao dong dbi véi GV tap su [H6.06.01.97], [H6.06.01.98]}

Céc can bd giang vién cia Khoa tham gia giang day CTDT Nganh QLNL trinh d6
Thac si déu c6 phém chit dao duc va nang lyc hoc thuat, NCKH tt; duoc hoc tap va tdt
nghiép tai cac Trudng Pai hoc danh tiéng trong va ngoai nudc nhu Truong DH Bach
Khoa Ha N6i, Truong PH Kanazawa (Nhat Ban), Truong Pai hoc Kassel (Buc), Truong
Dai hoc Palermo (Y).

Nha truong va Khoa QLCN&NL ciing ludén tuan thu chat ché cac qui dinh cu thé
vé tiéu chuan bo nhiém chirc danh nghé nghiép clia giang vién (giang vién chinh, phé
gido su, gi4o su) cling nhu tiéu chuan bd nhiém Trudng khoa, phé trudng khoa va cac
truéng bo mon, trong dé6 nhan manh dén cac yéu té thudc vé cong tac giang day va
NCKH. Cong tac bd nhiém, b6 nhiém lai, diéu dong, luan chuyén duoc thuc hién trén
co sO quy hoach cén bg da duogc phé duyét va duoc ra soat, bo sung hang nam; déng
thoi dam bao tuan thi nghiém ngit cac tiéu chuan va quy trinh bo nhiém theo quy dinh
cua Nha nudc va B§ Cong Thuong.

2. Diém manh
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C4c tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh hién hanh. Tuyén duoc doi ngii giang vién c6 trinh d6 chuyén moén
tbt, dap Gmg tot yéu cau cong viée va cac diéu kién vé tiéu chuan cua B6 GD&DT va
ctia Nha truong. Nha trudng di c6 nhitng ché d6 wu dai dé thu hat tuyén dung tién si.

3. Diém ton tai
Chua co.
4. Ké hoach hanh dong

Nam 2025, tiép tuc duy tri va xay dung céc tiéu chuan rd rang va cong khai trong
cong tac tuyén dung GV cho phat trién khoa va nganh dao tao trong thoi gian ti.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 1a 6/7.
Tiéu chi 6.4. Nang luc dpi ngii giang vién dwoc xdc dinh va danh gid.
1. Mo ta hién trang

Giang vién la nguén luc rat quan trong trong viéc nang cao chat luong dao tao, vi
vy cong tac dau tu phat trién doi ngii gidng vién ca vé s6 luong va chat lugng ludn 1a
mot trong nhitng muc tiéu then chdt trong dinh hudng phat trién cia Nha trudng va Khoa
QLCN&NL.

Tiéu chi vé nang luc ddi ngii giang vién di dugc xac dinh rat rd rang ngay tir khau
tuyén dung. Mic du, nhirng tng vién trang tuyén 1am giang vién ciia Khoa QLCN&NL
déu dap tng céc tiéu chuan vé hoc vi Thac si, ngoai ngit, tin hoc, nghiép vu su pham
theo quy dinh va trinh d6 tiéng Anh phai dat IELTS 5.0 hoic TOEFL 450 quc té. Trong
nhitng nim qua, nham chuan héa k¥ nang thyc hanh su pham cho d6i ngii giang vién,
Nha truong thuong xuyén cir cac giang vién ctiia Khoa di tham gia cac 16p bdi dudng
nghiép vu va trong giai doan 2018-2023 di t chirc riéng khoa bdi dudng nghiép vu su
pham ngay tai truong cho doi ngili giang vién [H6.06.04.05]. Thong qua cac chuong
trinh hoc ndy, giang vién dugc trang bi kién thirc, k§ niang dé chuan hoa ning luc su
pham, nang cao nang lyc NCKH gitp cho vi¢c dao tao, gidng day ctua giang vién ngay
cang hi€u qua. Giang vién cua Nha truong dugc dao tao bai ban, ty 1¢ gidng vién dugc
dao tao trinh do Tién si tai nudc ngoai cao.

Nha truong ciing c¢6 quy dinh rd rang vé trach nhiém giang day va NCKH cia
giang vién; dinh mirc gid chuan cho timg giang vién, [H6.06.01.01], [H6.06.01.02],
[H6.06.02.08], [H6.06.02.09], [H6.06.04.01], [H6.06.04.02]. Pay la co s& dé Nha
truong to chirc déanh gid, binh xét thi dua ndm hoc va danh gia vién chtrc hang nam.
Theo d6, mdi giang vién bao cao két qua giang day, NCKH cila c4 nhan, ty danh gia,
phan loai va tu nhan hinh thirc thi dua khen thuéng. Bao cdo danh gia duogc trinh bay
trong cudc hop Khoa dé tap thé Khoa dong gop v kién va danh gia, phan loai, binh bau
céc danh hiéu thi dua. Sau d6, két qua nay duoc Nha truong va Hoi dong thi dua danh
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gi4, binh xét xép loai thi dua. Cac két qua déu duoc luu trit tai Phong TC-HC va vin thu
cua Nha truong.

Tirnim 2019 dén nay, Khoa QLCN&NL di tuyén dung duge 10 can bd giang vién
mo (trong dé co6 2 giang vién trinh d§ chuyén mon PGS.TS, 3 TS va 5 can bo gidng vién
c6 trinh d Thac si), tat ca cac ing vién trang tuyén nay déu dat tiéu chuan vé ngoai ngir
(IELTS 5.0 tr& 1én, bang dai hoc tiéng Anh, Chtng chi B1), c6 ching chi tin hoc, tham
gia day du cac 16p boi dudng ctia Nha trudng to chirc va dat dugce ching chi nghiép vu
su pham, chtng chi chitc danh nghé nghiép.

Chat luong cong tac giang day cua mdi giang vién cling dwgc Nha truong danh gia
hang thang, hang nim va 1am can ¢ dé chi tra thu nhap hang thang cho doi ngii giang
vién [H6.06.02.05], [H6.06.01.07], [H6.06.02.15]}

Qua sé liéu théng ké cho thay, khéi lugng giang day cac nam hoc cua cac giang
vién trong Khoa hau hét déu vuot dinh mirc khéi luong giang day va NCKH so voi quy
dinh cua Truong [H6.06.02.16], [H6.06.02.17].

Khoa QLCN&NL luén t6 chirc hoat dong Seminar thudng xuyén, ciing 1a mot hinh
thire dé khoa danh gia va cing ¢ ning luc giang day cho GV [H6.06.04.07].

CBGV luén c6 ¥ thitc nang cao niang lyc ban than thong qua nhitng ching chi nghé
nghiép c6 uy tin. Cu thé, GV cuia Khoa da dat dugc cac chimg chi nghé nghiép: Kiém
toan vién nang luong, Nguoi quan 1y nang luong, Quan tri dy an du tu, Nang lugng tai
tao, An ninh nang luong, Hi¢u qua nang lugng, Quan ly nang luong tda nha, Quan ly
hop dong ESCO, TOT Tu van doanh nghiép cua du an Score-ILO, Tu van vién trong
linh vuc cong nghiép ctia B Cong Thuong,... Hon nita, can bo GV ctia Khoa con thudng
xuyén duogc cr di hoc, tip hudn chuyén mon nghiép vu va cac khoa dio tao chuyén sau
[H6.06.04.05].

100% giang vién trong khoa déu dam bao yéu cau vé trinh dd tin hoc, ngoai ngit,
c6 du chung chi nghi€p vu su pham.

Trong giai doan 2018-2023, Khoa QLCN&NL lién tuc nhiéu ndm nhan duoc danh
hiéu “Tap thé lao dong tién tién”, “Tap thé lao dong xudt sac” thé hién su nd luc khong
ngung trong viéc nang cao nang luc giang vién trong cac hoat dong giang day va nghién
ctru khoa hoc [H6.06.01.07]

Nhu vay, nang luc ctia ddi ngii can bd giang day cua Khoa tham gia CTDT Nganh
QLNL trinh d6 Thac si duoc Nha truong va Khoa QLCN&NL xéc dinh rat rd rang va
nhét quén; dugc thyc hién danh gia da dang vé hinh thtrc va & nhiéu cép do khac nhau
[H6.06.04.08]. Trén co so do6, giang vién khong ngimg phin diu nang cao ning luc
giang day va NCKH; céc cip quan 1y c¢6 co so dé xay dung ké hoach va chién lugc phat
trién can bo phu hop.

2. Diém manh
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Nang luc giang vién cia Khoa QLCN&NL duogc xac dinh 16 rang va dugc danh
gia thuong xuyén, theo dung quy dinh. Két qua danh gia nang luc giang day cta céc
giang vién duoc danh gia bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Diém ton tai

Hoc vién chua nhan thirc duoc tim quan trong ciia phiéu danh gid, gop y voi giang
vién, 12 mot cdn ctr tham khao nham nang cao chét luong dao tao cho hoc vién cua
nganh..

4. Ké hoach hanh dong

Phong KT&PBCL két hop v6i Khoa QLCN&NL va Phong QLDT ting cudng phod
bién t&i hoc vién tim quan trong cua phiéu danh gia, dong gop ctia ngudi hoc trong viée
danh gia va nang cao chat lugng ciia doi ngii giang vién. Bén canh nhitng khao sat co
tinh chat danh gia GV, Nha truong can chi trong hon vé viée lay y kién dong gop cia
hoc vién Thac si qua cac dot khao sat nham cai tién phuong thire va ndi dung giang day,
thong qua do dong gdp nang cao hi€u qua cong tac giang day va nang lyc lam vi¢c cua
GV.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 13 5/7.

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon cia déi ngii giang vién,
nghién cieu vién digc xdc dinh va c6 cac hoat dgng trién khai dé ddap irng nhu cdu
do.

1. Mo ta hién trang

Cong tac bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién cling 13 mot trong nhitng nhiém
vu trong tam dugce Nha truong va Khoa QLCN&NL rét chi trong trong nhitng nam vira
qua. Hang nim, Nha truong c6 guri thong bao vé diang ky ké hoach bdi dudng. Sau do,
Khoa QLCN&NL tién hanh t6 chtrc diang ky ké hoach ngin han, trung han, dai han cho
cac can bo GV trong Khoa theo yéu cau cia Nha truong. Ban ké hoach dang ky ¢6 ni
dung vé thoi gian hoc, hinh thirc cac khoa hoc (online, offline) va kinh phi dugc tai tro.
Trén co so phan tich nhu cau dao tao nang cao trinh d6 clia giang vién, ciing nhu nhan
su cho cong tac chuyén moén, Khoa sé& giri ban tong hop diang ky ké hoach 1én Phong
TC-HC [H6.06.01.110].

Nha trudng xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng giang vién va xay dung ché do,
chinh sach nham khuyén khich can bg, giang vién hoc tip nang cao trinh do chuyén
mon, nghiép vu [H6.06.01.83]. Can b, giang vién tham gia cac hoat dong nay déu duoc
Nha truong hd trg kinh phi va tao diéu kién thoi gian tham gia, cu thé: hd tro tién lwong
va giam dinh muc giang day; Ho tro kinh phi khi hoan thanh chuong trinh NCS va duoc
cp bang tién si; dam bao cac ché do dung theo quy dinh trong thoi gian di hoc
[H6.06.05.02]. Dbi véi can bo giang vién 1am nghién ciru sinh tai Truong s& duoc hd
tro hoc 100% hoc phi nghién ctru sinh va giam trir 40% dinh mirc giang day moi nim
[H6.06.05.01].
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Khoa QLCN&NL va Bo mon QLNL luén khuyén khich cac giang vién tham gia
céc khoa dao tao boi dudng chuyén mon, nghiép vu. Can bd giang vién ciia Khoa thudng
xuyén dugc cir di tham dy cac khoa dao tao vé quan 1y ning luong, Ning luong tai tao,
Tu van vién trong linh vuc cong nghiép,... do B Cong Thuong va Tap doan Samsung
t6 chtrc [H6.06.04.05]. Thong qua cac khoa hoc ngin han nay, cac giang vién dugc cap
nhat va nang cao trinh d6 chuyén moén dé dap vng nhu cau dao tao hoc vién dung nhu
Chién lugc ciia Khoa d3 dé ra.

Trong giai doan 2018 dén nay, Khoa QLCN&NL c6 6 GV hoc NCS ¢ nudc ngoai
va trong nudc. S6 GV con lai dang chuan bi cac diéu kién vé ngoai ngit, NCKH va céc
¥ tuong cho viéc dang ky du tuyén dao tao trinh d6 tién si trong nhirng nim t6i. Khoa
ludn dé cao va khuyén khich GV bd sung kién thirc ciing nhu thi cac chiing chi nghé
nghi¢p trong va ngoai nudc.

Bang 6. T Thong ké hoat dong dao tao, boi dwdng doi ngii GV ciia Khoa giai doan

2018-2024
. S6 1 GV th
STT Noi dung dao tao, bdi dudng 0 ania am
1 Nghién ctru sinh 6
2 Nghiép vu su pham 3
3 BD CDNN Giang vién hang I1I 10
4 BD CDNN Giang vién hang I1 9
5 BD chting chi ing dung CNTT 10
6 Boi dudng Trung cip 1y luan chinh trj 2
7 | Cac khéa bdi dudng chuyén mon nghiép vu khac 12

Hau hét cac khoa dao tao bdi dudng chuyén mén nghiép vu ma giang vién khoa
QLCN&NL tham gia déu duoc tai tro tir cac to chire, chuong trinh. Ngoai ra, phén kinh
phi tur chi tra cia giang vién trong Khoa va Nha truong dugc thé hién & bang sau:



126

Bdng 6. 8 Thong ké kinh phi cho hoat déng dao tao, boi dwéng ddi ngii gidng vién ciia

Khoa
Nam GV chi tra Nha fru’(‘?rng Tf;ng chi tra Ghi chu
chi tra

2017-2018 8.250.000 8.250.000 16.500.000
2018-2019 19.500.000 14.500.000 34.000.000
2019-2020 11.250.000 11.250.000 22.500.000
2020-2021 0 50.000.000 50.000.000

Téng 39.000.000 84.000.000 | 123.000.000

Hang niam, Nha trudng déu c6 hinh thuc giam sat, danh gia két qua thyuc hién ké
hoach ddo tao, bdi dudng ctia cac NCS, hoc vién tham gia cac khoa dao tao thong qua
cac ban bao cao két qua hoc tap. Viéc nang cao chuyén mén, phat trién doi ngii hoc tap
c¢6 chat luong cao da dua dén nhitng su phat trién trong nghién ctru, trién khai ndi dung
chuyén mon cap nhat yéu cu quéc té. Cu thé, thang 11/2023, Truong Pai hoc Dién Lyc
két hop v6i Truong Pai hoc Palermo da to chitc thanh cong Hoi thao qubc té vé chu dé
Nang lugng va Moi truong dudi tai tro cua IEEE. Cac can bo GV trong Khoa da tich
cuc tham gia viét bai va trinh bay tai HG1 thao, két qua dat duogc téng s6 23 bai bao dong
gop tai Hoi nghi [H6.06.05.03].

2. Diém manh

Nhu ciu dio tao, bdi dudng cta doi ngii giang vién ludén dugc xac dinh 1 rang va
¢ ké hoach thuc hién cu thé hang nam. Cac GV cua Khoa 1én ké hoach hoc tap, nang
cao trinh d0, phat trién kha ning nghéhiép ctia ca nhan GV (ting cudng kién thirc, nghé
nghi¢p). Nhiéu GV tich cue, chu dong trong viéc tham gia hoc tap nang cao, cap nhat
kién thirc cho cong tac giang day va NCKH, dic biét 1a cac khoa hoc ngan han.

3. Piém ton tai

Con nhiéu GV c6 trinh d6 Thac si dang can tiép tuc hoc tap nang cao trinh do 1én
cap Tién si.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa QLCN&NL tiép tuc ting cudng khuyén khich, dong vién GV tiép tuc hoc
tap, ning cao trinh do dé ngay cang dap ung t6t hon nita nhu cau phat trién caa CTDT
thac si.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 1a 4/7.
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Tiéu chi 6.6. Vigc qudn trj theo két qud cong viéc cia gigng vién, nghién cizu vién
(9om cd khen thweéng va cdng nhdn) dwoc trién khai d@é tao déng luc va hé trg cho
dao tao, nghién ciu khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng dong

1. Mo ta hién trang

Nha truong c6 quy dinh cu thé vé khéi lugng giang day va nghién ctru khoa hoc
d6i véi timg loai vién chirc giang day [H6.06.02.08], [H6.06.02.09], [H6.06.04.01],
[H6.06.04.02]. Pinh ky nim, Khoa trién khai ké hoach 1am viéc theo nim cta GV theo
cac ndi dung dao tao (giang day, dé thi), nghién ciru khoa hoc, phat trién khoa, hoc tap
ban than, truyén thong. [H6.06.02.03], [H6.06.06.01], [H6.06.04.04].

Hang thang, GV tu danh gia xép loai thi dua gui vé Khoa, Khoa sé& tong hop xép
loai gtri vé Phong TC-HC. Sau d6, Nha trudng t6 chitc cudc hop vé két qua lao dong
trong thang dé 1am co sé tra thu nhap cho doi ngii giang vién (hién tai 1a Quyét dinh
38/QD-DHPL, ngay 16/01/2020) va co giri lai Két luan cudc hop cua Hoi dong Thi dua
- khen thudng qua email cho timg Khoa va can bd GV. Cudi nam, Nha truong c¢6 thong
bao vé cac don vi to chtrc danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc. Cac Khoa va Nha
truong s& to chirc tong két, danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia timg giang vién
trong nam dé lam co s& binh xét cac hinh thirc thi dua, khen thuéng khac nhau theo
nhimg tiéu chi danh gia duoc néu cu thé trong cac quy ché vé thi dua khen thuéng
[H6.06.02.05].

Céc muc danh gid giang vién hoan thanh cong vi¢c giang day, NCKH va cac cong
viéc duoc giao khac cling dwgc Nha truong quy dinh rd rang trong cic quy ché
[H6.06.06.03], [H6.06.06.04], [H6.06.06.05], [H6.06.06.06], [H6.06.02.18],
[H6.06.02.19], [H6.06.02.24], [H6.06.01.01]. Trong nhiéu nim qua, Khoa QLCN&NL
ludn c6 can bo, GV dat danh hiéu “Chién si thi dua” va cac danh hiéu khac theo huong
dan cua B6 Cong Thuong va huéng dan hang nim cta Trudong Dai hoc Pién luc
[H6.06.06.02].

Bdng 6.9 Thong ké sé giang vién ciia Khoa dwege khen thuwdng cdc cdp [H6.06.01.07]

STT Nim hoc Chién si t}ni Gidy khen L.aAo dgng
) dua co s¢ EPU tién tién

1 2019-2020 1 0 9

2 2020-2021 1 1 13

3 2021-2022 2 3 17

4 2022-2023 2 14 19

5 2023-2024 2 4 19
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Bdng 6. 10 Thong ké phan loai danh gid vién chitc ciia Khoa giai doan 2018-2023

[H6.06.01.07]
Hoélr] th(,inh Hoan’ Hoan Khong hoan | Khong
STT | Nam hoc xuat sac thanh tot thanh thanh danh
nhiém vu | nhiém vu | nhiém vu | nhiém vu gia
1 | 2019-2020 2 12 1 0 3
2 | 2020-2021 2 14 0 0 1
3 | 2021-2022 2 14 0 0 1
4 | 2022-2023 2 16 0 0 1
5 | 2023-2024 4 15 0 2 0

Viéc xem xét khen thudng cho can bd gidng vién chinh 1a viéc ghi nhan thanh tich
trong qué trinh cong tac ctia c4 nhan s& tao dong luc cho can bd giang vién phat huy hét
kha ning trong giang day va nghién ciru. Ngoai ra, hang thang Nha trudng déu t6 chiic
danh gia hiéu qua coéng viéc ciia mdi giang vién dé 1am co so tra thu nhap hang thang
cho d6i ngii giang vién [H6.06.01.105]. Trong nhiéu nam, cac GV ctia Khoa da s6 duoc
danh gia dat hiéu qua cao trong cong viéc thong qua cac dot danh gia vién chirc cudi
niam [H6.06.01.07], mot sé6 GV duogc cong diém do c6 su dong gdp trong cac hoat dong
ngoai khoa cua Truong va Khoa.

Nha truong ciing c6 quy dinh khen thudng ddi voi nhitng cong trinh khoa hoc cong
bd trén céc tap chi uy tin ctia nude ngoai. Theo d0, nhitng bai bao dugc ding tai trén cac
tap chi thuéc danh muc Scopus, WoS déu dugc thuong tién tir 20.000.000 triéu dén
30.000.000 triéu dong [H6.06.02.21], [H6.06.02.22]. Bdi véi giang vién 1a tién si, Nha
truong c6 dinh muc vé cac cong trinh cong bd hang nam, va day 1a co s dé cac giang
vién duoc huéong hé s6 thu hat khi chi tra lwong hang thang [H6.06.06.05],
[H6.06.06.06], [H6.06.02.24], [H6.06.06.07], [H6.06.02.19], [H6.06.02.20]. Tinh dén
thang 11/2023, Khoa QLCN&NL c6 6 GV dugc huong hé sé thu hit chi tra lwong. Khoi
luong nghién ctru, giang day va nang luc chuyén mén cua GV duoc ghi chép trong hd
so khoa hoc, ning luc [H6.06.04.08] dé tir d6 ¢ co sé danh gia, ghi nhén.

Bang nhing chinh sach quén tri theo két qua cong viéc néu trén nén trong nhing
nim qua, nhiéu giang vién ciia Khoa va Nha truong da hoan thanh xuét sic nhiém vu va
dat danh hiéu chién si thi dua. Sb lugng céc cong trinh dugc cong bd trén cac tap chi
qudc té uy tin ngdy cang ting. S6 luong cong trinh nghién ciru khoa hoc cta Khoa tir
nam 2018-2023 tang 1én hang nam [H6.06.02.17].

Céc quy ché vé luong, quy ché chi tiéu nodi bd déu duogc 1y ¥ kién gop y cua tit ca
cac can bo, giang vién trong Nha trudng; quy ché chi tiéu noi bd dugc thong qua Hoi
nghi can bo cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong. Céac cong van 13y ¥ kién xay dung,
g6p ¥ cho dy thdo cac Vin ban quy dinh hién hanh vé danh gia hiéu qua cong viéc déu
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duoc gui qua email cho can bd GV cua Khoa, ciia nganh va thong qua Hoi nghi can bo
cong chure, vién chirc va nguoi lao dong [H6.06.04.01].

Qua cac budi hop Khoa, Nha truong, cac can bo, GV hai 10ng véi két qua thi dua
khen thuéng hang nim cua Khoa, Nha truong. Cac can bd, GV trong Khoa c6 két qua
thi dua khen thuéng déu dugc danh gia cao cua tip thé can bo GV Khoa [H6.06.01.07].

2. Diém manh

Nha trudng di c6 nhitng quy dinh cu thé, rd rang vé khdi lwong cong viée ctia mdi
giang vién, c6 nhitng quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua va co ché chinh sach
luong khong nhiing gitp tao dong luc cho giang vién trong giang day, NCKH ma con
gitip ning cao hiéu qua ctia cong tac quan trj theo két qua cong viéc cua giang vién.

3. Diém ton tai

Chinh sach NCKH méi ap dung cho GV, NCV c6 trinh d tién si, chua duoc mé
rong cho GV, NCV c¢0¢ trinh d6 Thac si.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2025, Phong TC-HC xiy dyng chinh sach khuyén khich NCKH (cho cac GV,
NCV c6 trinh d¢ thac si).

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 6.7. Cac logi hinh va sé lweng cac hoat déng nghién ciru cria gidang vién va
nghién cizu vién dwoc xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chat lwong.

1. Mo ta hién trang

bé nang cao chat luong dao tao, Khoa QLCN&NL da nhén thire duoc tam quan
trong ctia cong tic NCKH ddi véi timg giang vién. Céc loai hinh va dinh mitc NCKH
ctia giang vién dugc quy dinh rd trong quy ché quan 1y hoat dong khoa hoc va cong nghé
ctia Nha truong. Tir ndm 2018, ngoai cac dinh muc chung vé khéi lugng NCKH quy
dinh trong quy ché quan 1y hoat dong KHCN, ddi véi cac giang vién ciia Khoa c6 trinh
d6 tién si, Nha trudng con c6 quy dinh cu thé vé sé luong cong trinh cong bd trén cac
tap chi la ti thiéu 02 bai bao trén cac tap chi duoc tinh diém theo danh muc cta Hoi
dong Chic danh GS, PGS. Viéc trién khai cac hoat dong KH&CN da duoc thyc hién
theo dang quy trinh, thu tuc; dwoc quy dinh cu thé trong Quy ché Hoat dong Khoa hoc
cong nghé [H6.06.07.01]. Quy ché vé QLKH CN cua Trudong di xac dinh rd cac loai
hinh nghién ctru khoa hoc ciia truong, dong thoi, quy ché nay ciing dua dinh mic chuan
vé NCKH cho timg chirc danh giang vién, tir GV cao cap dén GV hop dong, GV cao
cap 1a 280 tiét nghién ctru KH/nam, GV phai dat 160 tiét NCKH/nam. Quy ché ciing
quy d6i tinh gios NCKH cho GV giit chtrc vu quan 1y (d6i v6i Truéng khoa, phé Khoa).

Téng hop khéi lwong NCKH giai doan 2018-2023 di duoc Khoa QLCN&NL di
thuc hién duge sb lugng céac du an/dé tai cac cép, bai bao dang trén cac tap chi, bai hoi
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thao trong nudc va qudc t& va cic sach chuyén khao, tham khao, gido trinh
[H6.06.01.05].

Bdng 6. 11 Bdng so sanh khoi heong nghién citu khoa hoc giai doan 2019-2024 ciia

Khoa QLCN&NL
2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- Tong
2020 2021 2022 2023 2024 cong
Dy an /Pé 4n 0 0 0 0 0 0
Pé tai Cap Bo 0 1 0 1 0 2
Pé tai Cap trudng 0 0 0 0 2 2
Bai béo 15 24 20 27 45 131
Hoi thao 6 0 1 1 23 31
Sach CK, TK,
oT. 1 0 4 5 1 11

Pé danh gia chinh xac va khoa hoc vé chat lugng KH&CN cua giang vién, Nha
truong va Khoa QLCN&NL t6 chirc dinh ky ra soat yéu cau tat ca dé tai NCKH cac cip
déu phai c6 cong bd khoa hoc. Trude khi duoc nghiém thu, mdi dé tai phai co it nhat 01
bai bao dugc dang trén tap chi khoa hoc hodc 01 bai hoi thao [H6.06.07.01]. Nha truong
cling ¢6 cac chinh sach khuyén khich can bo, giang vién ding tai cac bai bao trén cac
tap chi uy tin quéc té (WoS, SCOPUS) ciing nhu khuyén khich cong bd cac két qua
NCKH tai cac hdi nghi trong va ngoai nudc.

Két thuc nim hoc, Khoa QLCN&NL ludn cé hoat dong danh gia, so sanh két qua
thuc hién cac hoat dong NCKH cuia giang vién qua cac nim [H6.06.01.05]. Mdi GV ¢6
tong hop cong trinh NCKH hang nim dam bao yéu cau ctia mdét GV dai hoc
[H6.06.07.01], [H6.06.02.11], [H6.06.02.12], [H6.06.02.13]. Ttr 46, Khoa va cac giang
vién s& dua ra cac dinh huéng nghién ctru méi va khac phuc nhitng nhugc diém con ton
tai trong cong tic NCKH [H6.06.01.86].

2. Diém manh

Nha truong da c6 nhitng quy dinh cu thé vé cac loai hinh KHCN va khéi lugng
NCKH déi voi timg chitc danh giang vién. Céac hoat dong NCKH duoc giam sat chit
ché va duogc danh gia hﬁng nam khi két thiic nim hoc. GV Khoa QLCN&NL tich cuc
tham gia NCKH, seminar trao doi cac van dé chuyén sau.

3. Diém ton tai

Nha truong chua c6 phan tich, ddnh gia thong ké khéi lwong NCKH hang nam dé
c¢6 dinh huéng NCKH cho giang vién nhitng nim tiép theo.
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4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2025, P. QLKH&HTQT va Khoa QLCN&NL thyc hién phan tich, ddnh
gia s6 lidu thong ké khéi lvong NCKH dé dua ra ké hoach NCKH hang nim.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 13 4/7.
Két ludn vé tiéu chudn 6:

Doi ngii giang vién ctia Nha truong va Khoa QLCN&NL dam bao chét luong vé
nang luc chuyén mén va NCKH. Hoat dong NCKH dugc Khoa QLCN&NL rat coi
trong, nho d6 cac giang vién duoc ning cao nang luc chuyén mén gép phan nang cao
chét luong dao tao.

Nha trudng va Khoa QLCN&NL di xay dung ké hoach tuyén dung giang vién
hang nam trén co s phan tich nhu cau, khdi lugng cong viéce cia timg khoa. Giang vién
dugc tuyén dung theo dung quy trinh, quy dinh va tiéu chi tuyén dung di dugc Nha
truong cong bd cong khai trong cac ky tuyén dung.

Cong tac danh gia, quy hoach, ddo tao, phat trién doi ngii giang vién dugc Nha
truong va Khoa QLCN&NL thuce hién bai ban theo dung quy dinh, nho dé doi ngti giang
vién di dap ung duoc dung, du nhu cau vé sé luong va chat luong, phu hop véi chién
luge phat trién ciia Nha truong.
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Tiéu chuin 7. Pi ngii nhan vién
Md ddu

Doi ngii hd trg, phuc vu 13 thanh phan khong thé thiéu va 1a mot trong nhimng yéu
t6 quan trong gitp giang vién hoan thanh tét cong tic giang day va nghién ctru khoa
hoc. D01 ngli nhan vién ho tro ctia Nha truong co tinh than phuc vu cao, c6 ning luc
chuy&n mén phu hop, dap tng duoc yéu cau ddi véi mdi loai chirc danh cong viée, hd
trg t6t cho chwong trinh dao tao Thac si nganh Quan 1y niang luong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngit nhin vién (lam viéc tai thw vign, phong thi
nghiém, hé thong cdng nghé théng tin va cac dich vu hé tre) dwec thuc hién ddap ing
nhu cdu vé dao tao, nghién cizu khoa hec va cac hoat dgng phuc vu céng dong.

1.Mo ta hién trang

Céc can ctr vao ké hoach str dung lao dong, cac cong van cua truong Pai hoc Pién
luc, quyét dinh cua trudong vé phé duyét ké hoach bo sung lao dong cho cac don vi tric
thudc truong, ké hoach tuyén dung d6i ngii can bd hd trg cac bd phan (thu vién, trung
tdm CNTT, Phong QLDT, Khao thi va dam bao chét lugng, trung tdim Thyc hanh Thi
nghiém, CTSV), [H7.07.01.03]. Piéu nay di thé hién rd cong tac phén tich/ du bao vé
nhu cau vé doi ngil nhan vién hd tro dao tao, NCKH va cac hoat dong khac trong Trudng
DPHDL noi chung, nganh Thac si Quan Iy Nang luong noéi riéng.

Tai Truong PHPL, cac quy trinh tuyén dung, bd nhiém can bo hd tro 1 rang, cac
quy dinh hién hanh vé viéc chdm dut hop dong va cho can bd nghi huu d6i voi can bod
hd tro dugc ap dung theo bg luat lao dong. Déng tho1, Nha truong co6 chinh sach thu ht,
phat trién doi ngii nhan vién ho tro, dic biét, ddi ngil can bd hod tro co trinh do 1a Tién
s1, Nha truong c6 hé s6 phu cip luong thu hit, nham thu hit duoc lyc luong lao dong
chat luong cao trong quan Iy [H7.07.01.01],[H7.07.01.02]. Can ctr vao nhu cdu nhan su
ctia cac don vi, Nha truong xay dung ké hoach tuyén dung, bd sung nhan lyc hang nim
trong d6 xac dinh rd yéu cu va vi tri tuyén dung [H7.07.01.08]. Can cir vao ké hoach
tuyén dung, Phong TC-HC Nha truong trién khai cong tac tuyén dung theo dung quy
trinh vé cong tac tuyén dung [H7.07.01.06]. Thong tin vé tuyén dung duoc cong khai
trén trang thong tin dién tir ciia Trudng va mot sd phuong tién thong tin dai chiing; moi
thong tin lién quan dén chi tiéu, diéu kién dy tuyén, ho so du tuyén, quyét dinh tuyén
dung... déu dugc thé hién rd rang, minh bach trong thong bao tuyén dung [H7.07.01.04],
[H7.07.01.05]. Co ciu, s6 lwong cta timg vi tri viée 1am dbi voi doi ngii hd trg, phuc vu
cling duoc Nha trudng phan tich va xac dinh rd thong qua khao sat danh gia va trong dé
an vi tri viéc lam [H7.07.01.10], [H7.07.01.11].

Quy hoach ddi ngii can bd chi chdt, can bd quan 1y cac b phan nhu thu vién, trung
tam cong ngh¢ thong tin, Phong QLDT, Khdo thi, cong tac hoc sinh hoc vién... dugc
thue hién theo quyét dinh cho giai doan 2019-2023 nham dam bao ddi ngii can bd quan
ly chu chdt luon du vé sb lugng, chét lugng, thuc hién nhi€ém vu Nha truong giao trong
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moi giai doan cong viéc. Viéc quy hoach doi1 ngii can bd thu vién, can by cong nghé
thong tin va cac dich vu hd tro duge thuc hién bai ban, khoa hoc, dap tng tét nhu cau
dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng. [H7.07.01.08], [H7.07.01.09]

Doi ngii hd tro phuc vu cho CTDT nganh Thac si Quan 1y ning luong c6 nhiém
vu giai quyét cac van dé thudc chirc ning, nhiém vu theo tirng don vi chuyén mén. Cu
thé nhu sau:

Thu vién ¢6 06 lao dong truc thude, ¢6 nhiém vy hd trg quan 1y dau myc giao trinh,
sach tham khao, b4o c4o va luan van tét nghiép cua nganh; tu van hd trg hoc vién nhiét
tinh trong qué trinh muon, tra hoc liéu. Thu vién ludn chd trong cong tac sb hoa trong
thong tin va luu trir, tao dugc nguén dir li€u dién tur phuc vu hoat dong hoc tap va nghién
clru cua giang vién va hoc vién trong truong noi chung va cho Thac si nganh Quan ly
Nang luong noéi riéng. Thu vién Nha trudong mé cira phuc vu hoc vién hoc tap tir 8h00
t6i 21h00 hing ngay (trong d6 ¢ thoi gian hd trg muon tai lidu thu vién va thoi gian tu
hoc cua hoc vién tai thu vién) [H7.07.01.11].

Phong QLDT thyc hién quy trinh dao tao, hd trg hoc vién dang ky mon hoc va xép
thoi khéa biéu, tu van lich hoc phu hop déi véi cac ddi tugng hoc vién ciia nganh Thac
s Quan 1y nang luong; hd tro xét diéu Kkién tot nghiép, bao vé luan vin tot nghiép, phat
bang tot nghiép. Thai do cua nhan vién hd tro dao tao sau dai hoc ludn nhe nhang, niém
nd va nhiét tinh d6i voi hoc vién [H7.07.01.11].

Phong KT&DBCL c¢6 07 lao dong truc thudc, bao g@)m cac cong viée ho tro xay
dung quy trinh, ké hoach thi két thic hoc phan, thi cudi khoa, quan Iy hé théng ngan
hang dé thi cho tirng mén hoc cua nganh QLNL; hd tro quan Iy bai thi va luu trit bai thi;
hd tro cap nhat va théng nhat diém thi cho hoc vién nganh Quan 1y ning lugng
[H7.07.01.11].

Trung t&m CNTT c6 04 lao dong truc thudc, thuc hién cong viée hd trg quan Iy
account, email; hd tro diang nhap sir dung cac phan mém phuc vu tt cho cong tac dao
tao va quan 1y hoc vién. Bén lao dong déu co bang cap vé CNTT, dam bao kha ning hd
trg GV va nguoi hoc trong viée giang day va hoc tip vé cac van d¢ lién quan hé thong
thong tin, mang Internet [H7.07.01.11].

Trung tdm Thyc hanh — Thi nghiém c6 9 lao dong, thyc hién quan 1y hé théng
phong thi nghiém dam bao phuc vu t6t cong tic giang day va hoc tdp cac mén thuc
hanh, thuc tap.

B0 phan Truc giang ¢ 05 lao dong truc thudc, thyc hién nhiém vu hd tro viéc su
dung cé hiéu qua hé théng giang duong va thiét bi trén giang dudng, hd tro tot cho cong
tac dao tao cua nganh Quan 1y ning lwong ca mén ly thuyét va mén thuc hanh
[H7.07.01.11].

Viéc quy hoach doi ngii nhan vién hd trg dap ng tét vé nhu cau nghién cau khoa
hoc. Hién tai Phong QLKH&HTQT ¢6 07 lao dong truc thudc, thuc hién cong viéc hd
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tro tdng hop két qua so duyét cac sang kién, cac dé tai nghién ciru khoa hoc cia hoc vién
va giang vién nganh Quan 1y nang luong dé xét duyét, xac nhan khdi lugng nghién ciu
khoa hoc [H7.07.01.11].

Tat ca doi ngii hd tro, phuc vu déu co trinh do tir cao dang, dai hoc tré 1én, (da
phan cac truong phong déu co trinh do Tién si, nhu trung tim CNTT, QLPT,
KT&DBCL, QLKH va HTQT) dé dam duong duoc khéi luong cong viée duoc phan
cong, hd tro dac luc dé giai quyét cac van dé cho giang vién va nguoi hoc nganh Quan
Iy nang lwong [H7.07.01.11]. nhu bang tong hop dudi day:

Bang 7. 1 Théng ké trinh dé cdan bo nhan vién cdc phong ban

2023
STT Can b ho trg CTDT Dai Thf.lc Tién si | Téng | Ghichi
hoc si
Can bd hd tro thudc cac Phong, Ban, Trung tim, .... cé tham gia
CTPT

1 | Thu vién 4 2 0 6

2 | Trung tdm CNTT 0 3 1 4

3 | Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém | 1 8 0 9

4 | Phong Cong tac hoc vién 4 3 0 7

5 | Phong QLDT 1 2 1 4

6 Phong Khao thi va dam bao chat 5 1 5
luong

v P’hongAQufln 1y khoa hoc va Hop 1 4 9 7
tac quoc te

8 |[Phong TCHC 0 5 1 6

9 | Phong Hanh chinh quan tri 32 7 0 39

10 | Phong K& hoach tai chinh ) 6 0 11

11 | Phong Thanh tra phap ché 3 0 0 3

12 Trung tam.tAruyen thong va quan h¢ 3 9 0 5
doanh nghiép

Ngoai ra, khoa c6 1 gido vu khoa thuc hién cong tac vin thu, luu trit, to chic sip
xép va quan Iy vin ban, hd so, tai liéu caa nganh Thac si Quan Iy Ning luong; truc vin
phong, cap nhat va gii cac van ban, théng bao, quyét dinh, cac théng tin cia nha trudng
t6i cac giang vién; dam bao yéu cau thong tin lién lac, to chirc sip xép cong viéc hang
ngay nhim hd trg phuc vu cho hoat dong cua nganh Thac si Quan 1y ning luong
[H7.07.01.11].
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2.Diém manh

D41 ngli can b thu vién, CNTT va cac bo phan dich vu hd tro nguoi hoc du vé sb
luong va thanh thao nghiép vy, c6 trinh do tir dai hoc trd 1€n, dugc dao tao dling chuyén
nganh, pht hop véi vi tri viée 1am dap tmg yéu cau thyc hién CTDT.

D41 ngli can bo da ho trg HV tan tinh, giai dap moi thac méc cta HV lién quan dén
van dé hoc tap va rén luyén giup HV c6 thanh tich hoc tap tot dong thoi, gitip hoc vién
hoan thién cac k¥ nang mém, tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong tét hon.

3.Piém ton tai

Dé an vi tri viéc 1am con chua cap nhat trudc yéu cau ctia CMCN 4.0.

4.Ké hoach hanh dong

Tur nam 2025, Phong TC-HC cap nhat dé an vi tri viéc 1am theo yéu cau ctia cach
mang nang luong 4.0.
5.Tw ddnh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 1a 5/7.
Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bo nhigm, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va phé bién céng khai.
1.Mb6 ta hién trang
Pé xay dyng d6i ngil nhan vién c6 dit pham chat dao dirc, niang luc dé dap tng
dugc yéu ciu cong viée duoc phan cong, Nha truong ludn chd trong téi cong tac tuyén
dung. Nha truong thyuc hién viéc tuyén dung theo diing quy trinh va ¢6 vin ban thong
béo tuyén dung bao gdm tiéu chi tuyén dung dbi v6i can bd hd trg theo timg vi tri viéc

lam cu thé [H7.07.02.06], [H7.07.02.01].

Céc tiéu chi duoc dua ra cu thé trong qua trinh tuyén dung, lya chon cac nhén vién
hd tro thuc hién chuong trinh dao tao trong qua trinh thyc hién ctia nganh dao tao.

Tiéu chi chung ap dung dbi voi cac can bd nhan vién trong trudng hoc:

1. bu strc khoe, k¥ nang, kha nang, chuyén mon, trinh d§ phu hop trong cong
viéc duoc phan cong dé lam viéc.

2. C6 tu tudng chinh tri, dao dirc 16i song phi hop, ¥ thire ky luat tot.

3. C6 nang lyc lam viée tdt, yéu nghé, giao tiép va hd trg tot khoa chuyén moén
va hoc vién trong thyc hién chuong trinh dao tao.

Sau qua trinh thi tuyén nghiém tic cac img vién duoc tuyén dung s& duoc b tri
vao cac vi tri viéc 1am phu hop véi nang lyc chuyén mon va yéu cau cong viéc thong
qua cac hop dong va quyét dinh tuyén dung dam bao quyén va nghia vu cua nguoi lao
dong [H7.07.02.03], [H7.07.02.02].

Trén thuc té, cong tac bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyén duoc thuc
hién trén co s& quy hoach can bd di dugc phé duyét va duoc ra soat, bo sung hang nim
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[H7.07.02.04], [H7.07.02.05]; ddng thoi dam bao tudn thi nghiém ngit cac tiéu chuan
va quy trinh bo nhiém theo quy dinh ctia Nha nude va Bd Cong Thuong [H7.07.01.07].
Viéc tuyén dung, diéu chuyén dya trén co sé phén tich nhu cau lao dong va y kién dong
g6p vé vi tri viéc 1am [H7.07.01.11]. Dya vao cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viée
ctia nhan vién hd tro dao tao nganh [H7.07.01.10], Nha trudng xét cu thé cac tiéu chi
tuyén dung hang nim nham tuyén dung nhan lyc phu hop, nhim dat hiéu qué cao trong
tuyén dung, dong thoi tuyén dung duoc ngudn nhan lyc pht hop cho nhiém vy hd tro
nganh dao tao.

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phd bién t6i toan
thé can b, giang vién, nhan vién va duoc cong khai trén trang thong tin dién tir ctia Nha
truong va trong thong bao tuyén dung cua Nha truong [H7.07.02.01].

2. Piém manh

Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao dang quy dinh. Viéc lua chon, bo nhiém theo quy hoach, ra soat hang nam. Nhan
vién hd tro, phuc vu c6 du nang luc, phém chét chinh trj dap Uing dugc cac diéu kién,
tiéu chuan dugc dé nghi bo nhiém dé hd tro tét cho nganh dio tao.

3. Piém ton tai

Nha truong chua st dung hiéu qua két qua phan tich khao sat dong gép y kién cua
ngudi hoc va cac bén lién quan dén vi tri vi¢e lam dé b nhi¢m va diéu chuyén.

4. Ké hoach hanh dong
Tir ndm 2025, Phong KT&DBCL va Phong TC-HC thuc hién phan tich sau két
qua khao sat dong gop ctia cac bén lién quan dén vi tri viée 1am, can bo sung thém danh
gia riéng cua khdi hoc vién.
5.Tuw ddanh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 5/7.
Tiéu chi 7.3. Nang lwc dpi ngii nhin vién dwoc xdc dinh va danh gia.
1. Mo ta hién trang

Doi ngii nhan vién hd trg ciing dong vai trd quan trong trong viéc hoan thanh cac
muc tiéu chién lugc ctia Nha truong. Chinh vi vay, cong tac xay dung va chuan hoa doi
ngii cadn bd gidng day, doi ngti can bo vién chirc luon duge Nha truong quan tdm va dat
& vi tri hang dau trong chién luoc phat trién cia Nha trudng. Cac quy dinh vé cac phuong
thirc d4nh gia nang lyc clia can bo cong nhan vién duoc ghi 16 rang trong mét s6 vin
ban [H7.07.03.01].

Cin cr dua trén cac tiéu chi cia mdi cong viée theo dé 4n viéc lam, két qua thuc
hién nhiém vu ctia mdi vién chic déu dugc Nha truong danh gia theo thang dua trén céac
tiéu chi vé chép hanh céc quy dinh cia Nha truong, mire d6 hoan thanh nhiém vu duogc
giao [H7.07.03.02]. Két thuc ndm, Nha truong ciing trién khai danh gia, phan loai vién
chire, binh xét thi dua nam hoc nham lam rd wu, khuyét diém, mat manh, mat yéu veé tu
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tudng, pham chét chinh tri, dao durc, ning luc trinh dé chuyén mén, nghiép vu, két qua
thie hién nhiém vu dugc giao [H7.07.03.04].. Cu thé cac vién chiic trong nhom doi ngii
cong tac hd tro khoa chuyén mén trong trién khai chuwong trinh dao tao, duoc xem xét
va danh gia khé chi tiét qua trinh thuc hién cong viéc cua ca nhan [H7.07.03.03].

Bang 7. 2 Bang danh gid qua trinh thuc hién nhiém vu cua nhan vién

ST Nam hoc 2022-2023
Can bd ho trg CTPT Khong | Khong
T HTXSNV | HTTNV | HTNV HTNV | DG
1 | Thu vién 1 5 0 0 0
2 | Trung tam CNTT 1 3 0 0 0
3 Trung tdm Thyc hanh - Thi 0 9 0 0 0
nghiém
4 | Phong Cong tac hoc vién 1 5 0 0 0
5 | Phong QLDT 0 4 0 0 0
5 Phong Khao thi va dam bao 0 6 0 0 0
chat lugng
7 Phong Quan Iy khoa hoc va 1 4 0 0 1
Hop tac quoc té
8 | Phong TCHC 1 4 0 0 1
9 | Phong Hanh chinh quan tri 1 33 0 0 2
10 | Phong Ké hoach tai chinh 0 8 0 0 1
Trung tam truyén thong va 0 5 0 1 1
11 .  n
quan h¢ doanh nghiép
12 Trung tdm DPao tao thuong 1 5 0 0 0
Xuyén

Viéc xac dinh, phan loai dugc nang lyc cuia déi ngli nhan vién bao gff)m nang luc
chuyén mon, nghi¢p vy, da dugc thyc hién hang nam va déng thoi duogce luu tai 02 bo
phan: phong ban chirc nang va Phong TC-HC [H7.07.03.03]. Nang luc ctia doi ngli nhan
vién con dugc danh gid bdi sy hai long cta cac bén lién quan nhu giang vién, hoc vién,
cu thé phiéu khao sat sy hai long da duoc thyc hién tir ndim 2018 dén nay [H7.07.01.10].

Thuc hién danh gia ning luc cta doi ngii nhan vién, can bo hudng dan thyc hanh,
gido vu khoa, ¢6 van hoc tap,... thong qua tu danh gia bio céo tong két nhiém vu hang
niam cua nhan vién, cap trén danh gia, ddng nghiép danh gia thong qua cac cudc hop
thudng xuyén tai cac bo phan chirc ning. Két qua danh gia doi ngii hd tr, phuc vu nganh
dao tao déu dat mirc hoan thanh va hoan thanh t6t nhiém vy, nhiéu vién chirc hoan thanh
xuét sic nhiém vy, dugc cong nhan chién si thi dua cép co s& cho théy doi ngil hd tro,
phuc vu ctia Nha trudng déu dap Gng tiéu chuan nang luc yéu cau ciia vi tri viée 1am va
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dugc ghi nhan trong bao céo, hd so hang nim cua d6i ngi hd trg [H7.07.03.05]. Tuy
nhién trong mot sb truong hop, cac can b cong nhan vién thyc hién cong viéc chua tdt,
hoac khong dat tiéu chuan, Nha truong thuc hién luan chuyén can bo phu hop dé thuc
hién trién khai coéng viéc hd trg dao tao hop 1y [H7.07.02.05].

2.Diém manh

Doi ngii hd tro phuc vu ¢ kinh nghiém va gin b6 1au dai v6i Nha trudng, co trinh
d6 chuyén mén virng vang, trinh d6 cdng nghé thong tin tt; lién tuc duoc dao tao, nang
cao trinh d6 dam bao thich ang kip thoi véi céng viéc; hd tro tét cho hoat dong dao tao.

Nha trudng ludn quan tdm dén cong tac hd tro phat trién nghé nghiép ciia doi ngii
hd tro, phuc vu.

3.Diém ton tqi

Nha truong chua st dung két qua danh gia dé phan tich va cai tién két qua lao dong
cua nhiing ndm sau.

4.Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Phong TC-HC va cac don vi sir dung két qua danh gia dé phan tich
va cai tién két qua lao dong cua nhirng nim sau.

5.Tuw ddanh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon cia déi ngi giang vién,
nghién cieu vién diroc xac dinh va cé cac hogt déng trién khai dé ddp irng nhu cdu
do

1.Mb6 ta hién trang

Dao tao va phat trién ngudn nhan lyc 1a hoat dong nham duy tri va ndng cao ning
luc ddi ngii can bo, giang vién, nhan vién gbp phan quyét dinh dé Nha truong phat trién
trong moi trudng canh tranh trong dao tao nhu hién nay. Vi vay, cong tac dao tao, phat
trién chuyén mén, nghiép vu ctia ddi ngii hd trg, phuc vu dugc Nha trudng thuc hién
mot cach bai ban. Hang nam, trén co s& phan tich nhu cau dao tao nang cao trinh dg cta
d6i ngii nhan vién thong qua nhu cau dao tao ca nhan, dong thdi nhu cau cua Nha truong
dé xac dinh cidc ndi dung dido tao trong tuong lai gan cho ddi ngii nhan vién
[H7.07.04.01].

Dua trén danh gia nhu cau dao tao ca nhan, to chirc, Nha trudng da xay dung ké
hoach dao tao, boi dudng cho ddi ngti nhan vién va xay dung ché d0, chinh sach nham
khuyén khich ddi ngii nhan vién hoc tip ning cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
[H7.07.04.02], [H7.07.04.04].

Céc khoa dao tao, boi dudng, ) luong cén bo cong nhan vién da tham dy cac khoa
dao tao tai mdi nam hoc. Trong giai doan 2018-2023, Nha truong da cir 212 nguoi di
hoc 16p boi dudng ngach chuyén vién; ma 01 16p boi dudng can bo quan 1y cap phong
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cho 139 ngudi va ctr 52 luot vién chirc phong chire ning tham gia 16p bdi dudng chuyén
mon, nghiép vu khac [H7.07.04.03], [H7.07.04.04].

Hau hét cac can bo tham gia dao tao déu hoan thanh céc khéa dao tao c6 bao céo
va duoc clp cac chimg nhan ching chi dao tao [H7.07.04.05]. Can bd, giang vién va
nhan vién tham gia cac hoat dong nay déu duoc Nha trudng hd tro kinh phi va tao diéu
kién thoi gian tham gia, cy thé: hd tro tién lwong; dam bao cac ché do trong thoi gian di
hoc...

Tat ca cac ché do chinh sach dao tao dugc cong khai trong toan trudng théng qua
quy ché chi tiéu nodi bo. Hang nim, Trudng DPHDL di chi véi sb tién hang trim triéu
d6ng cho dao tao nham nang cao chat lwong giang vién va can b cong nhan vién tai cac
bd phan, phong ban.

2.Diém manh

Nhu cau dao tao, béi dudng cua doi ngii ho trg, phuc vu luén duge xac dinh ro
rang va co6 ké hoach thuc hién cu thé hang nam.

3.Diém ton tai

Nha trudng chua thue hién danh gia hiéu qua vé sy phi hop va tinh hiéu qua caa
hoat dong ddo tao boi dudng phat trién chuyén mon hang nam.

4.Ké hoach hanh dong

Twr nam 2025, Phong TC-HC va cac don vi lién quan thuc hién kiém tra hiéu qua
danh gia dao tao bdi dudng hang nim.

5.Tuw ddanh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 7.5. Vigc qudn tri theo két qud cong viéc ciza nhan vién (gom cd khen thuwéng
va cdng nhédn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tre cho dao tao, nghién ciru khoa
hec va cac hoat dong phuc vu céng dong

1.Mb6 ta hién trang

Nha trudng lubn quan tim va quan 1y chit ché két qua cong viéc ctia nhan vién hd
tro nhiam tao dong luc cho doi ngii nhan vién trong qua trinh lam viéc va hd trg déc luc
cho hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Két qua cong viéc
ctia d6i ngil nhan vién dugc Nha trudng to chirc danh gia hang thang va day 1a co s¢ dé
Nha truong trd luong. Viéc theo doi, danh gia hi¢u qua cong viéc ctia doi ngti nhan vién
duogc thyc hién nghiém tic, cong khai, minh bach thong qua céac ti€u chi danh gia duoc
quy dinh cu thé trong cac chinh sach vé nhén sy, vé luong vé quy ché thi dua khen
thuong cua Nha truong bao gdm: Chién sy thi dua co s (CSTDCS), gidy khen EPU
(GKEPU), lao dong tién tién (LDTT) [H7.07.05.02].
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Biéu do thong ke két qua thi dua khen thwong cua doi
ngii nhan vién
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Hinh 7. 1 Biéu do thong ké két qua hodan thanh céng viéc ciia nhdn vién

Hang thang, hang ky, Nha truong ludn trién khai cong tac danh gia két qua thuc
hién cong viéc va binh xét thi dua nim hoc [H7.07.05.03]. Nhitng nhan vién hd tro hoan
thanh cong viéc dugc giao luén nhan dugc nhitng danh hi¢u xing dang [H7.07.05.04]
theo ding Quy dinh vé chirc ning nhiém vu cua cac don vi [H7.07.05.01] va theo dung
quy dinh thi dua khen thuong ctia Nha truong [H7.07.05.02]. Sy cong nhan va khen
thuong hang ndm duogc trién khai 1a dong luc cho doi ngii nhan vién hd tro, phuc vu tich
cuc hon trong viéc thyc hién cadc nhiém vu dugc giao. Nam 2021, 2022, sy danh gia cua
ngudi hoc vé doi ngii hd tro dat tir mirc trung binh trd 1én, ty 16 khong hai 1ong rat thap
[H7.07.01.10].

Céc doi1 ngli nhan vién déu c6 ban ké hoach thuc hién cong viéc hang thang, nam
duya trén ban ké hoach cong viéc hang thang cu thé tai mdi phong ban chirc ning.

Vi du: Chuyén vién phong QLBPT thuong xuyén hd tro hoc vién, giai dap cac thic
méc qua nhiéu hinh thtc: gap truc tiép, dién thoai c4 nhan, email. Thuc hién hd tro hoc
vién dang ki mén hoc, moi thic mic di duoc tra 16i nhanh chong. Thu vién di cung cap
cac giao trinh phu hgp cho mon hoc, thuc hién cap nhat thuong xuyén céc giao trinh
theo yéu cau ctia khoa chuyén mén. Tat ca cac bd phan hd tro dd ning cao hoat dong
hiéu qua ctia cac nhan vién hd trg dao tao, théng nhat hudng t6i hiéu qua chung trong
viéc cung céip mot chat lugng dich vu hoan hao nhét cho cac hoc vién tai Truong Dai
hoc Dién luc

Trong cac van ban dy thao trudce khi duge ban hanh chinh thic, Truong Pai hoc
bién lyc thuong cho phép 100% nhan vién dugc tham gia xay dung, gbp y trong qua
trinh x4y dung quy dinh danh gia hiéu qua cong viéc. Pong thoi, cac hoi nghi cong nhan
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vién churc hang nam 1a thoi diém mot van ban dugc xem xé€t 1an cuoi cung trude khi ban
hanh chinh thirc dua trén s6 dong can b cong nhan vién dong y.
Do can cuir xem xét vé két qua cong vi¢c kha rd rang, doi ngli nhan vién hai long
vé€ viéc quan tri theo két qua cong viéc.
2.Diem manh

Nha truong c6 nhimg quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua rd rang va cong
khai; c6 co ché chinh sach lwong khéng nhitng gitp tao dong luc cho d6i ngii nhan vién
hd trg, phuc vu ma con giup nang cao hidu qua ctia cong tic quan tri theo két qua cong
viéc cua giang vién.

3.Diém ton tai

Nha trudng chua sir dung két qua khao sat dé phan tich va cai tién viéc quan tri két
qua theo cong viéc.

4.Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Phong KT&PBCL va Phong TC-HC, don vi st dung két qua khao
sat dé phan tich va cai tién viéc quan tri két qua theo cong viéc.

5.Tuw ddanh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 7:

D41 ngli nhan vién hd tro, phuc vu cuia Nha truong dam bao chit lugng vé nang
Iuc chuyén mén, da vé sé lugng. Nha truong di xay dung ké hoach tuyén dung hang
nam trén co s phan tich nhu cau, khoi luong cong viéc cua ting don vi. Nhan vién dugc
tuyén dung theo ding quy trinh, quy dinh va tiéu chi tuyén dung da dwoc Nha trudng
cong bd cong khai trong cac ky tuyén dung.

Cong tac danh gid, quy hoach, ddo tao, phat trién doi ngii nhan vién ciing duoc
Nha truong thuce hién bai ban theo dung quy dinh, nho d6 doi ngli gidng vién da dap ting
dugc ding, da nhu cau vé s6 luong va chit luong, phi hop véi chién luoc phat trién ciia
Nha truong.
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Tiéu chuén 8. Nguwoi hoc va hd tro ngudi hoc

M¢ dau

Trudng Pai hoc Pién luc di xac dinh mdi hoc vién 1a trung tAm cuia ddo tao sau
dai hoc. Chat luong nguoi hoc sé quyét dinh dén su phat trién cla co s& gido duc vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc, chit lvgng dau ra cta cac nganh dao tao néi chung va nganh
Quan Iy Ning luong hé dao tao Thac sinéi riéng. Vi vay tit ca cac hoat dong cua Trudng
PHPL, Khoa QLCN&NL déu hudng dén viée phuc vu ngudi hoc, dap Gng cic yéu cau
ctia ngudi hoc, dong thdi cam két dam bao diy du quyén va loi ich chinh dang theo vin
ban hién hanh ciia Nha nude, quy ché, quy dinh cia B6 GD&DT va Nha trudng. Trudng
da xay dung duoc quy trinh va phan cong trach nhiém hd trg hoc vién trong qua trinh
hoc tap ngay tir giai doan tuyén sinh va trong sudt qua trinh dio tao.

Chinh sach tuyén sinh ctia Trudng 1a 1d rang, phu hop voi quy dinh phép luat,
cong bd cong khai va co diéu chinh, cap nhat; dong thoi cac tiéu chi tuyén sinh, xac dinh
cac dbi tuong wu tién. .. duoc ra soat hang nam trén co so ¥ kién phan hdi cia hoc vién
va nha tuyén dung. Dé kiém tra va hd tro hoc vién, Truong di xay dung hé thong giam
sat, danh gia tién do ctia hoc vién cao hoc ca vé khéi luong 1an chét luong hoc tap; cac
hoat dong tu van, ngoai khoa va cac hoat dong hd trg khac cho hoc vién da duogc trién
khai.

Ngoai ra, moi truong tam 1y, xa hoi va canh quan cta Truong di tao diéu kién
thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho hoc vién.

Dé trg gitip ngudi hoc trong qua trinh hoc tip Nganh Quan |y Ning luong trinh do
thac si, Nha truong, Phong QLDT va Khoa QLCN&NL di ludn tao diéu kién tot nhat
cho ngudi hoc nhu thanh 13p trung tim hd tro khéi nghiép va viéc lam, dinh ky t6 chire
céc budi giao luu gitta hoc vién va doanh nghiép, nha tuyén dung, nang cap hé thong
phan mém quan 1y hoc vién, ky két hop tac véi cac td chirc nghé nghiép ...

Ngay tur khi méi nhap hoc, tat ca hoc vién déu duoc Nha truong phé bién, huong
dan day du va chi tiét vé chuong trinh ddo tao, tién do dao tao, quy ché thi, kiém tra
danh gia hoc phan, diéu kién dé duoc thi két thuc hoc phan, diéu kién dé duogc thi t6t
nghiép, cong nhan tot nghiép va cac quy dinh khac trong Quy ché dio tao trinh do Thac
s ctia BO GD&DT ban hanh dé hoc vién hiéu rd va tu giac phén d4u hoc tap, rén luyén
dat két qua tdt, cling nhu céc hoat dong ho tro hoc vién, hoat dong van ngh¢, thé duc thé
thao, nghién ctru khoa hoc (NCKH).

Chat lugng nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc la diéu kién chinh dé nang
cao chit lugng dao tao, NCKH, khing dinh uy tin cia Nganh Quan 1y Ning luong, cia
khoa QLCN&NL, cta Nha trudong trong linh vuc Nang lugng va quan ly. Cac hoc vién
nganh Quan 1y Ning luong ciing di va dang phat huy truyén thong ctia nganh, Khoa va
Nha trudng, tir 46 gbp phan dwa Trudng Dai hoc Dién luc tré thanh mot trudong Pai hoc
chét luong cao.
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Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwgc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong
khai va cap nhdt.

1. M6 ta hién trang

La don vi tu chu, truc thuéec B Cong Thuong déng thoi chiu sy quan 1y cua Bo
GD&DT vé linh vuc dio tao, Truong DPHDL ludn ludn thuc hién dung cac quy dinh vé
tuyén sinh cia BGD&PT. Theo thong béo tuyén sinh hé Thac si cac ndm cua Trudng
DHDL di x4c dinh rd vé chinh sach tuyén sinh hé Thac si ciia Nha truong. Trong thong
bao tuyén sinh cac nim da quy dinh chi tiét vé toan bd cac ddi twong tuyén sinh, quy
trinh tuyén sinh [H8.08.01.01]. Tir ndm 2019 dén nay, thuc hién d6i mdi cong tac tuyén
sinh cao hoc ctia BGD&DT Nha trudng tién hanh cong tac tuyén sinh d6i v6i cac dbi
tugng c6 du cac tiéu chuan nhu sau:

- Piéu kién van bang: Cac diéu kién vé vin bang ap dung theo quy dinh trong
Khoan I, Piéu 8, Thong tu 15/2014/TT-BGDDT, ngay 15 thang 05 nim 2014, bao gom
céc dbi tugng sau: Nguoi co bang tét nghiép dai hoc nganh ding, nganh phu hop vai
nganh Quan 1y Ning luong. Ngudi co bang tot nghiép dai hoc nganh gan, khac nganh
Quan 1y phai hoc bo sung kién thic trude khi du thi.

- Piéu kién tham nién céng tac: Trudong hop nguoi cé bang tét nghiép nganh khéc
dang ky du thi vao nganh, chuyén nganh thudc linh vuc quan tri, quan Iy thi phai c6 tbi
thiéu 2 nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc du thi. Cac thi sinh thudc dién nay phai
c6 gidy xac nhan cta don vi cong tac.

- Piéu kién vé 1y lich: C6 1y lich ban than 16 rang, khong trong thoi gian thi hanh
ky luat tr mic canh béo tr¢ 1€n va khong trong thoi gian thi hanh &n hinh sy, duoc co
quan quan 1y nhan su noi dang 1am viéc hodc chinh quyén dia phuong cu tri x4c nhan

- Piéu kién vé sikc khée: Co du strc khoe dé hoc tap. P6i véi con dé ciia ngudi hoat
d6ng khang chién bi nhiém chit doc hoa hoc trudng Pai hoc Pién luc s& xem xét, quyét
dinh cho du thi tuyén sinh tuy tinh trang strc khoe va yéu cau cta chuyén nganh dao
tao..

Theo thong bao tuyén sinh, hang ndm cac thong tin vé tuyén sinh hé Thac si trudng
DHPL bao gdm: chi tiéu tuyén sinh cac nganh trong d6 c6 nganh Quan Iy Ning luong
cong bd cong khai trén cic phuong tién thong tin dai chung, cong théng tin tuyén sinh
ctia khoa QLCN&NL, ciia Phong QLDT, ciia Truong PHDL. Thong bao tuyén sinh dao
tao trinh d6 Thac si cdc nim cua truong duge cong bd cong khai trén cong thong tin cia
B0 (thituyensinh.com.vn), cua Truong DPHDL (epu.edu.vn, tuyensinh.epu.edu.vn), to roi,
facebook cua truong (epu235), cua Phong QLDT (dgs.epu.edu.vn)ctia khoa QLCN&NL
(iem.epu.edu.vn). Nha truong tham gia ngay hdi tuyén sinh cia Bo GDDT t6 chirc tai
cac dia diém truong dai hoc.

Tir ndm 2021 tré vé trude, Nha truong tuyén sinh Hé Thac si theo hinh thuc thi
tuyén. Khi thi tuyén thi cac d6i twong thudc dién wu tién va mac do vu tién ap dung theo
quy dinh trong Diéu 9, Thong tu 15/2014/TT-BGDPT, ngay 15 thang 05 nim 2014. T



144

nam 2022, Nha trudng tuyén sinh Hé thac si theo hinh thtrc xét tuyén. Tét ca cac thong
tin tuyén sinh déu dugc cong bd cong khai trong thong bao tuyén sinh [H8.08.01.01].
Céc s6 lidu thong ké vé chi tiéu tuyén sinh, sé nguoi dang ky du tuyén, sd nguoi

hoc triing tuyén va nhap hoc, diém trung tuyén, phwong thirc tuyén sinh nganh Quan 1y
Nang lugng hé dao tao Thac si déu dugc Phong QLDT téng két va bao cdo 1anh dao
Nha truong, nham danh gia cong tac tuyén sinh thong qua cac thong bao tuyén sinh giai

doan 2019-2024 dugc tong hop cu thé trong bang 8.1 va bang 8.2 dudi day.
[H8.08.01.01-01], [H8.08.01.01-02], [H8.08.01.01-03], [H8.08.01.01-04],
[H8.08.01.01-05], [H8.08.01.01-06], [H8.08.01.01-07], [H8.08.01.01-08].

Bdng 8. 1 Thong ké tuyén sinh trinh do Thac si nganh Quan 1y Nang heong trong

nhitng nam gan ddy

2 2 Nhap hoc Phuwong thire
Nam | Chi tiéu Piém chuan Vit ~ | tuvén sinh
Québc té yén sin
Nam
Moén CB > 5.0 (thang diém 10)
Moén CSN >5.0 (thang di€ém 10) .z
2019 00 Mon Tiéng Anh >50 (%hang diém 28 0 Thi tuyén
100)
Moén CB > 5.0 (thang diém 10)
Mon CSN > 5.0 (thang diém 10 Lz
2020 42 Mon Tiéng Anh 2( 50 (%hang diér)n 32 0 Thi tuyén
100)
2021 46 0
Dot 1: Mon CB va Mon CSN > 5.0
(thang diém 10)
2000 | 55 |POtZ: Piém TT >2.03 (thang diém 37 ) Thi’tuyén; va
4) Xét tuyén
Dot 3: Piém TT > 2.24 (thang diém
4)
2023 | 70 Diém TT > 2.00 (thang di€m 4) 19 0 Xét tuyen
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Bang 8. 2 Thong ké phuwong thirc tuyén sinh theo tirng ndm trong giai doan 2019 -2024
(trinh do Thac si nganh Quan ly Nang luong)

Nim H¢ Nganh/Chuyén | Khéi Phuwong thirc tuyén sinh
nganh nganh

Thi tuyén
Mon co ban: Thot gian thi 120 phat

+ Mon Toan Cao Cap

2019 | Thac si QLNL KT 12 Moén co s6 nganh: Thoi gian thi 120

phat

3. Mén ngoai ngi: Tiéng anh Thoi
gian thi 120 phat

QLNL Thi tuyén
Mo6n co ban: Thoi gian thi 120 phut

+ Mon Toan Cao Cap

2020 | Thac si KT 12 Mén co s6 nganh: Thoi gian thi 120

phut
3. Mon ngoai ngit: Tiéng anh Thoi
gian thi 120 phat

QLNL Thi tuyén
Mo6n co ban: Thoi gian thi 120 phut

+ Mon Toan Cao Cip

2021 | Thacsi KT | 2. Mon co s6 nganh: Thoi gian thi 120

phat
3. M6n ngoai ngi: Tiéng anh Thoi
gian thi 120 phut

Xét tuyén

Cach thirc xét tuyén cin cir s lugng
2022 | Thac si QLNL KT |hdso dang ky du tuyén, can ctr chi
tiéu tuyén sinh tirng nganh dao tao,
diém xét tuyén 1a diém trung binh hoc

tap (gém ca cac hoc phan bo sung kién
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thirc néu c6) va diém uu tién theo doi
doi tugng.

Xet tuyén

Cach thirc xét tuyén cin cir s lugng
ho so dang ky du tuyén, can ct chi
2023 | Thac si KT tiéu tuyén sinh timg nganh dao tao,
: QLNL A, 2 1x 44 .

diém xét tuyén la di€m trung binh hoc
tap (gdm ca cac hoc phan bo sung kién
thire néu c¢6) va diém uu tién theo doi
dbi tuong.

Xét tuyén

Cach thirc xét tuyén cin ctr s lugng
hd so dang ky du tuyén, can ct chi
2024 | Thac si KT tiéu tuyén sinh timg nganh do tao,
: QLNL R 2 1x 44 .

diém xét tuyén 1a di€m trung binh hoc
tap (gdm ca cac hoc phan bo sung kién
thirc néu c6) va diém vu tién theo ddi
dbi tuong.

Niam 2019-2021 tuyén sinh theo hinh thuc thi tuyén. [H8.08.01.01] Cac mdn thi

tuyén sinh va thoi gian thi cu thé nhu sau:

- Mbn co ban: Toan cao cap - Thoi gian thi 120 phut

- Mobn co s¢ nganh: thoi gian thi 120 phut

- Mon ngoai ngit: Thoi gian thi 120 phut

Niam 2022-2024 tuyén sinh theo hinh thirc xét tuyén. Céach thirc xét tuyén cin ctr

s6 luong hd so dang ky du tuyén, cin c chi tiéu tuyén sinh tirng nganh dao tao, diém
xét tuyén 1a diém trung binh hoc tap (g0m ca cac hoc phan bo sung kién thirc néu co) va
diém wu tién theo ddi tuwong. [H8.08.01.01].

Chinh sach tuyén sinh ctua Nha trudng dugce xay dung trén co so thuc tidn, danh
gia sd lugng tuyén sinh cac nganh cling nhu nhu cau thi truong lao dong. Hang nim,
Khoa Quan ly Cong Nghiép va Nang lugng c6 thyuc hién khao sat y kién ctia ngudi hoc,
khao sat cac giang vién va chuyén gia, khao st doanh nghiép, cac nha tuyén dung vé
CTDT va chinh sach chung ctia Nha truong. Két qua khao sat nim 2022 cho thiy: khi
thue hién khéo sat toan bd hoc vién nganh Quan 1y Ning luong hai long vé chinh sach
tuyén sinh ctia Nha trudng trong thoi gian vira qua [H8.08.01.02], [H8.08.01.02]. Hang
nam, trudng t6 chirc hop danh gia Hoi dong tuyén sinh trong truong dé tong két, didu
chinh quy mé, phuong thirc tuyén sinh. Dong thoi, dé xay dung cac phuong thire tuyén
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sinh hang nam, Truong giri thong bao téi Khoa QLCN&NL dé phan tich xac dinh nhu
cau nhan lyc cho nganh Quan 1y Ning lugng, xac dinh con s tuyén sinh phii hop nhan
luc ciia khoa. Khoa d3 hop va danh gia sb lugng giang vién va dy bao sé lwong nhan sy
nghi theo ché d6, du kién dinh bién dé xay dung ké hoach phat trién khoa tir d6 xac dinh
s6 luong tuyén sinh dap tmg nhu ciu nhan luc cia x3 hoi va phu hop quy mo nhan sy
va co so vat chat ciia Khoa. Khoa lap ké hoach phat trién khoa giri Nha trudong dé xay
dung chién luoc tuyén sinh.

2. Diém manh

Cong tac tuyén sinh ctua Nha trudong dugc xay dung mot cach bai ban, khoa hoc,
dua trén sy phan tich, danh gia nhu cau x4 hoi, chi tiéu ctia Nha truong, xu hudng phat
trién cta nganh Quan ly Nang luong, dugc thuc hién theo dung quy dinh cua Bo
GD&DT va dugc cong bd cong khai trong toan xa hoi.

3. Diém ton tai

Céc thong tin vé tuyén sinh chua duoc truyén thong madt cach thuan tién cho viéc
tiép can thong tin cho ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tirnam 2025, Phong QLT phén tich két qua tuyén sinh hang nim dé cai tién tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat mic diém 5/7.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwoc danh gia.
1. Mo ta hién trang

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc ciia Truong DPHPL duge ghi 16
trong Thong bao tuyén sinh cia Nha truong hang nam [H8.08.02.01]. Tir nam 2021 trd
vé trudc dugc thuc hién theo phuong thirc thi tuyén con tir ndm 2022 téi thoi diém hién
tai thuc hién tuyén sinh theo hinh thic xét tuyén theo ding quy dinh ciia B6 GDDT
[H8.08.02.02].

Sau khi nhan duogc hd so, hoi d@)ng tuyén sinh sau dai hoc dugc thanh 1ap dé phuc
vu qué trinh xét tuyén hd so. Sau khi c¢6 két qua xét tuyén thi hoi déng tuyén sinh sau
dai hoc guri gidy bao dén céc thi sinh tring tuyén nganh Quan 1y Ning luong dé thi sinh
chuan bi hd so theo ndi dung va dén nhap hoc theo thoi gian ghi trong Gidy bao. Qua
trinh nhéap hoc dugc t6 chirc bai ban, tao diéu kién thuan lgi nhét cho ngudi nhap hoc.

Khoa QLCN&NL két hop v6i Phong QLDT va Nha trudng thuong xuyén thuc
hién ra soat, danh gia céc tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh cho phu hop véi nhu cau
dao tao cua truong va theo dung quy dinh cia B GD& PT. Hang nam, sau khi hoan
thanh tuyén sinh, Truong DPHPL t6 chirc hop phan tich co cdu hoc vién, danh gia sd liéu
hoc vién dau vao, cai thién tiéu chi tuyén chon. Trong cac nam 2019-2021 t6 chuc thi
tuyén, nim 2022 dén nay Trudng va khoa tién hanh tuyén sinh theo co ché cua Bo
GD&DT theo hinh thirc xét tuyén. Khoa QLCN&NL tham gia quang ba tuyén sinh, cac
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hoat dong tuyén sinh ctia Nha trudng [H8.08.02.01]. Sau khi hoan thanh tuyén sinh,
Nha truong va khoa da tién hanh hop phan tich co cu hoc vién. Cac cudc hop vé tiéu
chi va phuong thirc tuyén chon dau vao déu co y kién dai dién ctia Hoi dong tuyén sinh,
Phong QLDT va céac khoa dé c6 dua ra nhitng phan hdi tich cuc trong cong tac tuyén
sinh. [H8.08.02.01].

2. Diém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc ctia Nha truong rd rang,
theo quy dinh ctia B6 GD&DT va duoc danh gia thuong xuyén dé dam bao tuyén chon
duogc nhitng thi sinh c6 du nang lyc va trinh d¢ vao trudng cling nhu nganh Quan ly
Nang luong.

3. Diém ton tai

Nha trudong chua thuc hién phén tich két qua tuyén sinh cao hoc hang nam dé cai
tién tiéu chi va phuong phap tuyén sinh.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2024, Phong QLPT phén tich két qua tuyén sinh hang nim dé cai tién tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh.

5. Tuw danh gid: Tiéu chi dat muc diém 5/7.

Tiéu chi 8.3. Co hé théng giam sdt phit hop vé sw tién bj trong hoc tip va rén luyén,
két qua hoc tdp, khéi lwong hoc tap ciia ngwoi hoc.

1. Mo ta hién trang

bé giam sat két qua hoc tap, khoi luong hoc tap va canh bao hoc vy, Nha truong
giao trach nhiém cho Phong QLDT. Phong QLDT phan cong nhi¢m vu cho chuyén vién
chiu trach nhiém. Khoa QLCN&NL két hop cung v6i Phong QLT giam sat cong tac
tién bd hoc tap ctia nguoi hoc, truc tiép quan 1y hoc vién, theo sat tinh hinh cia hoc vién,
sat sao v4i hoc vién dé theo ddi tién dd hoc tap cua hoc vién va c6 nhiing hd tro hoc vién
dat dugc muc ti€u hoc tap cia minh. Hoc vién theo ddi va nhan thong bdo thong qua
trang ca nhan ctia minh [H8.08.03.01].

Hang ky, Phong QLDT thong ké két qua hoc tap ciia hoc vién, s6 hoc vién phai
hoc lai, hoc vién thoi hoc ctia nganh Quan 1y Ning lugng va dé kiém soat két qua hoc
tap cua hoc vién; trén co s¢ do, Nha truong, Phong QLDT va Khoa QLCN&NL c6 bién
phap can thiép va hd trg kip thoi, [H8.08.03.02]. Két qua thong ké nay duoc thé hién
trong bao cio tong két nam hoc ciia khoa, Nha trudng.

Déi voi hé dao tao Thac singanh Quan 1y Nang luong, hoc vién s& phai hoan thanh
60 tin chi (quy dbi 1 tin chi bang 15 tiét Iy thuyét, 30 tiét thao luan hodc bai tap) trong
2 nam (4 hoc ky chinh) thoi gian khoa hoc quy dinh véi thoi gian hoan thanh chuong
trinh tdi da 13 6 hoc ky (3 nim) [H8.08.03.03]. Két qua hoc tap cudi ciing ctia mot hoc
phan trong chuong trinh hoc dugc danh gia theo loai thang diém 1a thang diém 10 va
thang diém chit (hinh thirc kiém tra va danh gia két qua hoc tdp duogc thé hién trong dé
cuong chi tiét ciia cac hoc phan). Cac hoc phan dugc danh gia 1 dat néu diém tong két
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hoc phan tinh theo thang diém chir dat tir diém D (4-4,9 trén thang diém 10). Trong
truong hop HV khong dat phai dang ky hoc lai hoc phan d6. HV duoc trudng cong nhan
t6t nghiép khi c6 diém trung binh chung tich liiy dat 2.0 trd 1én theo thang diém 4. Dé
giam sat tién trinh hoc tap, ctia ngudi hoc trong hé théng dao tao theo tin chi Trudng
DHDL di ban hanh nhiéu quy dinh, thie hién nhiéu bién phap va cac hoat dong phu hop
khac cu thé 1a: Pa xay dyng, phat trién phin mém quan 1y dao tao, website quan 1y dao
tao, website thong tin ddo tao, cung cap tai khoan cho ngudi hoc, hoi dong va cac quyét
dinh vé cong tac cong tac hd trg, tu van, gidm sat ngudi hoc, quy dinh xét canh bao hoc
tap va budc thoi hoc [H8.08.03.03].
2. Diém manh
Viéc quy dinh chi tiét va ban hanh cong khai vé quy ché dao tao hé thac si theo hé
thong tin chi ciing vai sy hd trg ciia phan mém quan 1y dio tao da giup Nha truong giam
sat t6t két qua hoc tap cta hoc vién trong trudng néi chung va hoc vién nganh QLNL
noi riéng.
3. Diém ton tai
Nha trudng chua st dung hiéu qua cac dir liéu théng ké cho viéc phan tich két qua
va dua ra cac giai phap dé nang cao chat lugng hoc tap ciia ngudi hoc.
4. Ké hoach hanh dong
Tu nam 2025, Phong QLDT va Khoa QLCN&NL stir dung hi€u qua cac dir liéu
thong ké cho viéc phan tich két qua va dua ra cac giai phap dé nang cao chat lugng hoc
tap cua nguoi hoc.
5. Tw danh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7.
Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dopng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién vigc hoc tdp va khd néng cé vigc lam
cuia ngwoi hoc.
1. Mo ta hién trang
DPé hd tro HV cao hoc trong qua trinh hoc tap, mdi khoa dio tao, Phong QLDT
két hop véi Khoa QLCN&NL c6 trach nhi€ém quan 1y hoc vién. Bén canh do, phong
QLDT co bo nhiém ban can su 16p hoc phﬁn. Nhi¢m vu cua ban can su 16p la dau mdi
giao tiép giita khoa quan 1y, giang vién, va chuyén vién quan Iy hoc vién trong 16p.
Mot dac thu cua hoat dong dao tao trinh do thac sila hau hét ngudi hoc déu dang
di lam tai cac co quan, don vi, doanh nghiép; do do van dé tim kiém viéc 1am khong
phai 13 wu tién ddi v6i ngudi hoc [H8.08.04.01] .
2. Diém manh
Nha truong, Phong QLDT va Khoa QLCN&NL di c¢6 nhiéu hoat dong nang cao
chat lugng hoc tap va tap trung tu van hd trg trong qua trinh hoc tap tao diéu kién cho
hoc vién can bé“mg gitra viéc hoc va viéc lam.

3. Diém ton tai
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Nha truong, Phong QLDT va Khoa QLCN&NL chua c6 nhidu hoat dong ngoai khoa,
cac hoat dong giao luu van hoa, van ngh¢ cho hoc vién.

Nhim nang cao chét lugng cac hoat dong hd trg hoc vién, Nha truong va Khoa
chuyén mén can tap trung, ling nghe ¥ kién ctia nguoi hoc dé cac hoat dong duoc tot
hon. Tang cudng truyén thong cho cac chuong trinh va dua thong tin hd tro dén timg
nguoi hoc, gidm cac thu tuc hanh chinh dé hoc vién c6 thé duoc hd trg nhanh chong, kip
thoi.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2025, Phong QLDPT va cac don vi lién quan thuc hién hiéu qua viéc phan
tich cac két qua khao sat nham nang cao chat lugng cac hoat dong hd trg HV.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 13 4/7.

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tdm Iy, xa hoi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao
tao, nghién cwru va sy thodi mdi cho ca nhdn ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Mic du khuon vién, dién tich, diéu kién co s& vat chit cia Nha truong con han
ché, cu thé truong c6 dién tich 1,98 ha ¢ co s& 1 tai Hoang Quéc Viét- Tu Liém Ha No6i1
v6i tong dién tich xdy dung 26.375m?, va 7.9302 ha & co s 2 tai Tan Minh, Séc Son,
Ha Noi v6i tong dién tich xay dung 37.736m2 nhung Nha trudng di c¢6 nhiéu bién phap
cung vo1 GV, nguoi hoc tao ra duge moi truong tadm 1y thoai mai cho ngudi hoc. Hién
nay khuon vién cua truong duogc tach lam hai phﬁn ro rét. Mot khu vuc danh cho dao
tao, NCKH, cac khdi hanh chinh, vin phong véi cac phong hoc duge trang bi diéu hoa,
may chiéu, camera. Mot khu vuc danh cho thuc hanh, thi nghiém, gido duc thé chat, an
ninh quéc phong duogc dau tu, bai ban, hién dai, tAm c& cla quéc gia vo1 khong gian
thoang dang, sach sg&, tién loi véi nhiéu cay xanh, c6 vuon hoa, ghé da, khu tap luyén
thé thao gém san bong da mini, san bong chuyén, bong 10, cau 16ng, hdi truong. Tai cac
khu vuc nay déu c6 nhitng bang, biéu hudng dan str dung ciing nhu quy tic Gng xir ctia
CBGV, nguoi hoc trong Nha trueong [H8.08.05.01], [H8.08.05.02].

Phong QLDT déng vai trd 12 b phan tu van hd tro tdm 1y cho ngudi hoc khi
ngudi hoc ¢é nhitng van dé thic mac dong thoi tryc tiép quan 1y moi mat cac hoat dong
clia tap thé 16p, cua ting hoc vién trong qua trinh hoc tap tai truong. Cac chuyén vién
ciia Phong QLDT da 1én ké hoach, bd tri thdi gian theo thoi khoa biéu dé gip g& hoc
vién. Hang nim, Phong QLDT déu tién hanh tong két cong tac quan 1y hoc vién va dé
ra phuong huéng nhiém vy nim hoc tiép theo.

Thu vién dién tir cia Trudng c6 phong doc rong, duge trang bi may lanh, co day
du tai liéu, gido trinh, sach gido khoa phuc vu cho vi¢c hoc tap va nghién ctru khoa hoc
ctia hoc vién. Céc hoc vién déu duoc hudng dan phuong phap hoc ¢ dai hoc, hudng din
st dung thu vién, tim kiém tai liéu hoc tap, cac thong tin moi nhét vé cac thu vién sach
truyén thong va thu vién dién tir duoc cip nhat cho hoc vién [H8.08.05.06].
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Nha truong c6 doi ngil gifr gin an ninh trat ty, hé thong camera theo ddi thudng
xuyén, Nha truong da phdi hop Cong an cac phuong, xi trén dia ban dé kiém tra, nim
r0 tinh hinh hoc sinh, hoc vién, dang ky tam tra tam Véng cho hoc vién trong ky tic xa.
Do d6 hoc vién ludén duge dam bao an toan vé tinh mang, suc khoe cling nhu tai san ca
nhan.

Truong duy tri to chirc bép an tap thé, cang tin dé phuc vu an udng va cac nhu cu
thiét yéu hang ngay cta hoc vién; dinh ky da duoc co quan Y té Ha Noi kiém tra, danh
gi va cép gidy ching nhan dam bao vé sinh an toan thyc pham [H8.08.05.04].

Ngoai ra, cong tac phong chdng chay nd trong Nha trudng ciing dugc thuc sy quan
tam. Nha truong hang nim tién hanh cac budi tap hun phong chéng chay nd cho hoc
vién [H8.08.05.05].

Moi truong gido duc lanh manh la diéu kién tién quyét dé dao tao thé hé tré tro
thanh nhiing cong dan tdt, ¢ tai dic ven toan. Xay dung vin hoa Gng X trong trudng
bPai hoc 1a mot hoat dong gido duc h¢ gia tri, cac chuan myc van hoa gitup cho cac thanh
vién trong Nha truong c6 nhan thirc ding, suy nghi, tinh cdm, hanh vi tbt dep, thuc hién
van hoa tng xtr lanh manh, xay dung co sé dé dam bao chét lugng gido duc cua Nha
truong. Quy tic ing xir, nhiém vu va quyén lgi cta hoc vién duoc quy dinh 13 trong
Quy ché cong tic hoc vién Truong dai hoc Pién Luc sé 1019/QD-PHDL ngay
24/7/2018 trong d6 quy dinh rd ngudi hoc duoc ton trong va ddi xir binh dang, cung cip
day du thong tin vé viéc hoc tap, rén luyén theo quy dinh ctia Nha trudng, duoc pho bién
déy du nd1 quy, quy ché dao tao, chuong trinh dao tao, ké hoach dao tao cta khoa hoc.
Moi truong va canh quan cua Nha truong dugc nguoi hoc danh gia tot boi da tao duogc
htng thi cho ho dé phat huy kha niang hoc tap. Nhin chung, cac hoat dong hd trg nguoi
hoc da ¢6 tac dung tich cuc, giup ngudi hoc dat két qua tét trong hoc tap [H8.08.05.06].
Khoa QLCN&NL con c¢6 nhimg dong gop vé chat luong cac dich vu hd tro va tién ich
ctiia Nha trudng trong cac cudc hop cong nhan vién chirc hang niam, hop tong két nim
hoc.

2. Diém manh

Nguoi hoc duoc hoc tap, nghién ctru va phat trién day du ca vé thé chit cling nhu
tinh than trong mot modi trudng dao tao thudn loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.
Thuong xuyén t6 chirc hoat dong, tap luyén van nghg, thé duc, thé thao, cac phong trao
tinh nguyén... qua d6 giup hoc vién dugc rén luyén vé thé chat, tinh than, c6 tac dung
gido duc tét, gop phan nang cao chét luong hoc tap cua hoc vién.

3. Diém ton tai
Tién d6 xay dung con chua dap Gng nhu cau (mic du da c6 quy hoach, KH).
4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2025, Phong QTDV cung cac don vi lién quan day nhanh tién d6 xdy dung
dap Gmg nhu cau hoc tap, rén luyén cua hoc vién.

5. Tuw danh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 14 4/7.
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Két luin vé tiéu chuin 8:
Chat lwong ngudi hoc 1a yéu té chinh dé danh gia chét lugng dao tao trinh do Thac
s cta nganh Quan 1y Ning lugng - khoa QLCN&NL két hop véi Phong QLDT va
Truong DPHDL va di c6 nhiéu bién phap dé dam bao chét luong ngudi hoc.
Tiéu chuan 8 1a mot trong nhirng tiéu chuan duoc Nha trudng quan tim, véi
nhirng diém manh ndi bat sau:
- Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, pht hop véi quy dinh phap luat,
cong bd cong khai va ¢ diéu chinh, cap nhat.
- Tiéu chi tuyén sinh, d6i twong wu tién duoc xac dinh phu hop quy dinh, c6 sy
tham gia cta céc co quan, don vi st dung lao dong.
-Cohé théng giam sat, danh gia tién d6 hoc tap va ren luyén cua HV cao hoc.
- Co cac hoat dong tu van, ngoai khoa va cic hoat dong hd tro khac cho HV.
- Trudong c6 moi trudng, canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién
ctru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.
Bén canh do, Truong van con mot sd han ché can khic phuc nhu:
- Chua c6 su phén tich, danh gia va dy béo chi tiét vé nhu cau nhan lyc hang nam.
- Chua lay y kién phan hdi ctia nguoi hoc vé tiéu chi va phuong phap tuyén chon
dau vao.
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Tiéu chuin 9. Thur vi¢n, trang thiét bi hoc tip va co sé vat chat
M dau

Hé thong cac phong hoc, phong thi nghiém, thuc hanh, thu vién, trang thiét bj va
co s vat chat cua Truong PHPL thudng xuyén dau tu bd sung, cai tao, sira chira da
lam giau thém, phong pht thém co s& vat chat phuc vu ddo tao va NCKH cho Nha
truong. Nha trudng di ting cudng cong tac quan 1y va khai thac sir dung c6 hiéu qua tdi
da co s vat chat hién co, déng thot xay dung moi truong Nha truong canh quan dam
bao xanh - sach - dep. Cong tac quan Iy né nép ngay cang di vao thuc chat dap img moi
nhu cau ctia ngudi hoc. Tir Thu vién, phong hoc 1y thuyét t6i xuéng thuce hanh, phong
thi nghiém... Trong thoi gian t6i Nha trudng s& tiép tuc tap trung ngudn luc va tiép tuc
dau tu thém cac trang thiét bi dé phuc vu cho viéc nang cao chat luong dao tao va nghién
curu khoa hoc.

Tiéu chi 9.1. Cé hé théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chivc ning véi cdc
trang bi phit hop dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Pé tao diéu kién lam viéc, Nha truong bd tri noi lam viéc riéng cho nhom giang
vién chat luong cao nhu: 01 phong cho phé gido su, 01 phong sinh hoat chuyén mén
cho NCS, hoc vién cao hoc. Tuy nhién, khi b tri phong lam viéc cho can b, giang vién
va nhan vién co hiru Nha truong maéi chi dua vao sb bién ché, tinh chét cong viéc va
cach to chirc sap xép nhan sy cua timg don vi dé quyét dinh s6 luong phong va dién tich
phong lam viéc ma chua c6 quy dinh hay thong nhét chung vé vin dé nay. Tuy nhién
theo thong tur 03/2020/TT-BGDDT ngay 10/02/2020 quy dinh chi tiét hudng din vé ticu
chuan, dinh muc st dung di¢n tich cong trinh sy nghiép thudc linh vuc GD&DT thi co
sO vat chét cua trudng tdi thiéu dap ung duoc yéu cau dio tao. Bang 9.1 thong ké danh
muc co s& vat chat ctia Nha truong:

Bdng 9. 1 Béng thong ké danh muc co sé vt chat cia Nha truong

Danh muc S6 lwong/don vi Minh
chirng
Sb phong hoc 129 phong (day du thiét bi giang day | [H9.09.01.01]

bao gdm may chi€éu/ man hinh ti vi;
loa, mic, bang)

Dién tich st dung gidang | 3.782 m? [H9.09.01.01]

day

Trang thiét bi 6 may chu, 29 laptop cho céc vi tri [H9.09.01.01]
quan ly

74 bd camera giam sat [H9.09.01.01]
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Danh muc S6 lwong/don vi Minh
chirng
98 may chiéu da ning [H9.09.01.01]
31 bd am thanh 16p hoc [H9.09.01.01]
59 may tro giang [H9.09.01.01]

Trang thiét bi vat chat trong phong 1am viéc dugc dugce trang bi diy du cac trang
thiét bi dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru nhu: ban, ghé ngéi lam viéc, tu
dung tai li€u, may in, may pho td6 den, quat, diéu hoa nhiét do, bd phat wifi, may tinh
duoc nbdi mang dam bao du tdc d6 lam viéc.... Déng tho1, Nha truong ap dung trién khai
ng dung CNTT manh mé trong hau hét cac ndi dung quan 1y v6i nhiéu phan mém quan
Iy chuyén dung nhu: phan mém quan 1y dao tao Edusoft, cong thong tin tuyén sinh, phan
mém to chire thi két thic hoc phan, phan mém thi trac nghiém, phan mém thong ké ldy
¥ kién ngudi hoc, phan mém cham thi trac nghiém tuyén sinh, phan mém quén 1y dé thi
tu luan, phén mém thu vién dién tu, céng thong tin Truong Pai hoc Dién luc
(http://epu.edu.vn), phadn mém quan 1y cong vin, phan mém quan 1y nhan su. Hé thong
phong hoc, giang dudng dugc trang bi v6i nhidu trang thiét bi hién dai nhin chung da
dap trng du phong hoc phuc vu cho day, hoc va nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong.
Céc phong hoc ciia Nha truong di dugc dau tu ddy du cac trang thiét bi, phuong tién
day va hoc gém: ban, ghé, bang, buc, den chiéu sang, quat, diéu hoa nhiét do, va phén
16n da dugc phu song wifi... [H9.09.01.01]

Pé ting cudng cong tac quan 1y va khai thac c6 hiéu quéa cac phong hoc nam 2017
Nha truong di quyét dinh thanh 14p t6 truc giang va quan 1y co sé vat chit véi nhiém
vu truc giang, quan 1y va to chirc stra chita, thay thé cac trang thiét bi khi bi hong hoc.
Céc trang thiét bi, phuwong tién day va hoc da dugc to tryc giang dinh ky bao dudng, sira
chita kip thoi. Mit khic ngay sau khi duoc dau tu Nha truong dd ban giao cho cac don
vi quan 1y dua vao sir dung theo lich hoc cia Truong nén da dap tmg diy di nhu ciu vé
phong hoc, da hd tro kip thoi va hiéu qua cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc
cua truong [H9.09.01.01]

Qua két qua léy v kién cua nguoi hoc vé tinh trang cua phong hoc, co so vat chét
v6i hon 86,11% nguoi duoc khao sat khong co ¥ kién phan nan vé tinh trang thiéu phong
hoc, gidang duong, va céc trang thiét bi phuc vu hoc tép cho théy rﬁng hién tai Nha truong
d3 dam bao tuwong ddi sé phong hoc, giang dudng 16n phuc vu cho day, hoc va nghién
ctru khoa hoc dap tng yéu ciu cua tirng nganh dao tao [H9.09.01.02]

Hang nam Nha trudng van tiép tuc cai tao, stra chira va dau tu thém mot s6 phong
1am viéc, phong hoc. Trong thoi gian téi Nha truong tiép tuc trién khai 1én ké hoach dau
tu tiép theo nhim phuc vu tét hon nita kha ning dap ng yéu cau cia ngudi hoc
[H9.09.01.03], [H9.09.01.04].
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Khoa QLCN&NL di duge Nha truong bd tri day du, kip thoi phong 1am viée va
trang thiét bi can thiét cho qua trinh giang day va nghién ciru khoa hoc. Nha truong ciing
da bd tri vi tri 1am viée riéng cho lanh dao tung khoa. V& co s& vt chat, trang thiét bi
ctiia Khoa phuc vu chuyén nganh Quan 1y cong nghiép duoc théng ké & Bang 9.2:

Bdng 9. 2 Bang thong ké danh muc co sé vit chat ciia Khoa OLCN&NL

Danh muc CSVC Khi ning/so lwong

1 ban hop 16n 15-20 nguoi hop

May in/may foto 4

Ban lam viéc 6

May tinh dé ban 3

May chiéu 3 méy chiéu (1 may treo cb dinh)
Ta gb dé tai liéu 2

Tu sat phuc vu GV 1 ta v6i s6 luong 12 ngin
Gia sach 1

Bang viét 1

Quat tran 4

Diéu hoa 2

Thiét bi chiéu sang, thiét bi dién, | voi ddy da ban ghé, tu lanh phuc vu
khu vuc tiép khach doi tac, phu huynh va nguoi hoc

Vian phong Khoa QLCN&NL dét tai M303 dugc phan thanh 1 khu vyc: Khu vuc
1 1a khu vyc lam viéc riéng cua Truong Khoa, khu vuc 2 phuc vu cho hop va seminar
sinh hoat chuyén mon, khoa hoc, khu vuc 3 khu vuc lam viéc cua giang vién, khu vuc 4
tiép khéch va giao vu. Khu vyc lam viéc cua Truong don vi dugc trang bi dﬁy du ban
ghé, may in, ti dung tai liéu phuc vu nhu cau quan 1y. Khu vyc 2 véi ban hop 16n ¢6 kha
nang phuc vu 20 ngudi hop, cac ta sit mdi giang vién duogc bd tri mot 6 phuc vu nhu
cau riéng cua timg giang vién [H9.09.01.05]. Mic du tai vin phong khoa chua c6 khu
vuc riéng cho bo mon Quan 1y cong nghi€p, nhung moi hoat dong sinh hoat chuyén mon
ctia chuyén nganh dao tao van dugc dam bao thong qua viéc dang ky sinh hoat vé thoi
gian hop, seminar dé phuc vu tét cac hoat dong dao tao, nghién ciru lién quan dén chuyén
nganh [H9.09.01.06].

2. Diém manh

Nha truong cé du phong lam viée cho cac can by, GV va nhan vién co hitu theo
quy dinh va déu duoc trang bi diy du diéu kién, trang thiét bi dé lam viéc. Nha trudng
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c6 du sé phong hoc v6i cac trang bi phit hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha truong c6 quy dinh vé ché d6 quan 1y, sir dung may moc thiét bi.
3. Diém ton tai

Céc phong lam viéc cua khoa chuyén moén va phong Seminar con chua dap ing
nhu cau.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, Phong QTDV va cac don vi lién quan b tri phong lam viéc cua
khoa chuy&n mén va phong Seminar.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 1a 5/7

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cdc nguén hoc ligu phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc
hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. Mo ta hién trang

Thu vién Truong Pai hoc DPién lyc tai Co s¢ 1 quan ly gido trinh, tai liéu tham
khao va van hanh hé théng Thu vién dién tir, hd tro trong cong tac giang day, hoc tap va
nghién ctru. Bang 9.3 théng ké danh muc trong thu vién ctia Nha truong.

Badng 9. 3 Bing thong ké danh muc trong thie vién ciia Nha truong

Danh muc Kha nang phuc vu | Minh chirng
Thuw vién Co so' 1 (Nha D)

Dién tich san 1.176m2

S6 phong doc 3 phong

Sb chd ngdi 200 chd

Hé théng may tinh 3 may tinh

So lugng séach, gido trinh di¢n tr 5.625 dau sach

S6 thu vién dién tir lién két ngoai truong 84 TVDT [H9.09.02.02]

Trong thoi gian qua, Thu vién Truong Pai hoc Dién lyc - thanh vién ctua Lién Chi
hoi Thu vién Pai hoc khu vyuc phia Béc, di ting budc duge Nha trudng dau tu, nang
cép, hoan thién vé co s vat chit va céac ngué)n hoc liéu da théa man phﬁn 161 nhu ciu
nghién ciru va hoc tap ctia can bo giang vién, hoc vién trong trudng. Cac trang thiét bi
chuyén dung cua thu vién phuc vu truc tiép va dam bao hoat dong thong tin - thu vién
hang ngay nhu hé thdng chiéu sang, hé thong diéu hoa, ban ghé, gia, ta, hé théng wifi
v6i duong truyén Internet toc do cao da dép ung yéu cau va phu hgp muc dich sir dung
ctia ban doc. Hé thdng cac phong doc dugc qui hoach phu hop véi timg ddi twong doc
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gia: phong doc tai liéu chuyén nganh, doc tai chd, tu hoc, muon tra, véi trén 200 chd
ngdi di dap tmg duoc nhu cau da dang cua ban doc [H9.09.02.02].

Thu vién dugce quan 1y bang phan mém Libol 8.0 bao gdm cac phin hé, mdi phan
hé c6 cac chirc ning phu hop v6i yéu cdu nghiép vu: tra clru, bién muc, bd sung, luu
thong, bdo céo théng ké, v.v... Toan b hoat dong cua thu vién dugc quan ly va dugc
truy cap thong qua mang may tinh. Thu vién da xay dung co s¢ dir liéu cho céc loai hinh
tai liéu hién co, thong tin dugc ma hoa st dung hé théng chip tir, ma vach [H9.09.02.03].
Tai cac phong doc, ban doc c6 thé két ndi Internet béng hé théng wifi hodac mang LAN
dé tra ciru tai liéu, tai lidu sb thong qua phan mém Libol 8.0 ciing nhu théng qua lién két
thu vién s6 [H9.09.02.08]. Thu vién duoc quan 1y bdi cac can bd chuyén trach trinh d6
dao tao phu hop, 3 thac siva 3 cit nhan. Poi ngil can bo nhiét tinh hd trg hoc vién, giang
vién trong vi¢c truy ctru tai liéu nghién curu.

Tai liéu cta thu vién rat phong pht va da dang bao gom sach, gido trinh, tai liéu,
hoc liéu phi hop véi cac chuyén nganh ddo tao ciia trudng. D6i véi nganh Quan 1y ning
luong s6 dau sach 13 gan 100 dau sach twong duong gan 200 cudn sach. Hoc lidu lién
quan dén chuong trinh ddo tao ctia nganh Quan 1y niang luong dugc cung cip rat day du,
bao gém cac giao trinh chinh va tai li¢u tham khao ctiia cdc mon hoc. Nhiéu moén hoc
duogc trang bi tai liéu tham khao véi ca dau sach tiéng Viét va tiéng nudc ngoai (Tiéng
Anh) [H9.09.02.14]

Thong qua két qua tong hop hang nam ciia Thu vién, ¥ kién phan hoi ctia ban doc
vé cac tai liéu hoc liéu rat tot [H9.09.02.13]. Cong két ndi véi cac tap chi nghién ctru uy
tin cling da duoc mo cho phép cac giang vién va cac hoc vién cap nhat kip thoi cac két
qua va cong trinh nghién ctru khoa hoc.

Hang nim, thu vién déu tong hop sb liéu, 14y v kién phan hdi cta ban doc dén thu
vién hoc tap, nghién ciru va truy cap cac nguon tai liéu caa Thu vién [H9.09.02.013].
Trong tuan 18 cong dan cac nam hoc, hoc vién dugc gidi thi¢u vé mo hinh hoat dong,
cic qui dinh va huéng din tra ctru, st dung dé khai thac cac tai nguyén hoc lidu
[H9.09.02.04]. Sach va tai liéu duoc bo sung theo ké hoach dé str dung trong cac chuong
trinh dao tao cua Nha truong. Biéu db 9.1 cho thiy trung binh sb lwong 4n pham duoc
muon hang nam 1a khoang 3.000 lugt.
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Hinh 9. 1 Biéu do ve so an pham da dwoc mwon

Két qua qua trinh khao sat 1dy y kién ciia ngudi doc cac ndm 2018 - 2012 vé mirc
d6 hai 1ong cua ngudi doc cho thdy Thu vién Nha truong da dap tng duoc nhu cau cia
ban doc. Cu thé nim 2018, Khoa QLCN&NL di khéao sat 20 ban cyu hoc vién thi c6
85% hoc vién hai long vé co s vat chat, 80% hoc vién hai long vé tai liéu trong thu vién
va 95% hoc vién hai long vé mirc d6 hoat dong quan 1y, phuc vu. Trong két qua khao
sat d6i v6i giang vién, c6 100% GV hai long vé co sd vat chat, 90% giang vién hai long
vé mirc d6 hoat dong quan 1y, phuc vu. Nam 2019, THU VIEN ciing da khao sat y kién
ctia 1.040 hoc vién, voi 86.4% hoc vién hai long vé co s& vat chét, 86.8% hoc vién hai
1ong vé tai liéu trong thu vién va 93.3% hoc vién hai 1ong vé cac hoat dong quan 1y va
phuc vu tai Thu vién [H9.09.02.13].

2. Biém manh

Thu vién dugc Nha truong phan cong cho Thu vién chuyén trach quan ly, c6 chue
nang nhiém vu ro rang, dugc xay dung ¢ vi tri doc lap véi khu giang duong, khong gian
rong, thoang, yén tinh, co s vat chat khang trang gitip cho viéc hoc tip va nghién ctru
dat hiéu qua tét.

Hé thdng mang duoc trang bi rong rai véi toc do cao, gitip ban doc dé dang truy
cap va su dung dap ung viéc hoc tap va nghién ctru cua minh.

Thu vién c6 ngudn hoc lidu phong phu trén nhiéu linh vuc va ching loai: sach, tai
lidu, tir dién, ngoai ngit, luan van, luan an, bao cao khoa hoc va cac tap chi, tai li¢u
chuyén nganh.

Niam 2019, Thu vién duoc Nha truong dau tu ndng cap phan mém nghiép vu va
phén mém doc tai liéu sb gitup cho ban doc tién t6i tra ciru, dat chd muon tai lidu giéy
va muon, doc tai liéu s6 ma khong phai dén tan noi.
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3. Diém ton tai

Ty trong céc tai liéu hoc tap duogc s6 hoa chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, THU VIEN ting ty 18 s6 hod céc tai lidu hoc tap.
5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 4/7.

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc cdp nhdt
dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta hién trang

Déi véi nganh Quan 1y ning lugng, mot sé phan mém md phong hé théng chiéu
sang, phan mém Eview c6 thé cai trén may tinh c4 nhan nén ciing thun tién cho GV va
ngudi hoc khi hoc mét s6 hoc phan nhu Kinh té lugng nang cao, Cac 1y thuyét du béo,
Tiét kiém ning lugng trong cong nghiép. Hién tai hé théng mang Internet, may chiéu
duogc lap va truyén t6i cac phong hoc. Laptop 13 cong cu hoc tap pht hop va ngudi hoc
st dung trong qua trinh hoc tdp nén qua trinh hoc thuc hanh, hoc k¥ nang duoc thuc
hién gitra GV va nguoi hoc trén 16p hoc. Hé thdng phong may phuc vu cho thuc hanh
trén may va hinh thirc thi tric nghiém duoc Trung Tam Thi nghiém thuc hanh quan ly
tir nam 2021 va thyc hién théng ké vé sb lugng phong may, sé may phuc vu trong phong

nhu trong Bang 9.4.

Bang 9. 4 Thong ké vé trang thiét bi sir dung phong may ciia Truong PHPL
Phong AB101 A102 A104 | A105 | A107 | A108
May tinh 30 41 31 50 30 40
May chu - - - - 2 -
Tu tai liu - - - 1 - 1
May chiéu 1 1 1 1 1 1
Ban may tinh 22 12 7 9 12 10
Ghé gap 49 45 45 56 48 51
Gia sat 1 1 1 1 1 1
Quat 4 6 6 6 6 6
Diéu hoa 2 2 2 2 2 2

Trong qué trinh hoc tip, phan mém M6 phong nhu Eview dugc cdp nhat va sir
dung. Cac phan mém nay hd trg hoc vién trong qua trinh hoc tap, tiép can, lam quen véi
cac cong viée thue té [H9.09.03.01].
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Mac du hé théng phong thuc hanh va céc trang, thiét bj hién tai cia Nha truong da
day du va phu hop voi chuong trinh dio tao va nghién ciru khoa hoc cia CB GV va hoc
vién cta Trudng nhung dé dam bao ludn c6 du trang thiét bi phuc vu hoc tp va NCKH,
dinh ky hang nim Nha truong van danh mot khoan kinh phi hang ty dong cho viéc mua
sam bd sung, duy tu, bao dudng thuong xuyén va bao dudng dinh ky trang thiét b trong
toan truong [H9.09.03.02]. Bé nang cao chat luong, hd tro dao tao va nghién ciru ngay
mot tot hon dinh ky hang nam Nha truong da thyc hién khao sat 1ay ¥ kién ddi voi giang
vién va nguoi hoc vé phong thi nghiém, thuc hanh va cac trang thiét bi, két qua khao sat
cho thay c6 82% giang vién va ngudi hoc hai long vé sb luong va chét lugng trang thiét
bi giang day [H9.09.01.02].

Phong Thi nghiém phong thuc hanh déu c6 cac giang vién dam nhiém phu trach
quan 1y phong, khoa QLCN&NL di ctr thay gido phu trach phong dong thoi da xay dung
quy trinh dé quan 1y va sir dung cac trang thiét bi cta phong thi nghiém. Phong méy
phuc vu dao tao cling dugc giao cho don vi chuyén trach 1a trung tdm thi nghi€ém thuc
hanh phu trach quan 1y [H9.09.03.03]

2. Biém manh

Phong may phuc vu CTDT duogc giao cho Trung tam thi nghi¢m thuc hanh phu
trach quan ly tao diéu kién thuan loi cho trang bi, bdo dudng, thay madi. Viéc c6 bo phan
quan 1y riéng ciing giup cho viéc quan 1y st dung phong may duoc tét hon. Cac may
tinh trang thiét bi mé&i duge dau tu bo sung phuc vu nhu cau hoc va thi tot hon.

3. Diém ton tai

S6 lugng may tinh chua dap tng nhu cau thuc hanh cta hoc vién.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, Phong QTDV ting sb luong may tinh dap tmg nhu cau thuc hanh
cua hoc vién.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 1a 5/7.

Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé théng tin (gom cd ha tang cho hoc tip truc tuyén)
phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat djng dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta hién trang

Ve trang thiét bi va co sé vit chat: Hé théng CNTT duoc Nha truong dau tu dﬁy
du, phu hop va dinh ky dugce cap nhat da hd trg hiéu qua cac hoat dong day va hoc,
nghién ctru khoa hoc va quan 1y ciia Nha truong. Thiét bi tin hoc dé hd tro cac hoat dong
day va hoc, nghién ciru khoa hoc cho timg chuyén nganh gém: 293 may tinh dé ban, 16
may tinh x4ch tay, 4 may chu va 43 phan mém phuc vu cho giang vién va hoc vién giang
day, hoc tap nhu Edusoft, QMCE.Test, phdn mém dao tao Elearning, phan mém Eview
giai bai toan Dy bao; Van hanh t6i wu hé théng dién ... [H9.09.04.01].
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Thiét bi tin hoc dé hd tro cho cong tic quan 1y, diéu hanh gdm: 6 may cha, 179
may tinh dé ban, 29 may tinh xach tay cho cac bd phan: Ban Giam hiéu, can bd quan 1y
cap phong, khoa, trung tdm va chuyén vién dam bao 1 may tinh/ngudi. Mdi vin phong
khoa dugc trang bi it nhat 01 may tinh dé ban, 01 may tinh xach tay [H9.09.04.02].

Hoc vién, CBCNV dugc st dung may tinh, co co ha ting thong tin ctia Trudng
cho cac hoat dong tim kiém, trao d6i tai liéu phuc vu cho viéc hoc tap va nghién ctru
khoa hoc.

Nha trudng di xay dung website, dau tu hé thong wifi cho phan 16n cac khu vuc
trong truong nhu KTX, Thu vién, 16p hoc va két ndi mang ndi bd (mang LAN), mang
Internet cho tat ca cdc may tinh trong toan truong. Nha truong dang sir dung 7 duong
truyén FTTH cia cac nha cung cap: Viettel, FPT, VNPT. Véi tong s6 bang thong 1a
335MB dam bao cho 670 két nbi dong thoi véi toe do 512 kbps [H9.09.04.03],
[H9.09.04.04], [H9.09.04.05].

Vé phan mém hd trg quan 1y thong tin: Nha trudng str dung 14 phan mém quan ly
chuyén dung nhu: phan mém quan 1y dao tao Edusoft, Cong thong tin tuyén sinh, phan
mém quan 1y tién dit coc, cong thong tin Trudng Pai hoc Dién luc (http://epu.edu.vn),
phan mém quén 1y cong vin, phan mém quan 1y nhan sy. Mdi can bd quan 1y, GV, nhan
vién déu c6 email cong vu va tai khoan truy cép internet mién phi. Mdi CB 1am viéc tai
van phong dugc trang bi mot may tinh dé ban [H9.09.04.02].

Vé qudn Iy hé thong céng nghé thong tin: Dé tang cudng cong tac quan 1y va khai
thac c6 hiéu qua hé théng cong nghé thong tin ctia Trudng, Nha truong di quyét dinh
thanh 1ap Trung tim CNTT gdm céc thanh vién ¢ trinh d6 chuyén mén cao va giao
nhiém vy quan 1y, van hanh ha tﬁng mang va cac thiét bi tin hoc phuc vu cong tac quan
Iy, giang day ctia Nha trudong [H9.09.04.08]. Céc cong viéc duy tri hé théng do Trung
tam CNTT thuc hién. Trinh d0 chuyén mén ctia ddi ngii can b tai trung tam dat ti€u
chuén, trong d6 c6 mot can bo trinh do tién si, 2 can bo dang thuc hi¢n dé tai tién si, con
lai la cac can bo dat trinh do thac si

Hién nay, Nha truong chua bé tri hé thong cong nghé thong tin phuc vu riéng cho
hoc tap, nghién ctru CTDT Quan 1y ning luong. Hé thng cong nghé thong tin phuc vu
cho CTDT nay thudc hé thong thong tin phong may chung ctia Truong do Trung tim
CNTT phu trach. Nha truong ciing trang bi cac thiét bi toi wu trong Hoi truong M, Bl
bao gém man hinh LED, tivi cac day ngéi, hé théng loa am thanh, wifi phuc vu hdi thao,
nghién curu, hoat dong ngoai khoa cua GV, hoc vién Nha truong.

binh ky, Nha truong kiém tra thuc trang cua céng thong tin, hé théng Email, cac
phan mém va khao sat dbi v6i can bd, giang vién va ngudi hoc vé cac thiét bi tin hoc,
két qua khdo sat cho thay co 86% can bo giang vién va nguoi hoc hai 1ong vé cac thiét
bi tin hoc phuc vu gidng day phuc vu hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va
cong tac quan ly [H9.09.04.12].
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2. Piém manh

Nha truong di trang bi ddy du hé thong cong nghé thong tin dé hd trg hidu qua céc
hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va quan 1y.

Doi ngii quan 1y, van hanh thiét bi tin hoc c6 trinh d6 chuyén mén cao, c6 kha ning
tu phat trién va van hanh cic hé thong phan mém phuc vu cong tic quan 1y ciia Nha
truong.

3. Piém ton tai

Truong da ap dung hé thong CNTT hop nhét toan trudng nhung chua 6n dinh va
chua khai thac hét chtrc nang sir dung.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Phong QTDV va TT CNTT hoan thién hé théng CNTT trong Nha
truong va tiép tuc khai thac chirc ning ctia phan mém hop nhat.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 5/7.

Tiéu chi 9.5. Cac tiéu chudn vé moi truong, swc khoe, an toan dwgc xdc dinh va trién
khai c6 lwu y dén nhu cdu dic thi ciia ngwoi khuyét tat.

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc Dién luc ¢6 02 co sé cach xa nhau; khudn vién kha rong; co so 2
c6 3 mit tiép gidp voi khu dan cu, co so 1 ¢6 2 mit tiép giap voi dudng giao thong, bén
ngoai khudn vién c6 nhiéu ho kinh doanh ty phat nén rat kho khin cho cong tac bao vé.
Truong c6 nhitng quy dinh vé mdi truong hoc tap, sitc khoé va an toan trong hoc tap 1y
thuyét, thuc hanh, ..[H9.09.05.01].

Nham tang cuong cong tac gilr gin an ninh trat ty, bao v¢ tai san, thiét bi co s& vat
chat trong Trudng, Nha trudng d3 dau tu co sé vat chit va va c6 cac bién phép cu thé
nhu sau:

Pau tu x4y tuong rao bao quanh trudng va bo sung thém day thép gai phia trén
tuong, lép dat hé théng camera giam sat tai mot s6 khu vuc va céng ra vao. Trang bi
phuong tién phong chdy, chita chdy, c6 phuong an, tiéu 1énh, hudng dan vé phong chay
chira chay ¢ tat ca cac khu vuc giang duong, cac phong hoc thyc hanh thi nghiém, ky

Nha truong da trang bi bao hd lao dong cho CBGV va hoc vién khi tham gia thi
nghiém, thyc hanh va ban hanh hé théng cac noi quy, quy dinh nhu: ndi quy phong lam
viéc, ndi quy phong hoc, ndi quy phong thi nghiém, thuc hanh, ndi quy KTX, noi qui
ra vao co quan... va dugc treo, dan tai cac khu vuc phong hoc, phong lam viéc, phong
thi nghiém, phong & va dugc phd bién t6i toan thé can bo, giang vién, nhan vién, hoc
vién trong Nha trudng dé thue hién [H9.09.05.01].
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Nha truong da thanh 1ap ban chi huy, do1 phong chay chira chay, ban chi huy phong
chdng lut bdo. Ban chi huy phong chéng lut bdo, phong chay chita chdy c6 trach nhiém
lap ké hoach, 1ap phuong an va td chtre thuc hién nhiém vu khi ¢6 su ¢b xay ra. Hang
nim Nha trudng to chire tap huin vé cong tic PCCC [H9.09.05.02], [H9.09.05.03],
[H9.09.05.04].

Ngoai ra, dé ting cudng cong tac an ninh trat ty, Nha truong thuong xuyén phdi
két hop v6i1 cac don vi cong an tai khu vyc S6c Son va Bic Tur Liém dé tdng cuong
tuyén truyén giao duc vé phép luat, vé phong chdng céc té nan x hoi, y thirc chap hanh
phap luat va cac quy dinh cua dia phuong; ndm bét tinh hinh va ban bién phap quan ly
s6 hoc vién ndi, ngoai tra va dé giai quyét kip thoi khi cé su viée bt thuong xay ra. Phoi
hop véi Huyén doi Bic Tur Liém va Soc Son dé thanh 1ap do1 dan quan tu vé, dinh ky
Iuc lugng dan quén ty vé dugc huan luyén va duoc phan cong truc ting cudng trong cac
ngay 18, tét va cac su kién quan trong khéac. Nha truong da thyc hién dﬁy du ché do bao
cdo voi Cong an Thanh phé Ha Nbi vé tinh hinh bao vé chinh tri ndi bo cua Truong Dai
hoc Dién luc [H9.09.05.05].

Nha trudng di thanh 14p t6 y té truc thudc phong QTDV dé thuc hién nhiém vy tu
van, kham st khoe, so ctru, cap ciru, diéu tri, cAp phét thudc cac bénh thong thuong tai
chd cho CBCNV va hoc vién.

Nha truong di dau tu day du trang thiét bi, dung cy thé duc thé thao va san bai, tai
2 co so cua truong voi sd luong san bii gom: 01 san thé thao da ning, 01 san bong da,
01 san tennis, 03 san bong chuyén, 03 san cau 16ng va 01 sin tap xa don, xa kép, nhay
cao, nhay xa. Téng dién tich san bai cho cac hoat dong van ngh¢, thé duc thé thao cua
Nha truong 1a 113.765m?, trong d6 dién tich sin bai tai hai co s& cia Truong la
11.985m2, dién tich san bai lién két sur dung véi cac don vi 1a 101.780m? véi luu lugng
hoc Vién nhu hién tai khoang hon 9000 hoc vién thi da dap (rng du dién tich san bai theo
quy dinh [H9.09.05.07].

Ky tiic x4 cho ngudi hoc dugc b tri ¢ ca 2 co sd ddo tao ctia truong voi 253 phong,
sttc chira 2.104 chd & va téng dién tich cac phong & 13 6.789 m2 Cac tdoa nha KTX dugc
trang bi cdu thang may, binh dun nuéc udng mién phi cho hoc vién, hé thong phong
chay chita chdy va céc tién nghi tdi thiéu khic cho ngudi 6. Trong mdi phong & duogc
trang bi du givong 02 tang, ta dung quan 4o, dén chiéu sang, quat tran, gia phoi quan 4o
va hang thang mdi hoc vién dugc Nha trudng bao cdp 8kwh dién va 4m® nude. Nha
truong da ban hanh day du cac quy dinh, ndi quy ky tiic x4 va duoc cong bd cong khai
[H9.09.05.07].

Trong khu vuc KTX déu c6 nha an phuc vu hoc vién dugc thiét ké ding tiéu chuin
va trang bi day du trang thiét bi dam bao tiéu chuan vé sinh. Str dung ngudn nude sach
va thyc pham an toan trong qua trinh ché bién. Thirc in hang ngay dugc luu miu theo
quy dinh. Nhan vién phuc vu tai nha an duoc kiém tra stc khoe dinh ky, dugc tham gia
céc khoa tap huan, boi dudng kién thirc vé an toan thuc pham. Dinh ky cac co quan chirc
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ning ctia quan, thanh phé Ha Noi dén truong kiém tra vé sinh hoc dudng va an toan vé
sinh thyc pham. Két qua sau khi kiém tra déu duoc danh gia tot va da duoc Chi cuc an
toan v€ sinh thuc phém Ha No1 cép giéy chirng nhan du diéu kién vé sinh an toan thuc
pham [H9.09.05.08].

2. Piém manh

Moi truong, an toan, strc khoe luodn trién khai dap ing dugc yéu cau va tao ra moi
truong hoc tap, an toan cho nguoi hoc.

Truong c6 doi ngli nhan vién bao v¢, can bd phuc vu co bé day kinh nghiém, tinh
ky luat va trach nhiém cao, dugc tap huén, hoc nghié¢p vu cong tac bao vé thuong xuyén.

Nha truong da két hop tot voi cac co quan quan 1y trén dia ban, trién khai nhiéu
bién phap hiru hi¢u bao v¢ tai san, trat tu, an toan cho can bd quan ly, giang vién, nhan
vién va nguoi hoc.

3. Diem ton tai

Nha truong chua khai thac hiéu qua cac dir li¢u khdo sat dé cai tién cac ti€u chuan
vé moi truong, strc khde, an toan.

4. Ké hoach hanh dong

Tirnam 2025, Phong QTDV khai thac hiéu qua céc dit lidu khao sat dé cai tién cac
tiéu chuin vé moi trudng, stc khde, an toan.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 9

Trong sudt thoi gian hon 50 nim xay dung va phat trién, Trudng Pai hoc Pién luc
luén chu trong dén cong tac dau tu, xay dung co s¢ vat chat; dic biét trong 02 nim qua
Nha trudng da dau tu thém kinh phi va day nhanh tién d6 xay dung co s¢ vat chat dam
bao dﬁy du cac diéu kién phuc vu giang day, hoc tap va NCKH cho CB, GV, nhan vién
co hiru va ngudi hoc trong toan trudng. Mire dau tu co sé vat chat phuc vu cho giang
day, hoc tdp va NCKH cua nam sau luon cao hon so v4i nam trudc.

Vi vay, trong tong so 5 ti€u chi ciia Ti€u chuan 9 thi c6 5 tiéu chi dat yéu cau. Tuy
nhién & mdi tiéu chi con mot so ton tai can phai khic phuc.

Dé khic phuc nhiing ton tai, trong thoi gian t6i Nha trudng sé ting cudng va ddi
moi cong tac quan ly, khai thac va str dung co s vat chat dong thoi Nha truong co ké
hoach dau tu dé bo sung va nang cap ca hai co s¢ dé dap tng nhu cau cia mot truong
dai hoc hién dai.
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Tiéu chuin 10. Nang cao chit lwgng
M diu

Chat luong dao tao 1a nhan td cot 16i quyét dinh sy tOn tai va phat trién ctia mot co
s¢ dao tao. Trudng PHDL no6i chung, Khoa QLCN&NL néi riéng rat chi trong dén viée
nang cao chét lugng dao tao. Cong tac nang cao chét lugng dugc thyc hién chat ché va
6 hé thdng, tir viéc thu nhan thong tin phan hdi va nhu cu cia cac bén lién quan (giang
vién, nguoi hoc, cuu nguoi hoc, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién chuong trinh
day hoc dén viéc dam bao chit luong trong kiém tra, danh gia, ap dung cac két qua
nghién ctru khoa hoc dé cai tién viec day va hoc ciing nhu dap tng céac dich vu hd trg
va tién ich, tao co ché phan hdi cho céac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phdan hoi va nhu cdu cia cdc bén lién quan dwoc siv dung
lam cdn civ dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta hién trang

Nam 2011, Khoa QLNL (nay la QLCN&NL), truong DPHDL ¢6 2 khoda sinh vién
vién chuyén nganh QLNL (nganh QLCN) t6t nghiép [H10.10.01.01]. Ngoai ra, Luat sir
dung niang luong tiét kiém va hiéu qua c6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 1 nam 2011 cho thiy
nhu cau vé nhén luc chét luong cao trong linh vuc QLNL la rat 16n. Nhan théy nhu cau
do, Khoa da xay dung Pé an xin md nganh QLNL trinh d6 thac si va dugc B GD&DT
cho phép ddo tao theo quyét dinh s6 547/QD -BGDDT ngay 13/02/2012 [H10.10.01.02].

Dé phat trién CTDH, viéc thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan gom
chuyén gia, can by quan 1y, gidang vién, nghién ctru vién, hoc vién, nha st dung lao dong
1a hét stc can thiét. Diéu nay da duoc chinh thirc hoa trong quy trinh cip nhat, danh gia
CTDT nam 2019 cia Truong DPHDPL [H10.10.01.05]. Trong dot ra soat, cap nhat CTDT
nam 2019-2020, khoa QLCN&NL tién hanh khao sat cac bén lién quan bao gom 17
giang vién va chuyén gia linh vuc nang luong, 39 nha tuyén dung lao dong, 23 cyu hoc
vién dé tiép nhan y kién ciia cac bén lién quan va st dung dé cap nhat trong CTDT
[H10.10.01.06]. Qua d6 thu thap dugc thong tin tir cdc bén lién quan vé nhu cau lao
dong trong linh vuc quan 1y nang luong va cc yéu cau vé kién thirc, k§ ning ma nguoi
hoc can dat duoc khi tot nghiép nham dap Gmg cong viée tai cac don vi. Cac giang vién
ctia Khoa ciing tién hanh seminar dua ra cac gop y phat trien CTDT nganh QLNL trinh
d6 Thac si [H10.10.01.07]. Viéc nay da gitp nang cao chét lugng dao tao, phuong phap
dao tao gop phan dam bao hoc vién ctia nganh QLNL sau t6t nghiép c6 co hoi viéc 1am
cao va dap tmg nhu cau xa hoi.

Véi CTDT hiéu chinh ndm 2023-2024, Khoa QLCN&NL mubn huéng téi cung
cAp cho ngudi hoc nganh QLNL nhitng chuan dau ra vé kién thire va k¥ ning phu hop
v6i xu hudng hoi nhap thé giéi va cong nghé 4.0. Qué trinh diéu chinh CTPT déu dya
trén cac vian ban quy dinh, huéng dan cia Truong PHPL va Bo GD&PT. Khoa
QLCN&NL cing Phong QLBT déu thyc hién quy trinh diéu chinh dung theo quy dinh
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ciia Bo GD&DT, PHDL va c6 su tham gia dong gop v kién cta cac bén lién quan dé sir
dung lam can ctr diéu chinh CTPT nham nang cao chét lugng day hoc theo nhu cau x4
hoi. Trong dot ndy, Khoa nhan duogc ¥ kién phan hoi ctia 28 chuyén gia va giang vién.
Tiéu biéu c6 mot sé ¥ kién nhu bd sung mot s6 nodi dung lién quan dén thi trudng cacbon,
thi truong hydrogen, thi truong xe dién; Tang cuong k¥ ning sir dung cac cong cu hd
trg cong viéc nhu cac phan mém chuyén dung, str dung Big Data phuc vu cong viéc; K§
nang 1am viéc nhom, thuyét trinh, xir 1y céng viéc theo tinh hudng [H10.10.01.09]. Véi
cac nha tuyén dung, Khoa nhan dugc danh gia rat tot vé muc tiéu va chuan dau ra cua
CTDT [H10.10.01.10]. Vi phan hdi ctia 23 cuu hoc vién, khoa thu nhan duoc rat nhidu
thong tin thiét thuc nhu vé kién thirc: phan loai ra thanh tirng mang kién thirc gitp hoc
vién thuan tién hon. Pé viéc quan 1y nang luong theo diing phap luat can bo sung thém
hé théng vin ban phép luat c¢6 lién quan ciia cac nude 1an can dé c¢6 su so sanh, danh gia
trong khu vuc, can cap nhat thong tin khoa hoc kip thoi qua cac tinh huéng thuc té; Vé
K§ nang chuyén mén: Can trang bi cho hoc vién kién thirc dé hiéu rd, phan tich rd van
dé trude khi ra quyét dinh, dua ra thém nhiing chuyén mon can thiét trong qué trinh lam
viéc, thém thoi luong dé nang cao k¥ nang thuc hanh tinh toan, phan tich, phan bi¢n; vé
phuong phap day hoc: Can c6 mé hinh thyc tién dé hiéu sdu hon, Tang cudng tuong tac
gifta nguoi day va ngudi hoc, ting thém gid cho thao luan, P6i moi phuong phap day
va hoc gitp hoc vién chii dong hon trong viéc tim hiéu kién thirc lién quan dén mén hoc
tr chinh thuc té cong viéc hién tai hon la chu yéu vé céac kién thirc tir saich ma chua ap
dung duoc vao thuc té dé xir 1y tinh huéng [H10.10.01.11]. V&i 13 phan hdi tir cac hoc
vién dang theo hoc thac si QLNL c6 y kién vé kién thic: Can bo sung kién thire chuyén
sau hon trong linh vuc quan 1y ning luong, két hop véi cac cong cu cong nghé dé dinh
hudng, sang tao cic phuong phap méi pht hop véi cong nghé méi; B6 sung kién thirc
vé cong nghé tiét kiém nang lwong, cac ndi dung lién quan dén nghién ciru chuyén sau
méi nhat; Bo sung céac tinh hudng, cac trudng hop phat sinh thuc té cua cac linh vuc st
dung hiéu qua viéc quan 1y sir dung nang lugng tiét kiém vao bai giang [H10.10.01.12].
Nhirng thay doi, cap nhat nay dugc chuyén hoa thanh noi dung phat trién trong CTDH
trong dot ra soat, cip nhat CTDT nay (nhu ting cudng thoi lugng mot sé mon 1a cbt 16i
cua nganh nhu: M6 hinh quan ly ndng lugng, Dinh mirc ndng luong, Str dung néng luong
hiéu qua; B6 sung hoc phan Lanh dao va quan 1y 1a kién thirc quan trong dé hd trg cho
ngudi hoc c6 duge cac kién thire can thiét trong qua trinh quan 1y va ra quyét dinh; B6
sung hoc phan Hé thdng ning luong va quan 1y ning luong dé nguoi hoc c6 duoc mot
cai nhin tong thé vé& hé théng ning luong nodi chung ciing nhu cac dbi twong can phai
thue hién quan 1y trong hé théng d6; Piéu chinh tén va ndi dung hoc phan Thiét ké thi
truong dién thanh hoc phan Van hanh thi truong dién dé phu hop voi hién trang phat
trién ctia nganh dién cta Viét Nam...) [H10.10.01.13].

Bén canh do, giang vién Khoa QLCN&NL ciling tham khao nhitng CTDT tur céac
truong Pai hoc dao tao thac si QLNL trong nudc nhu Pai hoc Bach khoa TP. HCM,
The University of Texas at Dallas, the USA; New York Institute of Technology, the
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USA, University of Technology, Malaysia [H10.10.01.14], ciing nhu tham gia cc budi
héi thao, chuong trinh dio tao chuyén gia tu van QLNL ..... [H10.10.01.15].

Vi y kién ctia cac bén lién quan, cac CTDT tham khao, khoa QLCN&NL di tién
hanh ra soat, hiéu chinh cac CDR va cac hoc phan theo hudng tng dung, ting cudng
cudng cac hoc phan thyc hanh, thyc tip sao cho dép tmg nhu cau ciia ngudi hoc va cac
nha tuyén dung va dugc dua ra trong Bao cdo ké hoach cai tién CTPT nganh QLNL
[H10.10.01.16].

2. Diém manh

Viéc xay dung, ra soat, hiéu chinh va cap nhat CTDT luon dugc Truong PHDL
va khoa QLCN&NL dua trén y kién phan hdi cia cac bén lién quan (Nha tuyén dung,
chuyén gia, giang vién, nguoi hoc di tot nghiép, nguoi hoc) nham dua ra nhiing thay
d6i phu hop cho phat trién CTDH.

Céc kénh tiép nhan théng tin phan hoi da dang gdm: Bang hoi khao sat, hoi thao,
toa dam phuong phap hoc tap, hop Khoa.

3. Diém ton tai
Chua thuc hién khao sat hoc vién sau khi két thuc hoc phﬁn.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, phong KT&DBCL b6 sung thyc hién khao sat hoc vién sau khi két
thac hoc phan.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cia tiéu chi ¢ muc 5/7

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét Igp, dwoc
ddnh gid va cdi tién.
1. M6 ta hién trang

CTDH nganh QLNL trinh d§ Thac s dugc dinh ky hi€u chinh va danh gia tinh
hiéu qua tir y kién phan hoi cia cac bén lién quan va theo huéng dan da dugc Bo
GD&DT ban hanh [H10.10.02.01]. Nha trudng da chuan hoa quy trinh phét trién CTDH
trong nam 2019. Quy trinh cép nhat, danh gia CTPT duoc ban hanh kém theo ké hoach
s6 432/KH-PHDL ngay 08/4/2019 gdm 6 budc: 1. Lap ké hoach cép nhat, danh gia
CTDT; 2. Thu thap thong tin, minh chtng lién quan dén su can thiét phai cap nhat, danh
gia CTDT; 3. Panh gi4, xdy dung bao céo danh gia vé tinh hiéu qua ciia CTDT dang
thuc hién; 4. Dy thao nhitng ndi dung can cap nhat, léy v kién HDPKH&DT Khoa; 5.
Thong qua HDKH&DT Truong; 6. Ky ban hanh CTDT (phién ban sau cap nhat, danh
gid). Cac budc déu duoc mo ta chi tiét thong qua cac ndi dung can thuc hién, quy dinh
rd don vi thuc hién va cac biéu mau cu thé. Trong qua trinh thuc hién, cac khoa phé)i
hop voi phong QLDT dé tién hanh day du cac bude trong quy trinh [H10.10.02.02]. Bé
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cap nhat cac quy dinh méi nhit cia B6 GD&DT, Nha trudng di ban Quy dinh x4y dung,
tham dinh, danh gié, cai tién chat lugng CTPT trinh d6 Thac si, Tién si [H10.10.02.03].

Trong cac dot ra soat, hiéu chinh, phat trién CTDH niam 2019-2020 va 2023-2024,
Khoa QLCN&NL t6 chire hoi thao, khao sat 1dy y kién tir cyru hoc vién; giang vién; can
bd quan 1y céc cip; cac chuyén gia trong linh vuc quan 1y nang luong. Theo huéng din
cua Truong PHDL, Ban Lanh dao Khoa va dai dién nhom hi€u chinh chuong trinh da
thao luan vé su can thiét hiéu chinh, su thay ddi gitta CTDH cii va méi, théng nhéat muc
tiéu, chuan dau ra va két cdu CTDH hiéu chinh. Cac noi dung trong khung chuong trinh
du thao dugc giri dén giang vién trong khoa, chuyén gia nganh QLNL tir cac truong dai
hoc, nha st dung lao dong, hoc vién da tét nghiép dé 13y ¥ kién goép v, phan bién trudc
khi dua ra Hoi dong Khoa [H10.10.02.06], [H10.10.02.07], [H10.10.02.08],
[H10.10.02.09]. Sau khi hop, thao luan, hoi dong ra soat, cai tién CTDT tiép thu ¥ kién
g6p ¥ va chinh sira theo két luan trong bién ban dé Hoi dong KHPT Nha trudng chinh
thic ban hanh khung CTDH nganh QLNL sau diéu chinh nim 2020 va 2023
[H10.10.02.10], [H10.10.02.11].

Cin ¢t vao chuan dau ra ban hanh trong cac giai doan caa CTDH trinh d6 nganh
QLNL trinh d6 Thac si [H10.10.02.16], [H10.10.02.17], [H10.10.02.18], Khoa tién
hanh danh gia viéc thuc hién CPR trong viéc bién soan dé cuong cac hoc phan, gido
trinh d4p tng chuan dau ra méi [H10.10.02.19]. Ngoai ra, y kién ctia cac chuyén gia co
uy tin, giang vién thuong xuyén dugc ghi nhan trong cic bién ban cia hop hoi dong ra
soat cap nhat CTDT [H10.10.02.20], Hoi théo cta Khoa, cac toa dam trao doi thong tin
hoc thuat nham cung cb cac khdi kién thirc 1y thuyét gin véi thuc hanh nghé, dem lai sy
tiép can da dang cho ngudi hoc vé nghé nghiép chuyén mén tir thue tién chuyén mén
ctia cac chuyén gia [H10.10.02.21]. Nhimng thay d6i, cdp nhit ndy dugc chuyén hoa
thanh noi dung phat trién trong CTDH, giup Khoa va B6 mon dénh gia, cai tién CTDH
dap ung CDBR cua CTDT.

Bén canh do, Hoi d@)ng khoa va Ban 1anh dao khoa cling thuc hién danh gia, ra soat
su phi hop ciia quy trinh thiét ké va phat trién CTDH véi thuc té va quy dinh ciia Bo
Gido dyc va dao tao, cac truong dai hoc khéc, cac chuong trinh danh gia tién tién
[H10.10.02.26]. Tir d6, 1am co s¢ bd sung biéu mau va nhiing dé xuat dé quy trinh thiét
ké va phat trién CTDH dugc hoan thién. Dé thuc hién buédc 2 trong quy trinh cap nhat,
danh gia CTDT dé thu thap thong tin, minh chimg lién quan dén sy can thiét phai cip
nhat, danh gia CTDT, Khoa da xay dung ké hoach, phan cong nhiém vu cho céc thanh
vién thu thap thong tin ciia cac bén lién quan (DN, ngudi hoc, Giang vién) va tong hop
¥ kién theo biéu miu quy dinh chung cua Nha trudong [H10.10.02.27].

CTDH nganh QLNL trinh d§ Thac si dugc dinh ky hi€u chinh va danh gia tinh
hiéu qua tir ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan va theo hudng dan di duoc Bo
GD&DT ban hanh [H10.10.02.28]. Nha truong con ban hanh thanh 1dp Ban chi dao
cong tac ra soat, cap nhat CTDT trinh d§ ThS va TS dé trién khai thuc hién ra soat, cap
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nhat cac CTDT thac si va tién st [H10.10.02.29]. Trong qua trinh ra soat, danh gia, cp
nhat cac CTDT, Ban chi dao thuong xuyén td chuc cac cude hop dé théng nhét danh
muc hoc phan dung chung, tong sb tin chi caa khéi kién thue [H10.10.02.30].

Trong dot hiéu chinh CTDT nganh QLNL niam 2019-2020, B6 sung hoc phan
Quan trj tic nghiép (QTTN 506) thay cho hoc phan Quan 1y tac nghiép (QLTN 506) do
tring tén hoc phan voi CTDT dai hoc; B6 sung hoc phan Quén Iy nhu cau (QLNC 529)
thay cho hoc phan Phép luat va cac van ban lién quan dén nganh Quan 1y ning luong
(QLPL 517) do mét s6 ndi dung ctia hoc phan nay duge chuyén vao cac hoc phan twrong
tmg (B6 sung néi dung Ludt dién liwc va cdc van bdn lién quan vdo hoc phan Thiét ké
thi truong dién, Bé6 sung ngi dung Ludt sw dung nang luong tiet kiém va hiéu qua va cdc
van bdn lién quan vao hoc phan Sir dung néing lwong hiéu qud); Poi tén hoc phan Tiét
ki€ém ndng lugng trong cong nghiép thanh Quan 1y nang lugng trong cong nghiép (do
hoc phan nay tring tén voi hoc phan trong CTDT Pai hoc); B sung hoc phan Ning
luong téi tao thay cho hoc phan Quén 1y Logistics (tu chon) khong phit hop véi muc tidu
cua CTDT Thac si QLNL; Chuyén ndi dung hoc phén Nang luong madt troi; hoc phén
Ning lugng gié vao hoc phan Ning luong tai tao; Mot s6 hoc phan chuyén hinh thirc thi
Tiéu luan thay cho hinh thirc Ty luan gitp cho hoc vién cé thé ap dung cac kién thuc
tiép thu trong qua trinh hoc vao cong viéc thuc té tai don vi cong tac. Pong thoi giup
tang k¥ nang tu nghién ctru, viét bao cdo, thuyét trinh cua hoc vién (Hoc phan: Kinh té
luong nang cao; Str dung nang lugng hiéu qua; Quan 1y nang lugng trong cong nghiép;
Nang lugng tai tao; Nang luong va moi truong nang cao ...) [H10.10.02.28]. Trong qua
trinh thuc hién ra soat, cap nhat CTPT, Phong QLDTSDT rat sat sao, huéng dan thuc
hién cac budc va cac biéu miu theo QD 2046/QD-DHPL, ngay 14/11/2022 Quy dinh
xay dung, thadm dinh, danh gia, cai tién chét luong CTDT trinh d§ Thac si va Tién si
[H10.10.02.03], [H10.10.02.31], [H10.10.02.32]. Ngoai ra, Nha truong con chi dao cac
khoa can t6 chtrc hoi thao Chuyén dé trong cong tac ra soat, danh gia cap nhat CTPT ¢
su tham gia cua dai di¢n cac DN, giang vién, chuyén gia va hoc vién [H10.10.02.21].
Véicacy kién dugc ghi nhan tai hdi thao va két qua khao sat cac bén lién qua, Hoi déng
ra soat, cap nhat CTDPT da thuc hién céc biéu mau theo quy dinh va hoan thi¢n ho so dé
dua ra Hoi dong tham dinh CTDT nganh QLNL [H10.10.02.33]. Sau d6, T6 ra soat, cap
nhat CTDT tiép thu va chinh sira theo y kién gop y cua Hoi dong tham dinh va thong
qua Hoi déng khoa hoc ctia Khoa QLCN&NL va Hoi dong khoa hoc Nha trudng trude
khi ban hanh CTPDT nganh QLNL [H10.10.02.34].

2. Biém manh

Nha trudng ban hanh Quy dinh x4y dung, thim dinh, danh gié, cai tién chét luong
CTDT phu hop v6i quy dinh cua B§ GD&DT. Viéce xay dung va hi¢u chinh CTDH luén
duoc thuc hién dung theo quy dinh, huéng dan cua truong Pai hoc Pién luc, bam sat
chuan dau ra. CTDH dugc dinh ky hiéu chinh, cai tién thong qua danh gia ciia cac bén
lién quan gitp CTDH luén dap tng dugc nhu cau ctia ngudi hoc va nha tuyén dung.
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3. Diém ton tai
Chua thyc hién khao sat hoc vién tai thoi diém t6t nghiép
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2025, Phong KT&DBCL bd sung khao sat hoc vién tai thoi diém tt nghiép
theo timg nganh dé c6 co so dua ra giai phap hiéu qua hon.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi & mirc 5/7.

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc ddnh gid két qud hoc tip ciia nguwoi hoc
dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hop véi
chudn dau ra

1. M6 ta hién trang

Pé bao dam chat luong, cac phong ban cia Nha trudng, Khoa két hop véi cac
phong ban tham gia vao qua trinh gidm sat va danh gia nhu sau:

O cép Truong, Phong KT&PBCL c6 chire ning khao sat két qua hoc tap cta hoc
vién, dam bao qua trinh thi cir duoc cong bang, ding qui ché, thyc hién nghiém tic cac
qui trinh tic nghiép nhu giao nhan dé thi, bai thi, bao diém, phic tra...., 1a don vi chu tri
bao dam chét lugng bén trong va cong tac kiém dinh chét lugng phuc vu danh gia ngoai
[H10.10.03.01].

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc Nha trudng t6 chire, theo quy
dinh t6 chtrc danh gia két qua hoc tap tai truong PHPL [H10.10.03.02]. Can ct tién do
dao tao, Phong KT&PBCL yéu cau Khoa giri dé thi va dap an 1én phong sau 3 tuan hoc;
Phong KT&PBCL t6 chirc thi va tién hanh té chtrc chim thi tap trung. Quy dinh t6 chuc
thi va cong nhan két qua duoc Nha trudong xay dung gitup viéc danh gia két qua hoc tap
va qua trinh giang day 1a doc 1ap v6i nhau. Két qua hoc tip qua dé trd thanh thude do
quan trong danh gia ning luc hoc tap cuia nguoi hoc va kha nang gidng day cua giang
vién.

T6 Truc giang thudc Phong QTDV kiém tra cac hoat dong day/hoc thuong xuyén,
muc do nghiém tac cta cac hoat dong giang day nhu thoi gian 1€n 16p, lich trinh gidng
day, quy ché thi cir. Khi ¢ bét ctr vi pham nao To tryc giang sé tong hop vao cudi thang
va Nha truong théng bao trén hé théng EGOV dé nhéc nhd cac Khoa va giang vién va
la co s danh gi thi dua cubi nam cia giang vién [H10.10.03.03].

Hoat dong giang day la mdt diéu kién co ban dé xét thi dua, khen thuong céc cr?ip
dip cudi nam [H10.10.03.04]. Trong budi tong két nam hoc, Ban ldnh dao Khoa tong
két, danh gia cac mat tich cyc, nhiing két qua dat dugc cua cac bd mon va nhirng tdn tai
han ché. Ngoai ra Khoa ciing s& tdp hop ¥ kién cac giang vién dé guri 1én cac cip trén
trong cudc hop téng két nim hoc va hoi nghi can bd cong chirc, vién chirc toan trudng.
Hang thang, trong cac cudc hop giao ban ctia cac don vi trong Nha trudong cting luén cod
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ndi dung trao d6i, kiém tra, rat kinh nghiém vé cong tac giang day va hoc tap trong Nha
truong. Ngoai ra, trudng di cho 1ip camera & hau hét cac phong hoc khu gidng dudng
tao diéu kién thun loi cho viéc kiém tra.

V& phia Khoa, cac hoat dong tham gia hoi thao khoa hoc, cach tiép can phuong
phap giang day méi luén duoc chi trong [H10.10.03.05]. Pic biét dbi véi GV méi tuyén
dung hodc mén hoc méi, mon hoc cip nhat thay doi. Két qua du gid giang qua cac budi
Seminar s& dugc tong hop, g6p ¥ cho giang vién ngay sau khi két thic tiét giang. Viéc
lam nay sé gitip cho giang vién c6 nhitng nam bat va diéu chinh kip thoi vé ndi dung
kién thtre cach thirc truyén dat va phan phdi thoi gian giang day hop 1y hon gop phan
nang cao chat luong giang day [H10.10.03.06].

Trong cac dot hiéu chinh CTDT, khoa dua ra cac giai phap vé noi dung, phuong
phap giang day, phuong phap danh gia dé hoc vién dat duoc chuan dau ra ciia hoc phan.
Diéu chinh hinh thirc thi mot s6 hoc phan méi dua vao giang day nhu Kinh té luong
nang cao, Sir dung ning luong hiéu qua ... dé pht hop hon véi tinh chat mén hoc.

2. Biém manh

Céc quy dinh, b phan ra soat, danh gia duoc thiét ké va td chirc thuc hién mot
cach c6 hé thong, dong b, chit ché va nghiém tic, gop phan quan trong vao viéc nang
cao chat lugng dao tao trén co s¢ danh gia dugc thuc chit chat luong day va hoc nhung
d6ng thoi phat huy duoc tinh chii dong, sdng tao cia ca giang vién va ngudi hoc.

3. Piém ton tai
Thuc hién phan tich phd diém két qua hoc tip hoc phan trong CTDH con it.
4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2025, Khoa QLCN&NL va Phong KT&DBCL thyc hién phan tich phd
diém két qua hoc tap ctia nhiéu hoc phan trong CTDH va phan tich chi tiét hon.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cia tiéu chi & mirc 5/7.

Tiéu chi 10.4. Cdc két qud nghién civu khoa hoc dwoc siv dung dé cdi tién viéc day va
hoc

1. M6 ta hién trang

Khoa QLCN&NL la mdt trong nhitng khoa c¢6 phong trao nghién ctru manh ctia
Truong, cu thé s lugng bai bao khoa hoc dang trén céc tap chi trong va ngoai nude, cac
dé tai cic cap cla giang vién trong Khoa lién tuc ting cao trong nhiing nim gan day
[H10.10.04.01]. Cac dé tai cua Khoa c6 xu huéng tmg dung rat cao va da dong gop dang
ké vao cong tac day hoc. Rat nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc duoc tng dung trong
gidng day cua gidng vién va hoc tap ctia hoc vién quan 1y ndng lugng.
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Truong DPHPL va Khoa QLCN&NL ciing rit coi trong viée dao tao k§ ning
NCKH cho ngudi hoc. Hang ndm, Nha truong thong bao dang ky dé tai nghién ctru khoa
hoc ngudi hoc dé khuyén khich ngudi hoc ¢6 nguyén vong tham gia NCKH ding ky
[H10.10.04.02]. N6i dung cac dé tai NCKH cua ngudi hoc nganh QLNL ding ky déu
thudc linh vuc chuyén mon dao tao dé gitip ngudi hoc hiéu rd hon kién thirc chuyén
nganh, nim duoc phuong phap, cach thirc to chirc nghién ctru, phat huy kha ning tu duy
doc lap, tap hop tai liéu, phan tich, so sanh, 1y giai cac van dé 1y luan, thyuc tién dat ra
mot cach khoa hoc [H10.10.04.03].

Pdi véi GV, NCKH 1a mot trong hai nhiém vu chinh. NCKH khong chi 1a nhi¢m
vu ma con 1a trach nhiém. NCKH gitup GV dua vao giang day nhiing hiéu biét mai, lam
tang chat luong giang day va voi sy phat trién nhanh cua khoa hoc, ngudi GV phai
thudng xuyén cap nhat thém nhiéu nhiing kién thirc méi, ko thé giang nhiing kién thirc
cili da hét gia tri. Nhiém vu NCKH cua giang vién duge Nha truong quy dinh rat cy thé
bang cac quy dinh nhu: Quy ché NCKH [H10.10.04.04], Quy ché thi dua khen thudng
[H10.10.04.05]. Trung binh khdi lwong NCKH cua cic giang vién trong Khoa
QLCN&NL vé co ban ludn hoan thanh vuot dinh mirc theo qui dinh (Bang 10. 5).

Bang 10. 1 Thong ké céng trinh NCKH cia gidng vién khoa QLCN&NL giai doan

2019-2024
STT Tén cong trinh Niim thudGV tham gia, thue, Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
I Séach, Giao trinh
1 | Ning luong va Moéi truong | 2021 | PGS.TS. Nguyén | Niang luong
Canh Nam va Moi
Ths. Ng6 Anh truong
Tuyét
2 | Phuong phap du bao 2023 | Ths. Nguyén Thi | Cac Phuong
Nhu Van phap du bao
Ths. Ngé Anh
Tuyét
Il | Pé tai NCKH cap Bo
cong thuwong
1 | Nghién ctru xay dung bd 2019 | Cac GV Mo hinh
tai liéu hudng dan trién QLNL
khai m6 hinh quan 1y nang
lugng trong cac doanh
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
nghi¢p st dung nang lugng
trong diém Viét Nam
2 | Xay dung m6 hinh quan tri | 2023 | Nguyén Pat Minh
SX tinh gon (LEAN) cho
cac DN nganh gob
3 | Nghién ciru, danh gia tac 2023 | Nguyén Dinh
dong cua buc xa nhiét to1 Tuén Phong
van hanh hé thong diéu hoa
khéng khi - ap dung cho
toa Nha E tai truong Pai
hoc Dién luc
11 | Bai bédo
1 Thu’f: trang cong tac q}lan 2019 Duong Trung MO hinh
Iy nang lugng trong cac A x . | QLNL
A SO Kién, Nguyén Thi
doanh nghi¢p san xuat s¢1 A
<A Lé
tal Viét Nam
2 | Analysis of the necessity 2019
and evaluation of the
ossibility of creating Duong Trung Nang lugng
pos Kién, Ngd Anh | n& e
regional cluster of £ tai tao
Tuyét
renewable energy sources
in VietNam
3| Phuong phép thiét Iap 2019 | Duong Trung 1y 15 hinh
duong co so nang luon Kién, Do Thi QLNL
g g luong Loan
4 | “Thyc trang cong tac quan | 2019 | Duong Trung MO0 hinh
1y nang lugng trong cac Kién, Nguyén Thi | QLNL
doanh nghiép san xuét soi Lé
tai Viét Nam”
5 | Panh gia hé thong quan Iy 2021 | Nguyén Dat Xay dung
nang lugng trong cac Minh., Duong md hinh
doanh nghiép dét soi tai Trung Kién, QLNL

Viét Nam
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
Truong Huy
Hoang
6 | Assessment of the Impact 2021 | Nguyén Dat St dung
of Managing Large Minh., Duong nang luong
Energy-Using Users on Trung Kién, hi€u qua
National Energy Efficiency
of Vietnam
" | Panh gi4 tc dong ciia bidu | 202t | Neuyen Thi Nhu | Nang lugng
s A pe Van, Ngbé Anh tai tao
gia ban 1¢ dién tdi phéat X x
trién dién mit troi tai VN Tuyet, Nguyen
o ' Thi Lé Na
8 | Study on Performance of 2022 | Nguyen Thanh NL tai tao
Rooftop Solar Power Tung, Vu Minh
Generation Combined with Phap, Duong
Battery Storage at Office Trung Kien, Do
Building in Northeast Anh Tuan
Region, Vietnam
o Energy benchmarking 2022 Nguyen bat TJ< NL trqu
Minh, Duong cong nghi¢p
management for beer and "
. : Trung Kién,
beverage industry in
i Truong Huy
Vietnam .
Hoang
10 2022 | Than Thi Thuy NL tai tao
Investigating the Factors Duong, Bui
Impact the Decision to Quang Tuan,
Invest in Rooftop Solar Duong Trung
Power in Vietnam Kien, Tran Mai
Trang
11 | Elasticities of Residential 2022 | Duong Trung QL nhu cau
Electricity Demand in Kién, Vii Tuyét | dién ning
Vietnam Chi
12 | Nghién ctru mbi quan hé 2022 | Phan Di¢u Ly thuyét
gitra an ninh nang lugng va Huong, Duong tang truong
tang truong kinh té Trung Kién
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
13 | Cac yéu t6 anh huong dén | 2022 | Duong Trung Quy hoach
quy md ngudn dién NLTT Kién, Poan Ngoc | phat trién hé
trong quy hoach hé théng Duong thong dién
dién VN
14 2022 | Than Thi Thuy NL tai tao
Critical Factors Affecting Duong, Bui
Rooftop Solar System Quang Tuan,
Investment: An Empirical Duong Trung
Study in Vietnam Kien, Bui Ngoc
Tu
15 | Panh gia tiém nang lap dat | 2022 |Nguyén ThiLé | NL tai tao
hé théng dién mat troi mai Na, Vii Tuyét Chi
nha tai Viét Nam
16 | Types of investors in 2022 | B Thi Hiép QL du 4n
developing solar and wind
power projects in Vietnam
(Phén loai nha dau tu trong
phat trién cac du an dién
mat tro1 va dién gid tai Viét
Nam)
17 | Nghién ctru, danh gia céac 2022 | Nguyén Thi Lé QL dy én
cong cu tai chinh vé hiéu
qua nang luong tai Viét
Nam, dé xuat giai phap
hoan thién nham thuc day
thyc hién Chuong trinh sur
dung ning luong tiét kiém
va hiéu qua giai doan
2021-2030
18 | Thyc trang phat thai CO2 2022 | Nguyén Thi L& Nang lugng
tur tiéu thu nang luong Na, Nguyén Thi | ta1tao

trong nganh cong nghiép
tai Viét Nam

Nhu Van, Ngo
Anh Tuyét
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
19 | St dung R trong phan tich | 2022 | Nguyén Thuy QL du 4n
héi quy 4p dung cho du 4n Ninh, Chu Van
dién mat tro1 4p mai Tuén
20 | Bai bao "Tan dung nhiét 2022 | Nguyén Dinh TKNL trong
thai dé phat dién tai cac Tuén Phong, cong nghiép
nha may xi ming bang Hoang Xuan
cong nghé ORC" Nguyén My
21 | Xu huéng mo6 phong hé 2022 | Nguyén Hoang Phuong phap
théng nang luong cho muc Lan, Nguyén Thi | du bao
tiéu phat thai rong bang 0 Nhu Van
22 | Assessing the Possibility of | 2023 Nang lugng
H}/droge'n Application in Duong Trung tai tao
Vietnam's Energy System Kian
Towards Net Zero
Emissions by 2050
23 | Solar Energy Based 2023 Nang lugng
Charger Station System for Nguyén Pat Minh | tai tao
Electric Vehicle in Hanoi
24 | Photovoltaic waste 2023
projection in Vietnam until D6 Thi Hiép QL du an
2050
25 | Approach form of regional 2023 Quy hoach
cluster to support ~ A % MRS S
Ngbd Anh Tuyét | phat trién hé
renewable energy théne dien
development in Vietnam & ¢t
26 A_ppllcatl_on of Short-_Term 2023 Phan Thi Lan Phurong php
Time Series Forecasting of .
. Huong du bao
Power Consumption
27 | The Current Status of 2023
Using Renewable Energy Nguyén Tran QL st dung
Towards Energy Efficiency Thanh Phuong NL

in Vietnam
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hi¢n hi¢n Chuyén dé

28 | Optimal configuration of 2023
Son Tay’s power system
as_socw}ted with glectrluty D3 Thi Loan Ngng luong
prices in both grid- tai tao
connected and stand-alone
modes

29 | Resource Adequacy and 2023
Capacity Payment Truong Huy Van hanh thi
Mechanism in Vietnam Hoang truong dién
Electricity Market

30 | Enhancing Amusement 2023 | Lan Huong Phan Nine lwon
Parks' Sustainability With Thi; Trung Kien |, 1OTS

tal tao
Renewable Energy Duong '

31 | Analysis of Factors 2023 Van hanh thi
Affecting the Selection of Loan Thi Do; truong dién
BESS Capacity for Kien Trung
Electrical Power System at Duong;

Thuan Hung Factory
o iy | 7% Nawapu [
nd yorid p Minh: B3 Thi -
system in a typical factory,
. Loan
Vietnam

33 | Energy benchmarks for the | 2023 | D6 Thi Hiép, Phuong phap
plastic sector in Vietnam: Nguyén Thi Nhu | dinh muc
from theory to practice Véan nang lugng

34 | Evaluation of wind energy | 2023 | Vii Tuyét Chi, Ning lugng
potential: A case study in Duong Trung tai tao
Vietnam Kién

35 | Investing in ren.ewable . 2023 Trin Hng Quan ly du
energy projects: A look in . . an
Vietnam for the period Nguyen’ vu

Tuyét Chi

2016-2023
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STT Tén cong trinh Nim thudGV tham gia, thwe| Hoc phan/
hién hién Chuyén dé
36 | Assessment of energy 2023 | Nguyén Dat QL str dung
efficiency using an energy Minh., Duong NL
monitoring system: A case Trung Kién
study of a major energy-
consuming enterprise in
Vietnam
37 | Harnessing Group-Level 2023 | Duong Trung QL su dung
Influence to Boost Energy- Kién NL
Savings Behavior in the
Office Building
38 | Artificial intelligence (Al) 2024 | Duong Trung Quy hoach
development in the Kién phat trién hé
Vietnam's energy and thong dién
economic systems: A
critical review
39 | Phan tich so sanh cac mod 2024 | Mai Sy Thanh Van hanh thi
hinh giao dich nang lugng truong dién
ngang hang
40 | Policy proposed for 2024 | Nguyén Thuy Van hanh thi
renewal energy market Ninh truong dién
Vietnam based on EPM
model (Ecosystem Pie
Model)
41 | Hé thong luu trit dién ning | 2024 | Nguyén DPinh NL téi tao
trong hé thong dién ning Tuan Phong
luong tai tao

2. Biém manh

Céc quy ché vé NCKH ctia Nha truong 1a day du, c¢6 kha niang khuyén khich giang
vién, hoc vién thyc hi¢n nhiém vu NCKH ciling nhu thuc hién céc dé tai NCKH c6 tinh

ung dung cao.

3. Diém ton tai

S6 lugng hoc vién quan 1y ning luong tham gia NCKH chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh djng
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Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL dua ra cac giai phap thuc ddy hoc vién tich cuc
tham gia NCKH.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi & mirc 5/7.

Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé tro va ti¢n ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoce dinh gid va
cdi tién

1. M6 ta hién trang

Nha truong dd c6 nhitng quy dinh vé danh gia chat lugng cac dich vu hd tro cia
thu vién, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac dudi dang ké hoach
khao sat hang nim danh gia chat luong cac dich vu hd tro va tién ich [H10.10.05.01].

Dé thuc hién cai tién, danh gia chét luong dich vu va tién ich, Nha truong xay dung
Quy dinh van hanh mang luéi dam bao chat lwong [H10.10.05.02]. Thong tin vé két qua
céi tién chat luong cac dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong
nghé thong tin va cac dich vu ho tro khac duoc thé hién trong bao cdo téng két hang
nam [H10.10.05.03].

Thu vién ¢ phiéu khao sat riéng hang nim dé danh gia chat luong phuc vy thu
vién ciia Nha trudong, GV ddi v6i viée phuc vu ctia thu vién. Thong qua qua trinh khao
sat 14y ¥ kién khao sat hang nim vé hoat dong va mic do hai 10ng vé thu vién ctia ban
doc [H10.10.05.04]. Hang nam Thu vién déu c6 phuong an nang cap bo sung sach, trang
thiét bi cho phu hop [H10.10.05.05].

Trong nam 2024, Khoa QLCN&NL thuc hi¢n khdo sat cho théy 100% hoc vién
nganh QLNL tham gia tra 15i khao sat danh gia vé trang thiét bi day du phuc vu giang
day dap tmg nhu ciu; 95% hoc vién tham gia khao sat ddng y vé tai liéu hoc tap va tu
li¢u tham khdo trong thu vién dap trng nhu cau; 5% hoc vién con cho ré“mg thu vién chua
dap mg vé tai liéu [H10.10.05.06]. Khoa QLCN&NL con cé y kién dong gop vé chat
luong cac dich vy hd tro va tién ich ctia Nha truong trong cac cudc hop téng két nam
hoc [H10.10.05.09].

2. Biém manh

Trén co so phan tich danh gia tién ich phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap,
Nha truong da kip thoi ¢ nhiing sy cai tién dé dap ung nhu cau nguoi hoc.

3. Piém ton tai

Mot sb dich vu hoc vién chua duoc khai thac hiéu qua (Thu vién dién i, ph?m
mém quan tri trudng); S& dau sach con it, chua cap nhat.

4. Ké hoach hanh dong
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Tir nam 2025, Khoa QLCN&NL, TTCNTT va THU VIEN ting cudng phd bién
dé hoc vién c6 thong tin khai thac hi€u qué céac dich vu va tién ich cia Nha truong (Thu
vién dién tir, phin mém quan tri truong). Nha truong xay dung ké hoach bd sung dau
sach dap Gmg yéu cau cua cac CTDT.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & mirc 4/7.

Tiéu chi 10.6. Co ché phan héi ciia cdc bén lién quan c6 tinh hé thong, dwec dinh
gid va cdi tién
1. M6 ta hién trang

Phong KT&DPBCL truc thudc Truong Pai hoc Dién lyc c6 chitc nang tham muu
trong cong tac xay dung, td chirc thue hién, van hanh va giam sat thyc hién cac quy trinh
dam bao chat luong, hoat dong kiém dinh chat luong gido duc, cong tac khao thi trong
pham vi toan Trudng; phat trién hé thong quan 1y chat luong, thuc hién cac chirc ning
khac theo quy dinh cta phap luat va Quy ché to chtrc, hoat dong cua Nha trudng, quy
dinh chtrc ning nhiém vu Phong KT&DPBCL theo Quyét dinh s6 1230/QD-DHPL ngay
10/8/2022 [H10.10.06.01]. Trinh d dao tao va chuyén mon nghiép vu ctia cac can bo
chuyén trach Phong KT&DPBCL trong Bang 10.6.
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Bang 10. 2 Danh sdach can by chuyén trach Phong KT&DBCL

SST 5
Ho va tén Chirc vu | Trinh d¢ Cac khéa boi duwdng nghiép vu

1. "Nang cao ning luc quan tri dai hoc dap tng yéu cau tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
cua Bo Gido duc va Pao tao" ngay 06-08/12/2018 do Trung tam kiém dinh chat luong GD - Dai
hoc QG Ha Ni t6 chirc.

2. "Phat trién k¥ nang tu danh gia chuong trinh dio tao theo B tiéu chuan danh gia CTPT céac
trinh 46 GDPH ban hanh kém theo thong tu 04/2016/TT-BGDDT " do TT Kiém dinh chat luong
gido duc - Hiép hoi cac truong PH, CD VN t6 chire tir ngay 07-11/6/2019.

3." Panh gia ngoai CTPT thac si theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT ciia Bo GD&PT"
Tiénsy | do Trung tAm kiém dinh chét luong GD - Pai hoc QG Ha Nai t6 chuc ngay 17/10/2019.

4." Xay dung chuan dau ra va phat trién CTDT dap tng cic tiéu chuan danh gia chét luong cia
B6 GD&DPT" do Truong DH Dién luc t6 chirc vao 28,29 thang 7 nam 2022.

5." Nang cao ning lyc dam bao chat lugng CSGD dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cua
B6 GD&DPT" do Truong DH Dién luc t6 chirc vao 7,8 thang 1 nam 2023.

6. " Dao tao kiém dinh vién kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc va cao dflng su pham" do
Trung tim kiém dinh chit luong gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi t6 chuc tir ngay 13/8/2023
dén ngay 9/9/2023.

Phu trach

11 Doéan Thanh Binh X
phong

1. "Nang cao nang luc dam bao va kiém dinh chat luong gido duc dai hoc" do Bo Gido duc va

Pho 2
22 | Neuvin Bane B5 | Truon Thac si Dbao tao to chirc tir 22-23-12/2022
gy £ B¢ phOngg i 2. " Nang cao ning lyc dam bao chat lugng CSGD dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cua

Bo GD&DT" do Trudng PH Dién luc td chiic vao 7,8 thang 1 nam 2023.
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SST

T Ho va tén Chirc vu | Trinh d¢ Cic khoa bdi dudng nghiép vu
1. " Xay dyng chuan dau ra va phat trién CTDT dap tng cac tiéu chuin danh gia chit luong cua
33 | Luong Tuén Anh C_f]uyén Thac si Bo GI?&BT" d(j Truong DH ’r:)ién IFC t6 chirc vao 25%,29’ thé{lig 7 nérxn 20’22. o 7
Vién 2. " Nang cao nang lyc ddm bao chat lugng CSGD dap Ung tiéu chuan danh gia chat lugng cua
B6 GD&DPT" do Truong DH Dién luc td churc vao 7,8 thang 1 nam 2023.
1. " Xay dyng chuan dau ra va phat trién CTDT dap tng cac tiéu chuan danh gia chat luong cia
44 Du Quang Trung C_fjuyén Thac st Bo GI?&BT" d(j Truong DH ?ién 1:,1’0 t6 chirc vao 2?,29, thér.lig 7 nér? 20?2. o 7
Vién 2. " Nang cao nang lyc dam bao chat lugng CSGD dap ung ti€u chuan danh gia chat luong cua
B6 GD&DPT" do Truong BDH Dién luc td churc vao 7,8 thang 1 nam 2023.
1."Phat trién k¥ ning ty danh gia chuong trinh dao tao theo B6 tidu chuan danh gia CTDT cac
A Giang . trinh 46 GDPH ban hanh kém theo thong tu 04/2016/TT-BGDDT " do TT Kiém dinh chat luong
55 Tran Nam Duong o Thac si ., n vae . 2o e
Vién giao duc - Hiép hoi cac truong PH, CD VN t6 chure tir ngay 07-11/6/2019.
2. "Developing QA Systems for AUN-IQA Accreditation" ngay 29 thang 9 nam 2017.
1. "Néng cao niang luc dam bao va kiém dinh chat luong gido duc dai hoc" do Bo Gido duc va
Pao tao td chirc tir 22-23-12/2022
~ Chuyén . 2." Xay dung chuan dau ra va phat trién CTDT dap tng cac tiéu chuan danh gia chét luong cua
66 | Nguyen Van Anh . Th : , . :
suyen van At yien %51 By GD&DT" do Truong PH Bién luc td chire vao 28,29 thang 7 nam 2022.
3." Nang cao ning lyc dam bao chat lugng CSGD dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cua
Bo GD&DPT" do Truong PH Dién luc t6 chirc vao 7,8 thang 1 nim 2023.
77 | cu Thi Séng G_iAéng Thac st l.A" Nang cao nang h{c dam bé(? Achét lu’(gng ,CSG‘D dap frrrlg tiéu i:huén danh gia chat luong cua
Vién B6 GD&DPT" do Truong DH Dién luc té chirc vao 7,8 thang 1 nam 2023.
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Trong cong tac khao sat cac bén lién quan dé cai tién chét luong, ngoai Phong
KT&DBCL con ¢ sy tham gia cua Thu vién va cac khoa chuyén nganh. Cy thé nhu
Sau:

Thtr nhit, co ché phan hdi cua cac bén lién quan dugc thuc hién mang tinh hé¢
thdng, theo quy trinh, dugc danh gia va cai tién lién tuc, thuong xuyén, c6 ké hoach, c6
phuong thire tién hanh va duoc quan 1y truc tiép cua P. KT&DBCLGD tai Trudng. Dé
hoat dong c6 chit luong, trong qua trinh danh gia chat lwong CTDT nganh QLNL, P.
KT&DBCLGD di xay dyng, hoan thién hé thong cac bang hoi phuc vu hoat dong lay y
kién phan hdi cta cac bén lién quan dé thu thap thong tin nham danh gia chit luong gido
duc CTDT dinh ky. Phong QLBT cung cép CSDL hd tro kénh lién lac voi hoc vién;
Thu vién khao sat GV va nguoi hoc vé co s6 vat chat va nguén hoc li¢u phuc vu dao
tao. Trong cac dot cap nhat, hiéu chinh CTDT trinh d6 nganh QLNL trinh d§ Thac si,
Khoa QLCN&NL lap ké hoach, phan cong cac thanh vién trong nhom khao sat giri
online (email, duong link) va thu thap phiéu khao sat cac bén lién quan, phan tich thong
tin thu duoc tir phiéu khao sat. K&t qua phan hoi cta cac bén lién quan duoc st dung
lam cdn ¢t diéu chinh khdi lwong kién thirc cac hoc phan trong chwong trinh, diéu chinh
chuan dau ra... Trong cac lan diéu chinh, hé théng bang hoi déu c6 su diéu chinh cho
phtt hop nham thu thap thong tin chuin xac nhat [H10.10.06.02].

Dinh ky, hang ndm, cac hoat dong danh gia chat lugng thong qua phan hoi tir cc
bén lién quan déu dugc Phong KT&DBCL phdi hop véi Khoa QLCN&NL thyc hién
theo diing huéng dan ctia Truong DPHPL. Hién nay, theo quy dinh va huéng dan cia
Truong PHDL, vao cudi nam, tat ca cc giang vién co hitu phai thuc hién hoat dong tu
danh gia nhi€ém vu: nhi€ém vu gidng day; nhi€ém vu nghién ctru khoa hoc va nhiém vu
hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon [H10.10.06.03]. Khoa QLCN&NL
phéi hop véi Phong KT&DBCL thuc hién hoat dong lay ¥ kién ctia ngudi hoc vé hoc
phan, hoat dong ldy y kién phan hdi vé chit lwong hoat dong hd trg nguoi hoc
[H10.10.06.04]. Ngoai ra hoat dong 13y y kién phan hoi ciia nha st dung lao dong vé
mirc do can dat duoc ciia ngudi hoc sau khi t6t nghiép 1am viéc tai doanh nghiép. Két
qua phan hoi cta cac bén lién quan dugc st dung trong cac hoat dong danh gia chat
luong giao duc CTDT trinh d6 dai hoc nganh QLNL [H10.10.06.05].

Dé lién tyc hoan thién co ché phan hoi, cac dong gop trong cac dot lay y kién cac
bén lién quan (hoc vién, doanh nghiép, giang vién, ...) dugc thuc hién trong cac cudc
hop vé khao sat y kién (Bang 10. 7) [H10.10.06.06]. Muc tiéu 1a cai tién theo hudng tinh
gon, phu hgp trong thuc hién khdo sat (cau hoi, thoi gian, cong cu thuc hi¢n).
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Bdng 10. 3 Bdng tong hop cdc cude khdo sat

Hinh
Tée 0 Thoi gi . 2 b i th
STT el,l, cu(:)c thire o gfim Keé hoach trién khai on V} we
khao sat L, thuwc hién ‘ hién
khao sat ’ : :
Lay ¥ kién Phat Hang nam
ngudi hoc vé | phiéu Ké hoach khao sat y kién Khoa
1 hoat dong diéu tra, ngudi hoc vé hoat dong
o , A o , QLCN&NL
giang day cua | diéu tra giang day cua GV
giang vién online
Y kién nguoi | Phat Hang
hoc vé hoat | phiéu nam Ké hoach khao sat y kién Khoa
2 dong quanly | diéu tra, nguoi hoc vé hoat dong
X 3 e . QLCN&NL
va phuc vu diéu tra quan ly va phuc vu dao tao
dao tao online
Y kién CBGV . Py
N en " . K¢ hoach khao sat y kién
vé CSVC, Phiéu Hang N Khoa
3 Ly . B CBGV vé CSVC, trang
trang thict bi online nam o . QLCN&NL
\ . thiét bi ctia Trudong
cua Truong

tuyén dung/hoc vién.

Trong do, quy trinh cia mo1 cudc khao sat thuong cé c6 ndi dung nhu sau:

Quy trinh cia moi cudc khao sat thuong c6 c6 noi dung nhu sau:

- Muc dich diéu tra: Diéu tra khao sat chuyén gia, nha khoa hoc/ GV/nha tuyén
dung/hoc vién véi muc tiéu nang cao CLDT/ CTDH

- Bdi tugng diéu tra: Tham gia khao sat 1a chuyén gia, cac nha khoa hoc/GV/nha

- Pham vi diéu tra: Chuyén gia trong linh vuc QLNL, cac doanh nghiép tuyén
dung va st dung lao dong, ..../hoc vién h¢ chinh qui.

- Phuong thirc diéu tra: Phiéu khao sat dua ra cac cau hoi dang thang do, cac ciu

hoi ngén, cac cau hoi nhiéu lya chon, ... theo huéng dan tir Nha truong va dugc thiét ké
thanh miu Phiéu khao sat. Tir Phiéu khao sat duoc thiét ké bang ban Word, thyuc hién
1ap mau phiéu qua Google Form, cic cau hoi va phan thong tin dugc chuyén thé thanh
céc cau hoi trén Google Docs. Sau khi da c6 duong link Phiéu khao sat, Khoa thong bao
cho tit ca cic can bo trong Khoa tham gia khao sat hodc giri d&én cac chuyén gia, cac nha
tuyén dung va chuyén cho hoc vién theo dia chi email, hodc qua cidc nhom trén cac
phuong tién truyén théng xa hoi nhu Zalo, Facebook, ... nhim thu duoc két qua nhanh
chong tir cac dbi twong khéo sat.
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- Cong cu xur 1y dir liéu diéu tra: Google Form, Excel.
- Thoi gian diéu tra: Tuy timg dot khao sat, thong thudng tir 0,5 dén 1 thang

- Két qua so bo: Tong hop két qua phat ra bao nhiéu phiéu (phiéu gidy hodc link
khao sat online), thu vé bao nhiéu, ty 1 ddi tuong khao sat tra 1o, két qua file tong hop
thong ké duoc trinh bay trong béo cdo

Céc két qua so bo khao sat vé nganh QLNL cho thay:

+ Khao sat va Bao cao két qua thu thap thong tin phan hdi cua hoc vién vé hoat
dong giang day cho két qua sd lwong hoc vién tra 151 100%.

+ Khao sat va Bao céo két qua thu thap thong tin phan hoi ctia hoc vién vé quan
Iy va phuc vu nhu cau dao tao, két qua hoc vién tra 10i 100%.

+ Khao sat va Bao cao khao sat két qua thu thap thong tin phan hdi ctia nguoi sir
dung lao dong, két qua tra 15i khoang 70% - 75%.

Sau khi ¢ két qua khao sat, Khoa QLCN&NL s& 14p bang ddi chiéu, so sanh giira
cac bang hoi ciia cac ddi tuong khao sat dé phan tich két qua va lap ké hoach nang cap
chét luong sau khao sat [H10.10.06.07]. Sau khi 1ap ké hoach nang cip chat luong dao
tao ctia nganh, Khoa va Nha trudng thudng tién hanh cai tién theo hai noi dung:

(1) Banh gia cac cudc khao sat dugc thuc hién hi¢u qua hon:

Khoa QLCN&NL da nghiém tuc thuc hién cac cudc khado sat theo hudng dan,
huy dong cac gido vién tham gia thiét ké Phiéu khao sat dudi dang gidy hodc cac biéu
mau tryc tuyén qua Google Form dé guri ti cac d6i tuong khao sat. Dir lidu cac cude
khao sat trung cau ¥ kién duoc thu thap bang phiéu khao sat gidy trong nhitng nam trudc
2019 va hién nay da cai tién bang cac cong cu truc tuyén nhu Google Form, Google
Sheet va qua Email, qua mang xa hoi giup vi¢c khdo sat ngay cang thuén tién va thu
duogc két qua nhanh chong trong thyuc hién cac Khao sat.

Két thiic cac dot Khao sat, Khoa tién hanh tong két va bao co két qua ding thoi
han qui dinh. Két qua cua cac cudc khao sat 1a co sé quan trong dé Khoa va Nha trudng
xem xét, danh gia va dua ra dinh huéng phat trién phu hop, diéu nay thé hién rd trong
phuong hudng va myc ti€u hanh dong trong cac nam hoc cua Khoa [H10.10.06.08].

(2) CTDT ctia nganh QLNL di dugc diéu chinh phtt hop hon nhim ning cao chit
lugng dao tao.

Két qua ctia cac cude khao sat déu duge Khoa QLCN&NL str dung 1am cin cir
trong viéc nang cao chat luvong cac hoat dong ciia nganh QLNL.

Thir nhat vé thiét ké/ diéu chinh néi dung CTPT: Duya trén két qua cac dot khao
sat cua NSD lao dong, hoc vién dang hoc, cuu hoc vién, giang vién va chuyén gia. Hoi
d6ng Khoa hoc Khoa di tién hanh ra soat, cai tién, diéu chinh ndi dung CTDT cho phu
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hop véi CBR va dap tng nhu cau xi hoi. Sau cac dot khao sat, Hoi dong Khoa hoc Khoa
déu hop dé tién hanh cac dot ra soat cAp nhat nam2018, 2020, 2023 CTPT da duoc sta
d6i theo hudng ting khéi lwong kién thire thuc té, ting thoi luong thyuc hanh.

Thir hai, vé hoat dong day va hoc, cu thé la phwong phép giang day, danh gid
hoc phdn: Dua trén két qua cac cudc khao sat cua cyu nguoi hoc va khao sat léy y kién
ctia hoc vién vé hoat dong cua giang vién. HO1 déng Khoa hoc Khoa di tién hanh hop,
diéu chinh va cai tién cac phwong phéap giang day, danh gia ngudi hoc cho phu hop voi
tinh hinh thuc té, dam bao sy hai hoa va khoa hoc. Trong cac dot gidn cach do dich
Covid, Nha truong chuyén hinh thirc day online nén céc bai giang cia cac hoc phan déu
dugc cap nhat thém cac ndi dung méi, phuong thirc danh gia tun thu theo quy ché khao
thi cua Nha truong nhung cé su linh hoat trong cac phuong tién ddnh gid nhu s dung
Google Classroom, MSTeams, Google Form dé lam cac bai kiém tra ngan
[H10.10.06.09]. Bén canh do, cac GV ciing thuong xuyén cap nhat cac cong nghé mai
lién quan dén ting hoc phan nham lam ting sy hap dan cling nhu hiéu qua bai hoc.
Thang 5 ndm 2024, Khoa QLCN&NL thanh 1ap mang ludi cac doanh nghiép (trong do
¢6 nhiéu DN hoat dong trong linh vyc ndng lugng) nham hd tro tét hon cho CTPT ¢6
su lién hé vai thuc tién cao, cac ndi dung hoc phan dap tng va tuong thich véi CBR.
Piéu ndy cing giup Khoa c6 nhidu cai tién ndi dung va chat luwong CTDH
[H10.10.06.10].

Thir ba, vé cdc hoat dong hé tro nguoi hoc: Dua trén két qua cac cudc khao sat
liy y kién cta hoc vién vé hoat dong cua giang vién, lay y kién nguoi st dung lao dong.
Hoi dong Khoa tién hanh hop dé diéu chinh va dua ra cac bién phap hd trg ngudi hoc
nham dap ng co ché phan hoi hoat dong hiéu qua, mang lai nhiéu loi ich va tinh thyc
tién cho ngudi hoc. Hién tai Khoa QLCN&NL c6 mot nhom gdm céc thay/cd phu trach
vé truyén thong va mot nhoém céc thay co thudng xuyén phu trach lién hé thoa thuan hop
tac voi cac doanh nghiép sur dung lao dong hodc ho tro hop tac dao tao. Ca hai nhom tao
diéu kién thuén loi cho cong tac khao sat, tiép nhan cac phan hoi tir hoc vién, doanh
nghiép tuyén dung, st dung nhan lyc giup Khoa nang cao hi¢u qua trong co ché phan
hdi cac bén lién quan dén cai tién va nang cao chét luong dao tao

2. Biém manh

Co ché phan hoi ciia cac bén lién quan da dugc xdy dung chat ché gilta Phong
KT&DBCL véi Khoa QLCN&NL, gitra Khoa QLCN&NL véi cac doanh nghié¢p giup
tiép nhan thong tin dé cai tién chat luong dao tao.

3. Diém ton tai

Nha trudng chwa phan tich chi tiét va xir 1y thong tin hiéu qué tir phan hdi cua cac
bén lién trong viéc cai tién CTDT nganh QLNL.

4. Ké hoach hanh dong
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Tir ndm 2025, Phong KT&DBCL va Khoa QLCN&NL x4y dung cac biéu miu va
bao c4o chi tiét phan tich ¥ kién cac bén lién quan dé cai tién CTDT nganh QLNL.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi & mirc 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 10

Khoa Quan 1y cong nghiép va nang lugng da thuc hién thuong xuyén va dinh ky
nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao chat lugng dao tao. Cu thé, viéc thiét ké va cai
tién CTDT dugc tuan thu theo dung quy dinh. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT
ctia ngudi hoc duogc ra soat va danh gia thudng xuyén dé dam bao su twrong thich va phu
hop v6i CPR. Cac NCKH thong qua dé tai NCKH cac cap, NCKH ctia nguoi hoc duoc
quan tam va dugc str dung trong cai tién viéc day va hoc.

Chat luong cac dich vu ho tro va tién ich (tai thu vién, trung tdm cong ngh¢ thong
tin, Khoa QLCN&NL ...) thuong xuyén duoc ra soat va nang cao nham tao diéu kién tot
nhat.
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Tiéu chuén 11. Két qua dau ra
Md ddu

Vai trd cta viéc danh gia chit luong hoc vién sau khi ra truong gép phan quan
trong trong hé théng mang ludi dam bao chat luong ctia Nha truong. Hang nam, dudi su
chi dao cua Ban Giam hi¢u, Phong KT&PBCL, Phong Sau dai hoc cung Khoa
QLCN&NL di thyc hién danh gia viéc dat chuan dau ra ddi véi cac hoc vién tt nghiép
ctia nganh Quan Iy Ning luong, t6 chtrc thong ké ty 1& hoc vién tét nghiép dung han, ty
1€ hoc vién tdt nghi¢p qué han, thoi gian hoan thanh chuong trinh, ty 1€ hoc vién thoi
hoc. Pac biét viéc théng ké sb luong hoc vién tot nghiép la trong tdm chinh trong viéc

thuc hién cai tién chuong trinh dao tao.

Bén canh d0, cac hoat dong NCKH ciling dugc quan tam khuyén khich voi trinh tu
chat ch€, dam bao phu hop voi chuan dau ra caa CTDT, céc hudng nghién ctru uu tién
ciia Nha truong tap trung cho nhiing dé tai c6 tinh tng dung va c6 thé thuong mai hoa,
cac hudng nghién ctru nay dugc 1én ké hoach hang nim va khuyén khich thuc hién. D6i
v61 hoc vién, khuyén khich viéc nghién ctru dudi hinh thirc bai bao dang trén cac tap chi

uy tin.

Truong di xay dung hé thong thu thap va phan tich su hai long ciia cac bén lién
quan la co so quan trong cho viéc cai tién CPR, CTDT, hoat dong dao tao va h¢ théng
dam bao chit lugng bén trong.

Tiéu chi 11.1. Ti 1¢ thoi hoc, tot nghiép dwoc xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién
chat lwong.

1. Mo ta hién trang

Hoat dong hoc tap ctia nguoi hoc, viée kiém tra danh gia két qua hoc tap déu duoc
Nha truong thyc hién theo quy dinh [H11.11.01.01]. Nha truong da giao trach nhi€ém
cho Phong QLDT lam dau mdi phéi quan 1y hoc vién Thac si, va cac chuyén vién trong
phong dugc giao nhiém vu ¢ vén theo doi va cap nhat danh sach cac hoc vién thoi hoc

hang nim cia ting nganh dao tao dé lam can ctt diéu chinh chat lwong giang day.

Phong QLPT tham gia thong ké diém va s6 luong hoc vién dé theo ddi. Viéc thong
ké cac ti 1€ hoc vién thdi hoc va ty 1€ hoc vién tdt nghi¢p theo tirng nganh dao tao dugc

Phong QLDT theo doi hang nam [H11.11.01.02]. Nganh Quan 1y nang lugng la
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nganh co $6 lugng hoc vién cao so voi cac nganh dao tao khac cung bac. Nam 2021, khong c6 hoc vién duge nhdp hoc do anh huéng

cua dich bénh COVID-19.

Bdng 11. 1 Thong ké sé leong hoc vién théi hoc CTPT Thac si nganh Quan Iy Nang lwong giai doan 2019-2024

g5 | S0 HV thoi hoc Nim 1 Nim 2 Nim 3 Nim 4 Nim 5
Hy toan khoa
TT | Khoa | o : : : : :
< So Tilé So A So A So . So Y So Y
hoc | jwong | (%) | lugng Tyle lwong Tyle lwong Tyle lwrong Tyle lwong Tyle
2017-
1 2019 26 4 15,38 0 0 1 25 0 0 0 0 3 75
2018-
2 2020 54 9 16,67 0 0 0 0 0 0 9 100 0 0
2019-
3 2021 28 4 14,29 0 0 0 0 0 0 0 0 4 100
2020-
4 2022 32 1 3,13 0 0 0 0 0 0 1 100 0
2021-
> | 2023 | © 0 ] 0 ] ] ] ] ) ] ] ] ]
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g5 | S0 HY thoi hoc Nim 1 Nim 2 Nim 3 Nim 4 Nim 5
Hy toan khoa
TT | Khoa | Lo : : : : :
< So Til¢ So Y So Y So " So A So Y
hoc | jwong | (%) | lugng Tyle lwong Tyle lwong Tyle lwong Tyle lwong Tyle
2022-
6 | Soon | &7 0 0 0 i i i i i i i i i
2023-
7 2025 19 1 5,26 1 100 - - - - - - - -

(Nguon: So liéu bdo cdo ciia Phong QLBT tinh dén 31/10/2024)
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Dé theo sat va quan 1y cong tac dao tao, Khoa QLCN&NL di theo ddi va thong ké
ty 1& hoc vién thoi hoc (s6 lwong HV thoi hoc/S6 lwong HV dau vao), két qua cho thay
ty 18 nay giam di qua cac nim. Nguyén nhan cia ty 18 hoc vién thdi hoc, theo tim hiéu
cua khoa, hoc vién nghi hoc do dac thu hoc vién di lam, khong bd tri duoc thoi gian dé

theo hoc chuong trinh hoc, dan dén viéc qua han dao tao.
Pé dua ra bién phap giam thiéu ty 1é thoi hoc ciia hoc vién:

() Nha truong da st dung phin mém quan tri nham theo ddi, danh gia kip thoi
qua trinh hoc tap ctia nguoi hoc.

(i) Bién phap canh bao ctia Phong QLPT vé diém tich luy va thoi gian dao tao cta
HV.

(iii) Bén canh d6, Nha truong ciing xay dung cong tac c¢b van hoc tap trong d6 quy
dinh nhiém vu cta cb van hoc tap la ndm bit lién tuc tinh hinh hoc tap tung
hoc vién trong 16p. Pinh ky, ¢6 van hoc tap nop bao cao vé Phong QLDT dé
lam céan ctr va thong bao cho hoc vién [H11.11.01.01].

(iv) Tao cac nhom 16p chung trén cac trang mang xa hoi dé hoc vién dé dang cap
nhat thong tin [H11.11.01.03].

(v) Tb chuc ding ky hoc trudc mot sé hoc phan trong CTDT trinh do thac si tai
Truong PH Dién lyc [H11.11.01.04].

(vi) Lap Ké hoach bao vé luan vin cho cac dén sap hét han dao tao [H11.11.01.05].

Diém manh

Ty 1€ hoc vién thdi hoc duge Khoa va Nha truong theo ddi sat sao, dugc cong bd
cong khai dén cac bén lién quan (BGH Nha truong, Phong ban chirc nang, Khoa chuyén
mon, giang vién, CVHT, hoc vién,...). Tu d6 CVHT c6 thé xac dinh dugc van dé cua
hoc vién va c6 nhitng dong vién, hd tro kip thoi.

2. Diém ton tai
DU Khoa QLCN&NL va Phong QLDT di phan tich chi tiét nhitng 1y do hoc vién

Quan 1y Nang lugng thoi hoc, nhung mot sb truong hop van khé xac dinh duoc nguyén

nhan nghi hoc.
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3. Ké hoach hanh dong
Khoa QLCN&NL phéi hop cung Phong QLDT dé nim bét dugc thong tin nhitng
hoc vién thoi hoc t6t hon, tim hiéu nguyén nhan thuc su ¢6 phai tir phia Nha truong hay

ttr phia nguoi hoc, tir d6 c6 nhitng bién phap ho tro va dong vién hoc vién di hoc trd lai.

4. Ty danh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi & murc 5/7.

Tiéu chi 11.2. Thei gian tot nghiép trung binh dwoc xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tien chat lwong.

1. Mo ta hién trang

Phong Pao tao SPH hang nim theo ddi va thong ké s6 lugng hoc vién tét nghiép
va thoi gian trung binh ma céc hoc vién trong khoa hoc tét nghiép dbi véi timg nganh
hoc. Phong KT&PBCL phy trach quan 1y s lidu vé chat lugng dao tao, cong tac lap ké
hoach coi thi, chdm thi [H11.11.02.03].

Thoi gian dao tao ctia nganh Thac si Quan 1y Ning luong trong trudng theo thiét
ké chuan 13 2 nam. Thoi gian t6t nghiép trung binh cac khoa gan nhat 1a: khoa 2019-
2021 1a 2,28 nam, khoa 2020-2022 1a 2,56 nam. Thoi gian tang 1én dugc xac dinh do su
anh hudéng cua dich COVID-19.
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Bang 11. 2 Thong ké ti 1é tt nghiép CTPT Thac si nganh Qudn 1y Niang lirong giai doan 2019-2024

S Té ng's 5 HVTN HVTN trudc HVTN d}mg HYTN namv(>2 HYTN namw(>3 HVTN nim 5
HV han han (2 nam) nam,<= 3 nam) | nam,<= 4 nam)
TT | Khoa nhap ] ] ] ] ] ]
< So - So Y a So Y a So Y a So o So Y a
hoc | 1yong Tilé lwong Ty ¢ lrong Ty 1€ lwong Ty 1¢ lwong Ty 1€ lwgng Ty 1€
2017-
1 2019 26 21 80,77 0 0 15 71,43 2 9,52 0 0 4 19,05
2018-
2 2020 54 49 90,74 0 0 17 34,69 24 48,98 S 10,2 3 6,12
2019-
3 2021 28 24 85,71 0 0 16 66,67 6 25,00 2 8,33 0 0
4 2020- 32 10 31,25 0 0 2 20,00 8 80,00 0 0 0 0
2022
2021-
> 2023 0 - - - - - - - - - - - -
2022-
2023-

(Nguon: S6 liéu bdo cdo ciia Phong QLDT)
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Phong QLPT duoc giao nhiém vu lam dau méi phdi hop voi cac ¢b van hoc tap
tim hiéu va phan tich nguyén nhan ngudi hoc con chua hoan thanh sé tin chi hodc chua

bao vé luan van.

Theo tong két cac cudc hop cudi nim cua Phong QLDT, Khoa c¢6 phén tich cac
nguyén nhan chinh sau lam cho HV khéng ding ky hoc tiép, qud han dao tao
[H11.11.02.01].

(1) HV 13 nguoi di 1am nén chua can dbi tot giita thoi gian hoc tap va thoi gian
lam viéc
(2) HV chua dam béo viéc du diéu kién chimg chi Tiéng Anh
Nham giam thiéu viéc HV quyét dinh théi hoc hodc bao luu két qua hoc tap,

céc bién phap hd tro ctia ciia Nha trudng gdm:

(1) Phong Pao tao SDH 1én ké hoach hd tro hoc vién trong viéc dinh hudng dé
tai va bé tri sap xép lich hoc, 1ap ké hoach hd tro ding ky hoc trudce dé phu hop véi lich
lam viéc, c6 ké hoach 1ap hoi déng bao v€ cho nhitng truong hop sép hét han dao tao,
thuong xuyén thong bao téi hoc vién cac dot thi tiéng anh cua trudng
[H11.11.01.05][H11.11.02.02]. Tao diéu kién dé hoc vién c6 thé hoc vuot hodc bao vé
som duogc quy dinh, thoi gian hoc 1a 2 ndm hoc, ddi voi gia han bao v¢ dé an tbt nghi¢p
(mdi 1an gia han khong qué 6 thang), quy ché nay duoc quy dinh & va CVHT giai thich
cho HV ngay tir ddu khoa hoc [H11.11.01.01].

(2) Déy manh nhiém vu cia CVHT sat sao va thuc hién tu van cho HV.

2. DPiém manh
Truong c6 quy dinh 18 rang va co ché giam sat chat ché dbi véi thoi gian tot nghiép
ctia hoc vién, Nha trudng giao cho Phong QLDT théng ké va Khoa QLCN&NL, tir d6
phéi hop véi ¢6 van hoc tap hd tro kip thoi cho HV, tao diéu kién cho HV hoan thanh

céc diéu kién tdt nghiép, nang cao chat lugng dao tao.

3. Piém ton tai
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Nha trudng chua théng ké, danh gia tinh hiéu qua thoi gian tot nghiép cua HV va

cac bién phap hd trg ngudi hoc rit ngan thoi gian tot nghiép cua hoc vién.

4. Ké hoach hanh dong
Khoa QLCN&NL két hop Phong QLT théng ké va bao co vé thoi gian tot nghiép

ctia hoc vién va dua ra cac dé xuat phu hop giup HV rat ngan thoi gian tot nghiép.

5. Tw ddanh gid: Dat yéu ciu cua tiéu chi & murc 5/7.
Tiéu chi 11.3. Ti 1 c6 vigc lam sau tot nghiép diroc Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tien chat lwong.

1. Mo ta hién trang

Hoc vién Thac si da phﬁn la nguoi da di lam di hoc voi muc dich nang cao trinh

d6. Vi thé van dé vé viéc lam sau khi tét nghiép duoc danh gid 100% co6 viéc lam. Trong
cac 16p, Phong Pao tao SPH t6 chirc gip g, lién két gitra cac ca nhan trong 16p. Nhiéu
hoc vién sau khi t6t nghiép nhan dugc nhimng su thiang tién trong cong viéc. Cac HV cao
hoc ciing tré thanh dau méi tuyén dung, két ndi cho cac hoc vién trong Khoa QLCN&NL
cac co hoi vé viec 1am. Khoa QLCN&NL c6 fanpage vé viéc lam cho HV trong khoa
bao gém hoc vién nganh Quan Iy Ning lugng [H11.11.03.01].

Bén canh d6, cac hoc vién QLNL hd trg khoa trong cong tac dwa SV dang hoc tap
tai Khoa hé dai hoc vé cic doanh nghi¢p thuc tap; tham gia gop y trong cac dot hi¢u
chinh CTPT; tham gia phong van véi doan danh gia ngoai trong dot danh gia ngoai chat
luong CTDT trinh d6 dai hoc [H11.11.03.02].

Chuong trinh ddo tao dugc thiét ké theo dinh hudéng tmg dung 13 diém manh, hd
trg hoc vién céac kién thirc can thiét lién quan dén cac van dé thuc té gip phai tai cong
ty, doanh nghiép.

2. Diém manh

Nha truong va Khoa tao cac diéu kién tot nhit cho hoc vién, gitup HV dép ung duoc
yéu cau vé ca chuyén mon, ngoai ngi.

3. Diém ton tai

Viéc phan tich, thao lun, két ndi gitra cac HV can duogc lam sat sao va phat trién

manh hon.
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4. Ké hoach hanh dong
Tt ndm 2025, Khoa QLCN&NL chu trong vao viéc tao mang ludi két ndi hoc vién

nganh Quan ly Nang lugng.

5. Tw danh gia: Dat yéu cau cia tiéu chi & mic 6/7.
Tiéu chi 11.4. Logi hinh va so lrgng c&c hogt dgng nghién citu ciia ngudi hoc dugc
xac ldp, giam sdt va doi sanh dé cdi tién chat luong.

1. Mo ta hién trang

Trong Chién luoc phat trién Truong Pai hoc Pién luc giai doan 2017-2022 tim
nhin 2030 c6 dé cap vé NCKH cua hoc vién nhung con chung chung, nhu “Tao khéng
khi, hao hitng, say mé NCKH, tao dp lwc phit hop dé GV, nguoi hoc tich cwc tham gia
NCKH; Théng qua NCKH dé gép phan ndng cao chat heong dao tao, khuyén khich
nghién cieu sinh, sinh vién, hoc vién tham gia NCKH”[H11.11.04.04]. Loai hinh NCKH
va s6 luong dé tai NCKH cho HV hang nidm chu yéu 1a cac bai bao dugc dang trén tap

tri trong nudc va quoc te.

Nam 2024, Truong Dai hoc Dién luc da t6 chuc Hoi nghi “Téng két cong tac dao
tao, dam bao chat lugng, khoa hoc cong nghé va hop tac qudc té nim 2024, phuong
huéng hoat dong nim 2024 nham danh gia nhimg két qua dat dugc, chi ra nhitg mat
con han ché trong cong tac dao tao, ddm bao chat lugng, khoa hoc cong nghé va hop tac
ctia qudc té ctia Nha trudng va thao luan nhirng giai phap nang cao chét luong cac hoat

dong trong thoi gian téi [H11.11.04.01].

Hang nim, Phong QLKH&HTQT c6 ban hanh Quy ché NCKH chung cho GV va
ngudi hoc [H11.11.04.03], ké hoach NCKH hang nam dugc ban hanh va dugc thong bao

rong radi cho GV va nguoi hoc.

Theo d6, trong qué trinh hoc tap, cac giang vién trong khoa khuyén khich hoc vién
nghién ctru khoa hoc, viét bai bao, dé tai. Trong thoi gian qua, hoc vién da nd lyc nghién
clru song song viéc hoc tap trén 16p va lam luan van t6t nghiép. Nghién ctru chu yéu cac

bai bao ding trén cac tap chi uy tin trong nude va qudc té [H11.11.04.02].
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Bdng 11. 3 Bang thong ké sé dé tai bai bdo ciia hoc vién nganh Quan Iy Nang heong

giai doan 2019-2024

S6 lwong hoc vién tham gia

Nam Nam Nam Nam Nam Ghi
TT N¢i dung 2019 2020 2021 2022 2023 chu
Tong s6 bai bao
NCKH 0 0 4 2 0 0
1 'S8 bai bao NCKH
. 0 2 0
trong nudce 0 0 0
SoA’balAbao NCKH 0 0 4 0 0 0
quoc te
Ty 1¢ HV tham gia - - 6,7% 2,1% - -
2 | NCKH/Tong s6 HV
Kinh phi hoat dong ) ) ) ) i i
3 | TB/nam

(Nguon: Tong hop ciia Khoa QLCN&NL)

Céc dé tai nghién ctru khoa hoc vién dang ky ¢ su ban bac théng nhat véi giang

vién hudng dan. Trong qué trinh lam vi¢c gidng vién hd trg tir dinh huong dé tai, ho tro

cac ngudn tai liéu va huéng din qua trinh viét bai. Sau khi két thiic thoi gian nghién ciru,

cac bai bao dugc ghi nhan va dugc danh gia vao két qua tot nghiép ctia hoc vién.

Tai Truong PHDL, Phong QLKH&HTQT dugc giao nhiém vu theo doi, gidm sat
cac hoat dong NCKH cuia nguoi hoc [H11.11.04.03].

Khoa QLCN&NL cht trong dinh hudng cho hoc vién truc tiép tham gia cac dé tai,

du 4n cung cac Thay C6, viét bai nghién ctru phit hgp véi nganh ddo tao va xu thé phat

trién cua thé gidi cling nhu phu hop véi kha nang cua hoc vién thong qua cac budi hoc

phat dong nham thiic day tinh than cta hoc vién, giai dap cac thac mac lién quan

[H11.11.04.02].
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2. Diém manh
HV c¢6 mong mudn tham gia trong NCKH, ¥ tudng sang tao pht hop voi xu thé, co
thé tmg dung cho don vi dang cong tac, lién quan truc tiép dén dé tai nghién ctru. Khoa

chu dong trong cong taic NCKH cua hoc vién.

3. Diém ton tai

S6 lugng NCKH HV Quaén Iy Niang luong con chwa nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Phong QLKH&HTQT c6 chinh sach hd tro hoat dong NCKH ctua HV, khuyén
khich viéc viét bai HV.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 4/7.

Tiéu Ch?I' 11.5. Mirc dp hai 10ng ciia cdc bén lién quan dwoc xac \dp, gidm sdt va doi
sdanh dé cdi tien chat luong.

1. Mo ta hién trang

Véi mong muén nang cao chét luong dao tao, Bén canh viéc Nha trudong giao cho
Phong KT&PBCL lam dau méi thuc hién 14y y kién phan hoi vé mutc do hai long cia
cac bén lién quan (cén bd nhan vién, gido vién, nguoi hoc, nguodi hoc da tdt nghi¢p, nha
tuyén dung) vé chat lugng dao tao, cac hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, dich vu hd
trg nguoi hoc, co sé vat chat..), [H11.11.04.04]. Khoa QLCN&NL ciing chu dong ciing
thuc hién 1ay y kién dong gop vé chét luong dao tao va mdi truong hoc tap trong thoi
gian hoc vién hoc tap tai truong thong qua kénh khao sat cyu hoc vién, day la nhiing
kénh thong tin hitu ich giup Khoa va Nha trudng diéu chinh CDR va CTDT (sau khi HV
ra truong) [H11.11.05.01][H11.11.05.02].

Dé giam sat khach quan viéc thu thap thong tin phan hoi ciia hoc vién, phong
KT&DBCL thyc hién ldy ¥ kién phan hoi hoc vién sau khi két thuc mén hoc trén tai
khoan ca nhan. Pay 1a mot yéu cau bat budc ddi vaoi hoc vién trudc khi thi két thiic hoc
phan [H11.11.05.03]. Phong KT&DPBCL thuc hién giam sat viéc thu thap thong tin phan

hoi cua cac bén lién quan.

Hoc vién cao hoc 1a nhiing nhan t6 quan trong dé tim hiéu v€ nhu cau nham nang

cao chét lugng dao tao. Tai cac khoa, khi thuc hi¢n td chirc hoi thao lién quan dén hiéu
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chinh chuong trinh dao tao luén cé sy tham gia cua cac hoc vién, Phong QLPT va dugc

dang ky trén lich tudn.

Cu thé, vé phia Khoa QLCN&NL, trong 3 ndm hoc gin day, bat dau tir nim hoc
2017 — 2018, phiéu khao sat online dugc giri truc tiép t6i email, giit lién lac s6 cua ting
cuu hoc vién dé thu thap y kién vé moi truong hoc tap va chét luong dao tao, cong tac

phuc vu hoc tap mot cach khach quan nhat [H11.11.05.01], [H11.11.05.02].

Céc cong cu chu yéu trong ti€p nhan phan hoi tir cac bén lién quan vé mirc do hai

long [H11.11.05.01] gom.

1) PKS chuyén gia va giang vién vé CTDT
2) PKS cuu nguoi hoc hiéu chinh CTDT
3) PKS Doanh Nghiép hiéu chinh CTDT
4) PKS nguoi hoc - Hiéu chinh CTDT
Thong qua thu thap két qua tir cac phiéu khao sat, mirc d6 hai long cta cac bén lién
quan duogc dinh Iugng, tinh toan, téng hop va so sanh gitta cac nam thuc hién khao sat
nham phan tich thuc trang, xu huéng va tim ra nhitng nguyén nhan nham cung ¢, nang

cao muc do hai long.

Pén thoi diém hién tai, ddi v&i nganh hoc Quan 1y Ning lugng chua co duoc thong
ké vé viéc danh gid muc do hai long cho HV. Chic chin trong thoi gian tdi, Khoa
QLCN&NL luédn sat sao trong viéc thuc hién khdo sat dinh ky, théng ké va thuc hién d6i
sanh kip thoi nham tim ra nhitng diém s chua duoc danh gia cao dé dua ra cac bién
phap cai tién kip thoi.

2. DPiém manh

Mtric d§ hai long cua cac bén lién quan da dugc Nha truong, Khoa va nganh ghi
nhan, gidm sat viéc thuc hién phan hoi thong tin, dua ra nhitng diéu chinh dé cai tién. Sy
két hop chit ché giita Phong QLDT véi Khoa QLCN&NL trong nhan thong tin phan hoi

su hai long tir cac bén lién quan.
3. Diém ton tai

Nha truong khai thac chwra hiéu qua két qua khao sat cac bén lién quan dé thuc hién

cai tién chat luong.
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4. Ké hoach hanh dong
Niam 2024, Khoa QLCN&NL phan tich va khai thac hiéu qua két qua khao sat cac

bén li€n quan dé thuc hién cai tién chat luong.

5. Tw danh gid: Dat yéu ciu cua tiéu chi ¢ muc 4/7.
Két ludn vé tiéu chuan 11

Hoc vién nganh Quan 1y Nang luong dugc quan tam, theo ddi hd trg thudng xuyén
va ¢6 nhitng hd tro kip thoi nén ty 18 HV thoi hoc ctia nganh giam. Nam 2021 do 4nh
huong cia dai dich COVID-19 da anh hudéng dén viéc tuyén sinh ctia nganh, sau d6 da
qua trinh tuyén sinh da quay lai on dinh va sé luong ting hon trude. Vi dic thu hoc
vién 100% la nguoi da cong tac tai mot don vi cu thé. Hoc vién ¢6 co hdi tham gia hoat
dong nghién ctru khoa hoc, tham gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc, du 4n vé ning
luong. Nhiéu hoc vién da tham gia viét bai bao ding trén cac tap chi uy tin trong nudc
va quoc té.
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PHAN III. KET LUAN

Truong DH Dién lyc da tién hanh ty danh gia CTDT nganh QLNL trinh do Thac
sT mot cach nghiém tac, dtng quy dinh, dam bao két qua tw danh gia chinh x4c, phan
anh dang thuc trang chat luong cua truong. Thong qua viée tu danh gia, Nha trudng da
nhan dién day du nhirng diém manh va ton tai trong timg linh vuc cong tac, trén co sO
d6 1ap ké hoach hanh dong, tiép tuc phat huy wu diém, nang cao hiéu qua nhitng mat
da lam duoc, khic phuc va cai tién nhirng mdt con han ché, tiép tuc nang cao chét lugng
dao tao, NCKH, hudéng dén thuc hién déy du nhitng cam két dao tao ma Truong da
tuyén bd voi xi hoi.

Muc tiéu gido duc ctia Khoa duoc tuyén bé rd rang 1ay nguoi hoc lam trung tim
va dugc pho bién t6i ting giang vién tham gia giang day. Céc hoat dong giang day va
hoc duoc thiét ké phu hop dé dat dugc chuan dau ra. Trong d6 chuong trinh dugc thiét
ké hop 1y, dé cuong dugc lam chi tiét t6i timg chuwong muc bao gdom 1y thuyét va thuc
hanh cling nhu kém theo phﬁn tu hoc ctia hoc vién. Bén canh viéc hoc tap trén 16p con
duogc thyc tap, thuc hanh mén hoc tai cac doanh nghiép phu hop chuyén mon dé giup
nguoi hoc c6 thém kién thire thuc té trude khi ra truong. Cac hoat dong day va hoc doi
hoi ngudi hoc phai tu tim hiéu thém kién thirc va duoc kiém nghiém thong qua cac tiét
thao luan trén 10p, bai tap tim hiéu dai, diéu nay thuc day rén luyén cac k¥ ning nang
cao kha ning hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc. Viée danh gia két qua hoc tap ciia ngudi
hoc thudc nganh QLNL duoc thiét ké phu hop véi mue d6 dat duoc ctia chuin dau ra.
Véi viéc Nha trudong ban hanh quy dinh mot phan vé ngan hang dé thi dap an, duoc
trién khai dén toan Khoa va timg nganh véi ting hoc phan da gitip cho viéc to chiic
danh gia thuan tién hon dam bao tinh céng bang minh bach. Cach danh gia nguoi hoc
cling duoc mo ta chi tiét trong dé cuong hoc phan. Trong d6 quy dinh 30% diém qua
trinh, 70% diém cho bai thi hoc ky. Cac quy dinh vé danh gia nay di duoc Nha trudong
van ban hoa va nganh QLNL thuc hién nghi€ém tuc theo quy dinh nay. Trong quy dinh
cac phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang nhu: bai thi tu luan; thi tric nghiém.
Chinh diéu nay da dam bao danh gia chinh xac kién thirc cia nguoi hoc, tiiy vao ting
hoc phan ma lya chon ra phuong phap danh gia phu hop nhét. Viée st dung phuong
phap kiém tra nao cling duoc ghi rd trong dé cuong chi tiét hoc phan. Diéu nay da nhan
dugc nhimg phan hoi tét tir nguoi hoc, danh gia sat nang luc ngudi hoc. Két qua danh
gia duoc phan hdi kip thoi nhu: diém qué trinh duoc cong bd khi két thiic hoc phan,
diém thi hoc ky dugc cong bd 10 ngay sau khi thi. Ngudi hoc ¢ thé dé dang tiép can
thong tin qua tai khoan ca nhan, Phong QLDT, Phong KT&DBCL. Chinh diéu nay da
gitip nguoi hoc kip thoi nam dugc thong tin va cai thién viéc hoc tdt nhat. Nguoi hoc
tiép can dé dang voi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap thong qua cac mau don g
dén don vi chtrc ning va duoc phan hoi kip thoi trong thdi gian nhanh nhét.

Toan bd giang vién nganh QLNL déu dam bao yéu cau va chat luong trong cong
tac giang day. Ty 1¢ gidng vién/ngudi hoc dugc dap ung theo chuan khéi lugng ddo tao
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quy dinh. Viéc tuyén dung giang vién nganh QLNL dam béo theo quy trinh do trudong
ban hanh, dam bao yéu cau vé chuyén moén nganh va chuyén mén su pham. Moi cong
tac tuyén dung dé duoc thong bao cong khai trén trang thong tin ciia Nha trudng. Ning
Iuc ciia d6i ngii giang vién duge xac dinh va danh gia théng qua hoi dong chuyén mon,
khdi lwong giang day, khdi luong nghién ctru khoa hoc mé giang vién hoan thanh. Két
qua cong viéc cua giang vién nganh duoc danh gia day du chinh xac, cong bang thong
qua danh gia hoan thanh nhi€m vu tung thang; danh gia hoan thanh cong viéc ndm hoc
(khéi luong giang day; khdi luwong nghién ctru khoa hoc) va cac hoat dong chung khac
trong Khoa va trong truong. Cac hoat dong nghién clru cia gidng vién trong nganh
QLNL duogc thue hién mot cach da dang thong qua cac hoc phan; dé tai khoa hoc hoc
vién; dé tai khoa hoc cﬁp truong; bai bao khoa hoc...

Poi ngil can bd hd trg bao gom can bd van phong khoa, thu vién, giang duong,
k¥ thuat ha téng co s& vt chit, ...duoc tuyén dung theo quy dinh cong khai minh bach,
ding chirc nang nhiém vy; da hoan thanh nhi€ém vu dugc giao. Nang luc cua khdi can
bo hd tro cling duoc danh gia mot cach 1d rang thong qua bién ban danh gia hoan thanh
nhiém vu cua tung thang. Vi¢c tuyén dung cén bo hd tro dugc xac dinh phu hop véi
quy md va su phat trién cia Nha trudng vé co so vat chat, hoc vién, ...

Chinh sach tuyén sinh cua nganh QLNL dugc thuc hién nghiém tic, tuan thu theo
chinh sach tuyén sinh cia Nha trudng. Chinh sach nay dugc xac dinh 16 rang, cong
khai va duoc cap nhat lién tuc cho timg nganh. Tiéu chi tuyén dugc cong khai trén
trang thong tin ctia trudng, phuong phap tuyén chon qua viée ndp hd so va duogc cac
co quan quan ly vé gido duc dao tao danh gia cao. Nha trudng ndi chung va nganh
QLNL noi riéng str dung hé thong giam sat két qua ciing nhu sy tién bo ctia ngudi hoc
trong hoc tap va ren luyén thong qua hé théng tai khoan c4 nhan ¢d van hoc tap, tai
khoan quan 1y dao tao cua truong. Diéu nay giup nhanh chéng tiép can hd trg hoc vién
dé nang cao ty I¢ hoc vién ra trudong va co6 vi¢e lam phu hgp. Céac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa duoc thuc hién day du thong qua cac hoat dong cd van hoc
tap, hoat dong doan thanh nién, cau lac bd. Tét ca nhitng diéu nay tao thuan loi cho
ngudi hoc va tim 1y thoai mai giup ngudi hoc hoan thién qua trinh hoc tap t6t hon.

Hé thng co sd vat chat phong hoc ctia Nha truong trang bi ddy du cho ngudi hoc
trén 16p tai cac giang duong. Trang bi co s¢ vat chat hd tro cho hoat dong giang day
nhu may chiéu, loa, micro... Thu vién cua Nha truong dugc xay dung hién dai voi nhiéu
dau sach da dang, quy cung cap mdi trudng hoc tap nghién ctru cho ngudi hoc mot cach
tot nhat. Phong thi nghi¢m, thuc hanh duogc trang bi dﬁy du co s& vat chat giap hoc vién
tiép can véi kién thie thue té. Nha trudng cung cip ha tAng mang internet wifi, thu
vién dién tir dé hd tro cho ngudi hoc ciing nhu ngudi day trong dao tao va nghién ctru.
Tat ca cac co s& vat chat nay déu dam bao yéu ciu vé vé sinh moi trudng, anh sang,
am thanh.
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TAt ca céc hoat dong day va hoc déu duoc danh gid mot cach khach qua tir phia
ngudi day va nguoi hoc dé Nha truong ciing nhu Khoa va cu thé 1a nganh QLNL kip
thoi ndm bit thong tin diéu chinh khi can thiét nhdm nang cao chat luong dao tao. Hang
nam Khoa, Nha truong co nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc dugc thuc hi¢n dé cai tién
hoat dong day va hoc trong Nha truong. Nganh QLNL ciing thuong xuyén to chirc hoi
thao, giri thu xin y kién ctia don vi tuyén dung vé hoat dong dao tao cua nganh dé tir
d6 tap hop lai dua ra nhitng cai tién nham hoan thién chuong trinh dio tao mét cach tét
nhat.

Chinh vi viéc luén nd luc ¢b ging hoan thién hé théng quéan 1y gido duc dao tao,
quan 1y chat lugng da giup cho nganh QLNL ha thap ty 1é hoc vién thoi hoc, nang cao
ty 1 hoc vién t6t nghiép. Cac nha tuyén dung ciing c6 nhitng dénh gia tot vé chét lugng
hoc vién dén 1am viéc sau khi ra truong.

Qua qué trinh nghién ctru vin ban huéng dan, thu thap, xtr Iy MC, viét du thao
bao cdo va tir viée tiép thu y kién tu van ciia cac chuyén gia va cac bén lién quan, Khoa
QLCN&NL d t6 chirc thao luan va chinh stra va hoan thanh bao cao ty danh gia CTDT
ctia nganh. Bo céo tu danh gia nganh QLNL da mé ta rd rang va day du cac hoat dong
ciia CTDT, trong d6 di chi ra nhitng diém manh, diém ton tai, kho khin cung véi ké
hoach khic phuc cia nganh.

Véi nhitng két qua ty danh gia theo timg tiéu chi, Nha trudong va Hoi dong ty danh
gid Truong Pai hoc Dién luc tran trong dé nghi B6 GD&DT cung cac co quan chic
nang cho phép tién hanh cac bude tiép theo dé Nha truong dugce cong nhan 1a co sé dat
tiéu chuan chét luong giao duc dbi véi chuong trinh dao tao nganh QLNL.

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT
Tiéu chuin 1

Muc tiéu dao tao nganh QLNL cua Khoa QLCN&NL duoc xac dinh rd rang phu
hop v6i st mang va tAm nhin ctia Nha trudng, gin véi muc tiéu gido duc trong Luit gido
duc va Luat GDDBH. Muc tiéu dao tao cia chuong trinh da phan anh nhu cau nhan su
cta to churc trong linh vuc QLNL, dinh hudng theo sy phat trién cua thi truong lao dong
va sy phat trién tinh chuyén nghiép trong linh vyc nay. Muc tiéu dao tao c6 dugc sy
tham khdo tor muc tiéu cua cac CTDT ¢ trong va ngoai nudc; cd su dong gdp cua cac
bén lién quan, ting cuong tinh hoi nhap qudc té, tinh chuyén nghiép ctia nguoi dugc dao
tao nganh QLNL.

Khoa QLCN&NL da xay dung va ban hanh CDR cho CTDT nganh QLNL rd rang,
toan dién va nhat quéan véi muc tiéu dao tao. CPBR cua CTDT duogc thiét ké phat huy
nang luc chu dong, sang tao cua hoc vién, déng thot tao moi truong thudn loi cho hoc
vién giao luu, hop tac trong hoc tap, gan két 1y thuyét va thuc hanh, hoc vién qua d6 c6
diéu kién phat trién kién thirc chuyén mén, k§ ning nghé nghiép, dao dtrc nghé nghiép.
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Chuén d4u ra ciia nganh QLNL duoc xay dung dua trén c6 sy tham gia, dong gop
clia cac bén lién quan (cac nha tuyén dung lao dong, hoc vién tét nghiép, cac chuyén
gia). CBR dugc xem xét dinh ky, c6 sy tham gia cac bén lién quan — viéc thuc hién
dugc duy tri thuong xuyén véi nhom cac doi tac doanh nghiép, cuu hoc vién théng qua
cac hoat dong két ndi.

Tiéu chuan 2

Ban mé ta CTPT cia nganh QLNL d3 cip nhat theo quy dinh, cung cip day du
céc thong tin can thiét dé ngudi hoc, nhitng ngudi quan tim nam bat CTDT. Viéc cap
nhap dinh ky va nhitng vn dé phat sinh trong CTDT dugc bd sung kip thoi theo dong
gbp cua cac bén lién quan.

Pé cuong cac hoc phan cua nganh dugc ra soat, danh gia va diéu chinh phu hop
v6i yéu cau cua nganh hoc. Viéc giao quan 1y mon hoc va thuc hién nhém giang day
theo mon hoc ciing v6i viée trao ddi thuong xuyén gitp cho dé cwong mén hoc ¢ duoc
nhitng cip nhat méi nhat.

CTPT nganh QLNL dugc cong bd cong khai rong rai, tao diéu kién cho cac bén
lién quan dé dang tiép can, tao co hoi ting cuong hop tac, gan két gitta Nha trudng va
doanh nghiép trong dao tao va str dung nhan lyc cho xa hoi, dap Gng yéu cau cta céc
nha str dung lao dong.

Tiéu chudn 3

CTDH ciia nganh QLNL dugc thiét ké pht hop véi CPR ciia nganh. Cau tric cac
hoc phéan trong CTDH dam bao ty 1 hop 1y gitta cac khéi kién thirc. Cac dé cuwong chi
tiét ctia tig hoc phan trong cac khoi kién thire déu thé hién tinh gan két, lién mach giup
CTDH tré thanh mot khéi thdng nhat.

Noi dung chi tiét cua timg hoc phan trong CTDH thé hién rd muc tiéu, yéu cau cia
hoc phﬁn va thé hién duoc su gén két cua hoc phﬁn trong cac khdi kién thie khac dam
bao qua trinh day — hoc, danh gia nham dat duoc muc tiéu ciia CDR cua CTDT.

CTDH c6 cau trac hop 1y, logic giita cac khoi kién thirc dai cuong, kién thirc co s
nganh, nganh va chuyén nganh, cic hoc phan trong ciu tric CTDH dam béo tinh tich
hop, cap nhat va chuyén sau dap tng yéu cau cua thi truong lao dong nganh QLNL trong
nuéc va quc té.

Tiéu chuan 4

Muc tiéu gido duc cua Nha trudng dugc truyén tai trong cac muc tiéu dao tao nganh
QLNL va duoc lan tod muc ti€u gido duc tdi cac giang vién bd mon, khoa, hoc vién va
cac doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép va nhan duoc sy dong thudn 1on.

Khoa QLCN&NL, nganh QLNL cting v6i Nha truong di ddi méi toan dién phuong
phép day va hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc sang tao ctia nguoi day va nguoi hoc
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nén hoc vién nganh QLNL cta Nha truong dugc danh gia 1a nang dong, sang tao, ham
hoc hoi, tinh thyc tién va thuc hanh nghé nghiép tot.

Céu triic cac hoc phan trong CTDT va ty 1¢ giira gio giang 1y thuyét, thao ludn, bai
tap va bai tap 16n trong timg hoc phan gitip ngudi hoe rén luyén cac ki nang 1ap ludn va
giai quyét van dé, suy ludn, thu nhan, xir Iy va truyén dat thong tin dong thoi phuwong
phép giang day méi hién nay coi ngudi hoc 13 trung tim dd khuyén khich hoc vién ham
hoc hoi, nang cao kha nang hoc tap sudt doi. Cac dé cuong chi tiét hudng téi hoat dong
tu nghién ctru, ty hoc thong qua hé théng tai liéu tham khdo, bai tap ca nhan, bai tap 16n.

Tiéu chuan 5

Nha truong c6 ké hoach danh gia KQHT ctia ngudi hoc trong subt qua trinh hoc
tap. Viéc thuc hién danh gia duoc cong bd va co nhiing danh gia, phan hoi giita Phong
KT&DBCL va Khoa dugc thuc hién kip thoi cho nguoi hoc.

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ctia nguoi hoc 13 rd rang va dugc thong bao cong
khai téi nguoi hoc.

Viéc thyc hién cac phuong phap kiém tra, danh gia phu hop voi dic thu nganh
quan 1y nang luong gitp kiém tra chinh x4c CDR hay dénh gia trong thuc hanh thyc té
gitip nguoi hoc co duge két qua cong bang, khach quan va chinh xac.

Nha truong di c6 ddy du cac hé théng vin ban lién quan dén phan hoéi danh gia
két qua hoc tap ctia nguodi hoc. Khoa QLCN&NL c6 nhitng quan tim, két hop tot véi
Phong KT&DBCL trong viéc danh gia phan hoi cia ngudi hoc.

Nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp dam bao
cong bang cho hoc vién

Tiéu chuan 6

Nha truong da xay dung dugc mot s6 chinh sach phu hop, mang lai hi€u qua cao
khi ap dung vao thuc tién cia Nha truong; xay dung ké hoach tuyén dung, sir dung va
phat trién doi ngii giang vién hiéu qua; cac tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach. Nho
do, Khoa da tuyén duoc ddi ngii can bg, giang vién c¢o trinh d cao, dap ung dugc nhu
cau ddo tao trong nganh QLNL, cong tac nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

Ty 1¢ giang vién/hoc vién ciia khoi nganh QLNL dam bao quy dinh ciia Bo Gido
duc va Pao tao. Khdi lugng cong viée clia timng giang vién duge xac dinh rd rang ngay
tir du nam hoc; dugc giam sat chat ché va danh gia dinh ky (theo phan cong quan 1y
mon hoc va tién do dao tao). Nha trudng da ban hanh nhimg quy dinh trong dé c6 tiéu
chi cy thé va day du dé danh gia hiéu qua céng viéc cia CBGV theo cac chirc danh khéc
nhau.
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Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh hién hanh. Tuyén dugc doi ngii giang vién cé trinh d6 chuyén mon
tbt, dap Gmg tot yéu cau cong viée va cac diéu kién vé tiéu chuan cua B6 GD&DT va
ctiia Nha truong. Nha trudng di c6 nhitng ché d6 wu dai dé thu hat tuyén dung tién si.

Nang luc giang vién cua Khoa QLCN&NL dugc xac dinh 16 rang va dugc danh
gia thuong xuyén, theo ding quy dinh. Két qua danh gia ning lyc giang day cua cac
giang vién dugc danh gid bang nhiéu hinh thirc khic nhau.

Nhu ciu dio tao, bdi dudng ctia doi ngii giang vién ludn duoc xac dinh 1 rang va
¢6 ké hoach thyuc hién cu thé hang ndm. Cac GV nganh QLNL dugc 1én ké hoach hoc
tap, ning cao trinh do, phat trién kha ning nghé nghiép cua c4 nhan GV (ting cuong
kién thirc, nghé nghiép). Nhiéu GV tich cuc, chu dong trong viéc tham gia hoc tap nang
cao, cap nhat kién thtrc cho cong tac giang day va NCKH, dic biét 1a cac khoa hoc ngin
han.

Nha trudng da c6 nhiing quy dinh cu thé, rd rang vé khdi luong cong viéc cia moi
giang vién, c6 nhitng quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua va co ché chinh sach
luong khong nhitng gitip tao dong luc cho gidng vién trong giang day, NCKH ma con
gitip nang cao hiéu qua ciia cong tac quan tri theo két qua cong viéc cua giang vién.

Nha truong di ¢ nhitng quy dinh cu thé vé cac loai hinh KHCN va khéi luong
NCKH déi véi tung chirc danh giang vién. Cac hoat dong NCKH duoc giam sat chat
ché va duogc danh gia héng nam khi két thuc nim hoc. GV Bo mén QLNL, Khoa
QLCN&NL tich cuc tham gia NCKH, seminar trao ddi cac van dé chuyén sau.

Tiéu chudn 7

D41 ngli can b thu vién, CNTT va cac bo phan dich vu hd tro nguoi hoc du vé sb
lugng va thanh thao nghi¢p vy, c6 trinh dg tir cao déng trd 1€n, dugc dao tao dung chuyén
nganh, pht hop véi vi tri viéc 1am dap tng yéu cau thyc hién CTDT.

Doi ngil can bo da hd trg hoc vién tan tinh, giai dap moi thic méc cla nguoi hoc
lién quan dén van dé hoc tap va rén luyén gitip ngudi hoc c6 thanh tich hoc tap tot dong
thoi, giup hoc vién hoan thién cac k¥ nang mém, tham gia cac hoat dong phuc vu cong
dong tt hon.

Céc ti€u chi, quy trinh tuyén dung va b6 nhiém duge cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh. Viéc lya chon, b6 nhiém theo quy hoach, ra soat hang nam. Nhan
vién hd tro, phuc vu c6 du nang luc, phém chét chinh trj dap img dugc cac diéu kién,
tiéu chuan dugc dé nghi bo nhiém dé hd trg tét cho nganh dio tao.

Doi ngii hd tro phuc vu ¢ kinh nghiém va gin bo 1au dai v6i Nha trudng, co trinh
d6 chuyén mén virng vang, trinh d6 cdng nghé thong tin tt; lién tuc duoc dao tao, nang
cao trinh d6 dam bao thich ung kip thoi véi cong viéc; hd tro tot cho hoat dong dao tao.
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Nha trudng ludn quan tdm dén cong tac hd tro phat trién nghé nghiép cua doi ngii
hd tro, phuc vu.

Nhu cau dao tao, béi dudng cua doi ngii ho trg, phuc vu luén dugc xac dinh ro
rang va co6 ké hoach thuc hién cu thé hang nam.

Nha truong c6 nhimg quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua rd rang va cong
khai; c6 co ché chinh sach lwong khong nhitng giup tao dong luc cho ddi ngii nhan vién
hd trg, phuc vu ma con giup nang cao hiéu qua cia cong tic quan tri theo két qua cong
viéc cua giang vién.

Tiéu chuin 8

Cong tac tuyén sinh cua Nha truong dugc xay dung mdt cach bai ban, khoa hoc,
dua trén su phan tich, danh gia nhu cau x4 hoi, chi tiéu ciia Nha truong, xu hudng phat
trién cia nganh, duogc thuc hién theo dung quy dinh cia B GD&DPT va dugc cong bd
cong khai trong toan xa hoi.

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc ctia Nha truong rd rang,
theo quy dinh ctia Bo GD&PT va duoc danh gia thudng xuyén dé dam bao tuyén chon
dugc nhitng thi sinh c6 di ndng luc va trinh d§ vao truong cling nhu nganh QLNL.

Viéc quy dinh chi tiét va ban hanh cong khai vé quy ché dao tao Thac si ciia Nha
truong cung voi su hd tro ciia phan mém quan 1y dao tao da giup Nha truong giam sat
t6t két qua hoc tap cua nguoi hoc.

Nguodi hoc duoc hoc tap, nghién ctru va phat trién dﬁy du ca vé thé chat cling nhu
tinh than trong mot moi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.
Thuong xuyén t6 chirc hoat dong, tap luyén van nghé, thé duc, thé thao, cac phong trao
tinh nguyén... qua d6 gitp rén luyén hoc vién vé thé chat, tinh than, ¢ tac dung gido
duc t6t, gop phan nang cao chit luong hoc tip cta hoc vién.

Tiéu chudn 9

Nha truong c6 da phong lam viéc cho céc can by, GV va nhan vién co hitu theo
quy dinh va déu duoc trang bi diy du diéu kién, trang thiét bi dé lam viéc. Nha trudong
¢ du s6 phong hoc véi cac trang bi phit hop dé hd tro cac hoat dong ddo tao va nghién
ctru. Nha truong c6 quy dinh vé ché d6 quan 1y, sir dung may moc thiét bi.

Thu vién dugc Nha truong do cac can bg chuyén trach quan 1y, ¢6 chirc nang nhiém
vu rod rang, dugc xay dung ¢ vi tri doc 1ap voi khu gidng duong, khong gian rong, thoang,
yén tinh, co so vat chat khang trang gitp cho viéc hoc tip va nghién ctru dat hiéu qua
tot,

Hé thdng mang duoc trang bi rong rai véi toc do cao, gitip ban doc dé dang truy
cap va st dung dap trng viéc hoc tap va nghién clru ciia minh.
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Thu vién c6 ngudn hoc liéu phong phu trén nhiéu linh vuc va ching loai: sach, tai
lidu, tir dién, ngoai ngilt, luan van, luan an, bao cao khoa hoc va cac tap chi, tai li¢u
chuyén nganh.

Nam 2019, Thu vién dugc Nha truong dau tu nang cap phan mém nghi¢p vu va
phan mém doc tai li¢u s6 gitp cho ban doc tién tdi tra ciru, dat chd muon tai liu giay
va muon, doc tai liéu s6 ma khong phai dén tan noi.

Phong may phuc vu CTDT duogc giao cho Trung tam CNTT phu trach quan 1y tao
diéu kién thuan lgi cho trang bi, bao dudng, thay mdi. Viéc ¢6 b phan quan 1y riéng
cling gitp cho viéc quan 1y sir dung phong médy dugc tot hon. Cac may tinh trang thiét
bi m&i duoc du tu bd sung phuc vu nhu cau hoc va thi tét hon.

Nha trudng da trang bi day du hé thong cong nghé thong tin dé hd tro hiéu qua cac
hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va quan 1y.

D41 ngili quan 1y, van hanh thiét bi tin hoc c6 trinh d6 chuyén mon cao, c6 kha nang
tu phat trién va van hanh cac hé thong phan mém phuc vu cong tac quan 1y ciia Nha
truong.

Truong c6 doi ngli nhan vién bao v¢, can bd phuc vu co bé day kinh nghiém, tinh
ky luat va trach nhiém cao, dugc tap huén, hoc nghiép vu cong tac bao vé thuong xuyén.

Nha truong da két hop tot voi cadc co quan quan ly trén dia ban, trién khai nhiéu
bién phap hiru hi¢u bao v¢ tai san, trat tu, an toan cho can bg quan ly, giang vién, nhan
vién va nguoi hoc.

Tiéu chuén 10

Viéc xay dung va hiéu chinh CTDT luén dugc Truong PHDPL va khoa QLCN&NL
dua trén y kién phan hdi cta cac bén lién quan nham dwa ra nhiing thay d6i phu hop cho
phat trién CTDH.

Céc kénh tiép nhan thong tin phan hoi da dang gom: Bang hoi khao sat, hoi thao,
toa dam phuong phap hoc tap, hop Khoa.

Vi¢c xay dyng va hi¢u chinh CTDH luon dugc thyc hién dang theo quy dinh,
hudng dan cua truong Pai hoc Pién lyc, bam sat chuan dau ra. CTDH duoc dinh ky
hiéu chinh, cai tién thong qua danh gia cua cac bén lién quan gitip CTDH ludn dép tng
duoc nhu cau cua nguodi hoc va nha tuyén dung.

Céc quy dinh, bd phan ra soat, danh gia duoc thiét ké va t6 chirc thuc hién mot
cach c6 hé thong, dong b, chit ché va nghiém tic, gop phan quan trong vao viéc ning
cao chat lugng dao tao trén co sé danh gia dugc thuc chéit chat lugng day va hoc nhung
ddng thoi phat huy duoc tinh chi dong, sang tao cua ca giang vién va ngudi hoc.
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Cac quy ché vé NCKH cua Nha trudng ddy du, ¢ kha ning khuyén khich giang
vién, hoc vién thyc hi¢én nhiém vu NCKH cling nhu thyuc hién céac dé tai NCKH c6 tinh
ung dung cao.

Trén co so phan tich danh gia ti¢n ich phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap,
Nha trudng di kip thoi co nhitng sy cai tién dé dap tmg nhu cau ngudi hoc.

Co ché phan hoi cua cac bén lién quan di dugc xdy dung chit ch& giita Phong
KT&DBCL véi Khoa QLCN&NL, gitra Khoa QLCN&NL v61 cac doanh nghiép giap
tiép nhan thong tin dé cai tién chat luong dao tao.

Tiéu chuén 11

Ty 1€ hoc vién tdt nghiép va hoc vién thoi hoc dugc Khoa va Nha truong theo doi
sat sao, duoc cong bd cong khai dén cac bén lién quan (BGH Nha trudng, Phong ban
chtc nang, Khoa chuyén moén, gidng vién, hoc vién ...).

Truong c¢6 quy dinh rd rang va co ché giam sat chit ché ddi vai thoi gian t6t nghiép
ciia hoc vién, Nha trudng giao cho Phong QLPT théng ké va phdi hop véi Khoa
QLCN&NL dé ho trg kip thoi cho nguoi hoc, tao diéu kién cho nguoi hoc hoan thanh
céc diéu kién tbt nghi¢p, nang cao chat luong dao tao.

Hoc vién tham gia tich cuc trong NCKH, ¥ tudng sang tao phi hop voi xu thé.
Khoa chu dong trong cong tac NCKH.

Muc d¢ hai long cua cac bén lién quan da dugc Nha truong, Khoa va nganh ghi
nhan, giam sat vi¢c thuc hién phan hoi thong tin, dua ra nhiing diéu chinh dé cai tién. Su
két hop chit ché giita Phong KT&PBCL voi Khoa QLCN&NL trong nhén thong tin
phan hoi sy hai 1ong tir cac bén lién quan.

2. Tém tit nhitng diém ton tai va nhirng van d@é can cai tién chat lwong cia CTPT
Tiéu chuin 1

Muc tiéu cia CTDT nganh QLNL chwa dugc phan tich chi tiét va pho bién t6i cac

bén lién quan trén it kénh khac nhau.

Khoa QLCN&NL chua thudong xuyén thdo luan chuyén mon sau tai bd mon dé xac
dinh murc do dép vng cua cac hoc phan trong CTPT véi CDR cua cac CPR cia CTDT.

Cong tac khao sat cac bén lién quan vé CDR cua CTDT chua thuc hién hang nim
va s luong phiéu khao sat con it.
Tiéu chudn 2
Ban mé ta CTDT nganh QLNL duogc cip nhit cac thong tin moi nhat lién quan
dén CTDT va day du nhung tiép nhan thong tin phan hdi ctia cac bén lién quan chua
thuong xuyén.
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Noi dung cac dé cuong hoc phan nganh QLNL&NL duge cht y cap nhat theo quy
dinh nhung tiép nhan phan hoi cua cac bén lién quan chua nhiéu.

Cong tac truyén thong Ban mé ta CTDT va thong tin PCCT di duoc cong khai
trén nhidu phuong dién téi ngudi hoc va cac bén lién quan nhung nhung cong tac truyén
thong trén cac kénh chua thuong xuyén.

Tiéu chuan 3

Khoa QLCN&NL chua thuong xuyén danh gid mac do phu hop gitra phuong phéap
giang day va ndi dung hoc phan trong CTDH.

Khoa QLCN&NL chua thyc hién phén tich va so sanh két qua thi két thuc hoc
phan cta hoc vién cac khoa.

Tiéu chudn 4

Hinh thtrc pho bién muc tiéu gido duc chua phong pht, sinh dong, hap dan. Chua
¢6 quy dinh cy thé bang vin ban vé nhitng yéu ciu ctia Nha trudng ddi véi can bo, giang
vién, ngudi hoc trong viéc nam bat, chuyén tai muyc tiéu gido duc ctia Nha truong vao
hoat dong giang day, hoc tap va nghién cuu.

Céc hoat dong két ndi voi doanh nghi¢p con han ché, chua c6 su két ndi gitra Nha
truong voi nhiéu doanh nghiép.

Khoa QLCN&NL chua c¢6 nhiéu hoat dong ngoai khoa, chuyén gia tham du cac
budi trd chuyén, giao luu véi hoc vién.

Tiéu chuan 5

Nha truong va Khoa chua phén tich mtrc d6 phu hop ngan hang dé thi dé do luong
CBR céc hoc phan trong CTDT.

Viéc tra ctru cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cta ngudi hoc con chua
thuan tién.

Khoa thyc hién phan tich két qua thi cudi ky gitra cac khoa, cac 16p hoc vién nganh
Quan 1y Ning luong con it hoc phan.

Nha truong chua khai thac hiéu qua ing dung cong nghé thong tin trong viéc tiép
nhan phan hoi vé két qua danh gia ciia nguoi hoc.

Mot s6 hoc vién chua nim rd cac quy dinh trong cong tac khiéu nai vé KQHT nén
chua thyc hién phiic khao diém kip thoi theo quy dinh.

Chua khao sat y kién nguoi hoc vé Chét lugng cia qua trinh phiic tra.
Tiéu chuén 6

Mic du ty 1¢ giang vién trong Khoa c6 hoc vi tién si cao nhung ty 16 GV ¢6 hoc
ham PGS con thip, cac GV tré chua c6 nhiéu dong luc tiép tuc hoc nang cao trinh do.
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FTE 1a mét chi sb danh gia chat luong dao tao thong qua viéc xac dinh $6 luong
GV can thiét dé dap ung yéu cau va nhu ciu ciia ngudi hoc, ctia Nha truong cho timg
nganh dao tao. Tuy nhién, theo hudng dan tai Vin ban sé 1074/KTKDCLGD-KDDH
ngay 28/6/2016 ctia B6 GD&DT, c6 nhiéu cach tinh FTE khac nhau, va Nha trudng hién
nay chua c6 vin ban hudng dan cu thé va thdng nhat cach tinh chi s nay. Do d6, day la
khé khian cho mdi nganh ty ap dung vé cach tinh toan khi thuc hién Ty danh gia cho
mdi CTDT trong Nha truong.

Do trong nhitng ndm qua con khoé khin trong cong tac tuyén dung, nén tiéu chi vé
kinh nghiém thirc té va yéu ciu trinh d6 chuyén mén cao (tién s trd 1én) chua dugc dua
vao lam tiéu chi bat budc trong yéu cau tuyén dung.

Chua thyc hién dé tham khao thém 13y ¥ kién phan hoi cia giang vién cia CTDT
vé cac tiéu chi tuyén dung, lua chon giang vién phuc vu CTDT.

Hoc vién chua nhan thirc dugc tim quan trong ctia phiéu danh gia giang vién. Viéc
danh gia GV chua tong hop ddy du cac y kién danh gia cua cac bén lién quan.

Con nhiéu GV ¢6 trinh dd Thac si chua chuén bj duge diéu kién tiép tuc tham gia
hoc tap ning cao trinh do 1én cip Tién si.

Chua c6 khao sat y kién danh gia, phan hoi cua cac giang vién vé tinh phu hop va
hiéu qua cua céac hoat dong dao tao, boi dudng doi védi cong tdc chuyén mon cua giang
vién, cua Khoa va caa CTDT.

Chinh sach NCKH méi ap dung cho GV, NCV c6 trinh d0 tién si, chua dugc mo
rong cho GV, NCV ¢ trinh d6 Thac si.

Nha trudng chua c6 phan tich, danh gia théng ké khéi lwong NCKH hang nam dé
c6 dinh huéng NCKH cho giang vién nhitng nim tiép theo.

Tiéu chudn 7
D¢ an vi tri viéc lam con chua cdp nhat trude yéu cau cuia CMCN 4.0.

Nha truong chua st dung hi€u qua két qua phan tich khao sat dong gép y kién cua
nguoi hoc va cac bén lién quan dén vi tri viéc 1am dé bo nhiém va diéu chuyén

Nha truong chua str dung két qua danh gia dé phan tich va cai tién két qua lao dong
cua nhiing nam sau.

Nha truong chua thuc hién danh gia hi¢u qua vé su phu hop va tinh hi€u qua cua
hoat dong dao tao boi dudng phat trién chuyén moén hang nam.

Nha trudng chua sir dung két qua khao sat dé phén tich va cai tién viée quan tri két
qua theo cong viéc.

Tiéu chuan 8
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Céc thong tin vé tuyén sinh chua duoc truyén thong mot cach thuan tién cho hoc
sinh tiép can thong tin.

Nha trudng chua thue hién phan tich két qua tuyén sinh hang nim dé cai tién tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh.

Nha trudng chua st dung hiéu qua cac dit liéu théng ké cho viéc phan tich két qua
va dua ra cac giai phap dé nang cao chat lwong hoc tip ciia ngudi hoc.
Cong tac truyén thong cho cac chuong trinh va dua thong tin hd trg dén timg nguoi
hoc con han ché, thi tuc hanh chinh dé hoc vién c6 thé duge hd tro con cham.
Tién d6 xay dung con chua dap tng nhu cau (midc du da c6 quy hoach, KH).
Tiéu chudn 9

Céac phong lam viéc ctia khoa chuyén mon va phong Seminar con chua dap ung
nhu cau.

Ty trong céc tai liéu hoc tap duoc s6 hoa chua cao.
S6 lugng may tinh chua dap tng nhu cau thuc hanh caa hoc vién.

Truong da ap dung hé thong CNTT hop nhat toan trudng nhung chua 6n dinh va
chua khai thac hét chtrc ning sir dung.

Nha truong chua khai thac hiéu qua cac dir li¢u khao sat dé cai tién cac ti€u chuan
vé moi trudong, strc khde, an toan.

Tiéu chuén 10

Tong hop toan trudng két qua Khao sat hoc vién danh gia hoc phan, chua phan
tach theo tirng nganh hoc, tung khoa quan ly CTDT.

Chua thuc hién khao sat nguoi hoc tai thot diém tot nghiép.
Thuc hién phan tich pho diém két qua hoc tap hoc phan trong CTDH con it.
S6 lugng hoc vién quan 1y ning luong tham gia NCKH chua nhiéu.

Mot sb dich vu hoc vién chua dugc khai thac hiéu qua (Thu vién di¢n t, phﬁn
mém quan tri trudng); S6 dau sach con it, chua cap nhat.

Nha trudng chua phan tich va xu 1y thong tin hiéu qua tir phan hdi cua cac bén lién
trong viéc cai tién CTDT nganh QLNL.

Tiéu chudn 11

Du Khoa QLCN&NL d3 phan tich chi tiét nhitng Iy do hoc vién nganh Quan 1y
nang luong thoi hoc, nhung d6i mot sb trudng hop van khoé xac dinh duoc nguyén nhan
nghi hoc.
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Nha truong chua thdng ké, danh gia tinh hiéu qua thoi gian t6t nghiép ciia ngudi
hoc dé dua ra cac bién phap hd trg nguoi hoc rit ngan thoi gian t6t nghiép cua hoc vién.
S6 lugng NCKH cuia ngudi hoe nganh Quan 1y niang luong con chwa nhiéu.

Nha trudng phan tich két qua khao sat cac bén lién quan chua chi tiét va toan dién

dé thuc hién cai tién chat luong.

3. Tom tit cac ké hoach ci tién chat hrong CTPT

K¢ hoach hanh dong Don V: thye | Thot g}s;ln
) : hi¢n thuc hi¢n
Tiéu chuén 1
Khoa QLCN&NL can phan tich mirc do twong thich
gitra muc ti€u ctia CTDT vdi cac quy dinh va cac CBDR |Khoa 2025
ciia CTDT chi tiét hon. Pong thoi phoi bién t6i cac bén [QLCN&NL
lién quan tir nhiéu kénh khac nhau.
Khoa QLCN&NL can tiép tuc t6 chirc hop chuyén mén
& cac bo mon cua Khoa dé trao doi vé mire do dép ung |Khoa 2025
ctia CDR cua cac hoc phan trong CTDT véi cac CDR  |QLCN&NL
cia CTDT chi tiét hon, thuong xuyén hon.
Khoa QLCN&NL can thuc hién khao sat hang nim cac |Khoa 2025
bén lién quan véi s6 luong nhiéu hon. QLCN&NL
Tiéu chuan 2
Khoa QLCN&NL chu dong cap nhat cac thong tin moi |[Khoa 2025
lién quan dén CTDT thudng xuyén hon. QLCN&NL
Khoa QLCN&NL s€ chu dong cap nhat thuong xuyén |Khoa 2025
hon vé ndi dung dé cuwong hoc phan. QLCN&NL
Khoa QLCN&NL cuing cac phong ban chiic ning tiép
tuc ting cudng cong tac truyén théng Ban mé ta CTPT |Khoa
trén nhiéu kénh khac nhau, dong thoi tiép tuc thuc hién [QLCN&NL;
khao sat danh gid mac d¢ hai long ctia cac bén lién Phong 2025
quan vé kha ning tiép can Ban mé ta CTDT, DCCT KT&DPBCL,
hoc phan nham hd trg tot hon nita cho qua trinh quan  |Phong QLDT
1y, gidng day, hoc tép.
Tiéu chuan 3
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. b i th Thoi gi
Keé hoach hanh djng (mh;,é!n we thu(’): ﬁiz::
Khoa QLCN&NL can danh gid mirc d6 phu hop giita Khoa
phuong phap giang day va ndi dung hoc phan trong OLCN&NL 2025
CTDH dé diéu chinh hop 1y hon.
Khoa QLCN&NL thuc hién phan tich va so sdnh két Khoa
qua thi két thuc hoc phan cua hoc vién cac khoa con it, OLCN&NL 2025
chua chi tiét.
Khoa QLCN&NL tim kiém noi dung chi tiét cac hoc Khoa
phan trong cac CTDT tham khao dé phan tich chi tiét OLCN&NL 2025
hon.
Tiéu chuan 4
Khoa
Tang cudng tuyén truyén vé muc tiéu gido duc cho QLCN&NL,; 2025
CBGV, hoc vién,... Phong TCHC,;
Phong QLDT
Khoa QLCN&NL tang cuong két ndi va hop tac voi Khoa
doanh nghiép t iéc to chuc tha 3 hd t 2025
tti)an Ang iép trong viéc to chirc tham quan va ho trg QLCN&NL
uc tap.
Khoa QLCN&NL tang cuong hoat dong ngoai khoa, Khoa
chuyén gia tham dy cac budi tro chuyén, giao luu voi 2025
. QLCN&NL
nguoi hoc.
Tiéu chuin 5
Phong KT&DPBCL va Khoa QLCN&NL phan tich mirc |Khoa
d6 phu hop cta ngan hang dé thi v6i CDR nganh QLCN&NL; P.| 2025
QLNL. KT&DBCL
Phong KT&DBCL cung cac phong ban chirc nang ting
dung cong nghé thong tin trong hd trg ngudi hoc tra b KT&DBCL | 2025
ctru cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cua ngudi | -
hoc.
Khoa QLCN&NL s& phoi hop véi Phong KT & DBCL Khoa
3 soat, danh gia ngan hang dé nganh QLNL tho
ra foa ; anA’ glavnge'm‘ ang dé ngkan 9 NL 1 ongflua OLCN&NL: P.| 2025
phan tich két qua thi tirng hoc phan dé c6 nhiing diéu KT&DBCL

chinh phu hop CTPT, b dé thi.
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. b i th Thoi gi
Keé hoach hanh djng on V: we o g}im
: : hi¢n thuc hi¢n
Phong KT & BDBCL va TTCNTT tang cudong ung dung
thong tin trong viéc tiép nhan két qua danh gia kip thoi |P. KT&DBCL; 2025
cling nhu viéc tién hang nhiing thong ké so liéu chi tiét [TT CNTT
cho cac nam hoc.
Phong KT & PBCL cung cac don vi trong trudng tang
cudng tuyén truyén pho bién vé quy trinh danh gia P. KT&DBCL | 2025
KQHT.
Tiéu chuén 6
Pﬁong TAC—HAC xay du'r‘lg chinh sacl} khuyén 1.<hlch C4c 5 +oep 2025
giang vién nang cao trinh d¢ hoc ham, hoc vi.
Phong TC-HC va Khoa QLCN&NL thyc hién phan Khoa
tich cac bao cio thong ké khéi luong cong viée dé lam  |QLCN&NL; 2025
can c céi tién chat lurong hoat dong dao tao. P. TCCB
Pé xuat Phong Khao thi va Pam bao chét lugng xay
dung hudéng dan chi tiét cach tinh toan chi sé FTA cua
giang vién, FTA cta hoc vién dugc ap dung chung cho
) P. KT&DBCL 2025
cac nganh hoc tai Nha truong. Tur d6, dam bao tinh
thong nhat, chinh xac va c6 thé so sanh cho cac nganh
khac nhau trong chi s6 FTA.
Khoa QLCN&NL va Phong TC-HC néng cao tiéu chi 2025
tuyén dung GV, NCV nganh QLNL, ciing nhu xem xét [Khoa
thém sy can thiét thyc hién viéc 13y ¥ kién cia giang  |QLCN&NL;
vién vé cac tiéu chi tuyén dung, lya chon giang vién P. TCCB
phuc vu CTDT.
Pho bién t61 hoc vién tim quan trong ctia phiéu ddnh Khoa 2025
gi4 trong viéc danh gia niang lyc GV. Thay d6i phuong
, R , . X ~ A QLCN&NL;
thirc thye hién danh gia GV dé€ thu nhan dugc nhiéu y
£ A P. KT&DBCL
kién phan hoi va toan dién hon
Khoa QLCN&NL tiép tuc ting cudng khuyén khich,  |Khoa 2025
dong vién GV tiép tuc hoc tap, nang cao trinh do. QLCN&NL
Thuyc hién cong tac khao sat 1ay y kién danh gia, phan 2025
hdi cta cac giang vién vé tinh phu hop va hiéu qua caa |Khoa
cac hoat dong dao tao, boi dudng ddi voi cong tac QLCN&NL

chuyén mon cua giang vién, cua Khoa va ciia CTDT.
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. b i th Thoi gi
Keé hoach hanh djng on V: we o g}im
: : hi¢n thuc hi¢n
Phong TC-HC x4y dung chinh sach khuyén khich P TCCB 2025
NCKH (cho cac GV, NCV c¢0 trinh d6 thac si). '
P. QLKH&HTQT va Khoa QLCN&NL thuc hién phan [Khoa 2025
tich, danh gia sb liéu thong ké khéi lwong NCKH dé  |QLCN&NL; P.
dua ra ké hoach NCKH hang nim QLKH&HTQT
Tiéu chuan 7
Phong TC-HC cap nhat dé an vi tri viéc 1am theo yéu 5 TCCR 2025
cau cua cach mang cong nghiép 4.0. '
Phong KT&DPBCL va Phong TC-HC thyc hién phan P TCCB: Hing nam
tich sau két qua khao sat dong gop cua cac bén lién ' ’
S, P. KT&DBCL
quan dén vi tri viéc lam.
Phong TC-HC va cac don vi sit dung két qua danh gia 2025
dé phan tich va cai tién két qua lao dong cta nhirng P.TCCB
nam sau.
Phong TC-HC va cac don vi lién quan thuc hién kiém 2025
A \ 4 o e X 1on . 3 P.TCCB
tra hi€u qua danh gid dao tao boi dudng hang nam.
Phong KT&DPBCL va Phong TC-HC, don vi str dung P TCCB: 2025
két que} khao Sfit dé ghén tich va cai tién viéc quan tri P: KT &[’)B oL
két qua theo cong viéc.
Tiéu chuin 8
P?@I}% QEDT I?hé‘n tich két qu,é tuyé? Si?h hang nam dé P DT Hing nam
cdi tién ti€u chi va phuong phap tuyén sinh.
P?ér?Ag QEDT Phé‘n tich két qu,é tuyé? siTlh hang nam dé P DT Hing nam
cai tién tiéu chi va phuong phap tuyén sinh.
Phong QLDT va Khoa QLCN&NL cung cac CVHT st
dung hi¢u qua cac dir licu théng ké cho viéc phan tich  |P. PT; Khoa 5 5
£ s T S ) Hang nam
két qua va dua ra cac giai phap dé€ nang cao chat lwong |QLCN&NL
hoc tap ctia nguoi hoc.
Phong KT&DBCL va céac don vi lién quan thuc hién
hiéu qua viéc phan tich cac két qua khao sat nham nang |P. KT&DBCL 2025

cao chat luong cac hoat dong hd trg ngudi hoc.
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K&é hoach hanh dong Don V: thye | Thol g}im
: : hi¢n thuc hi¢n
Phong QTDV cung cac don vi lién quan day nhanh tién
d6 xay dung dap Gmg nhu cau hoc tap, rén luyén cia  |P. QTDV 2025
nguo1 hoc.
Tiéu chuin 9

Phong QTDV va céc don vi lié b6 tri phong 13

h qu va caAc 0'1;1 vi ‘1en ‘quan 0 'r1 phong lam | QTDV 2025
viéc cua khoa chuyén mon va phong Seminar.
THU VIEN ting ty 18 s6 ho4 céc tai lidu hoc tap. THU VIEN 2025
Phong QTDV ting s6 1 iy tinh dap tmg nhu ca

0 g‘Q q tang S(z uong may tinh dap ing nhu cau P. QTDV 2025
thuc hanh cua hoc vién.
Phong QTDV va TT CNTT hoan thién hé thong CNTT
g oo~ P.QTDV,
trong Nha truong va tiép tuc khai thac chirc nang cua 2025
N A TT.CNTT
phan mém hop nhat.
Phong QTDV khai thac hi¢u qua cac dir liéu khao sat
dé cai tién cac tidu chuan vé moi trudng, sttc khoe, an  |P. QTDV 2025
toan.
Tiéu chuan 10

Phong KT&PBCL tong hop két qua khao sat hoc vién 2025
theo tirmg nganh, timg khoa quan 1y dé cac khoa c6 co  |P.KT&DBCL
sO thue hién cac giai phap hiéu qua hon.
Phong KT&DBCL thyc hién tong hop két qua khao sét 2025
hoc vién tai thoi diém tot nghiép theo timg nganh dé c6 |P.KT&DBCL
co s¢ dua ra gidi phép hi¢u qua hon.
Khoa QLCN&NL va Phong KT&DBCL thuc hién Khoa. 2025
phan tich phé diém két qua hoc tap nhiéu hoc phan QLCN&NL,;
trong CTDH va chi tiét hon. P.KT&DBCL
Khoa QLCN&NL dua ra cac giai phap thiic day hoc Khoa. 2025
vién tich cuc tham gia NCKH. QLCN&NL
Khoa QLCN&NL va THU VIEN ting cudng phd bién 2025

2 Khoa.
dé hoc vién c6 thong tin khai thac hi€u qua cac dich vu QLCN&NL:
va tién ich ctia Nha truong (Thu vién dién tir, phan THU VIEN’

mém quan tri truong).
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. b i th Thoi gi
Keé hoach hanh djng on V: e ol g}im
: : hi¢n thuc hi¢n
Phong KT&DPBCL va Khoa QLCN&NL xay dung cac  [Khoa. 2025
biéu mAu va bao cdo chi tiét phan tich y kién cac bén  |QLCN&NL;
lién quan dé cai tién CTDT nganh QLNL. P.KT&DBCL
Tiéu chuén 11
Khoa QLCN&NL cung Phong QLDT tiép tuc phdi hop 2025
v6i gia dinh nhitng hoc vién thoi hoc dé nam bét duoc Khoa
thong tin tot hon vé nhitng hoc vién nay, tim hiéu '
N b Lo . |QLCN&NL;
nguyén nhan thyc sy c6 phai tir phia Nha truong hay tur
, iy e e A ‘ P.CTSV
phia nguoi hoc, tir dé c6 nhiing bién phéap ho trg va
dong vién hoc vién di hoc tro lai.
Phong QLPT théng ké va bao cdo vé thoi gian tot 2025
nghiép cua hoc vién va dua ra cac dé xuat phu hop giap
. L. .k A P.QLDT
nguoi hoc rit ngan thoi gian tot nghiép.
Khoa QLCN&NL chu trong phan tich két qua dé danh  |Khoa. 2025
gia hoc vién nganh QLNL sau khi tot nghiép. QLCN&NL
Khoa QLCN&NL phén tich nguyén nhan va dé xuat  |Khoa. 2025
giai phap khuyén khich hoc viéen NCKH QLCN&NL
Khoa QLCN&NL phdi hop v6i Phong KT&DBCL Khoa. 2025
phan tich va khai thac hiéu qua két qua khao sat cac QLCN&NL,;
bén lién quan dé thyc hién cai tién chat luong. P.KT&DBCL

4. Bang tong hop két qua tw danh gia Chwong trinh dao tao

Tén co s¢ giao duc:
Ma:

Tén CTDT:

Ma CTDT:

DDL
Quan ly nang luong
7510602

Truong Pai hoc Dién luc
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Thang danh gia Tong hop theo ti€u chuan
Tiéu chuén, tiéu Mue tS;gu Tﬁ' 16 s
chi ’ Chua dat bat Lrllqur;]g chi Eti,l)l chi dat
dat
(1 B2 2 3) O 0
5.
Tiéu chuén 1 00 3 100%
Tiéuchi 1.1 5
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chuan 2 500 |3 100%
Tiéu chi 2.1 5
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chuén 3 500 |3 100%
Tiéu chi 3.1 5
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuan 4 500 |3 100%
Tiéu chi 4.1 5
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chuan 5 500 |5 100%
Tiéuchi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
Tiéu chi 5.3 5
Tiéu chi 5.4 5
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Tiéu chuan, tiéu
chi

Thang danh gia

Tong hop theo ti€u chuan

Chua dat bat

Mitrc
trung
binh

S6

tiéu
chi
dat

Ty 1é s6
tiéu chi dat
(%)

Tiéu chi 5.5

ol

Tiéu chuan 6

4.71

100%

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Tiéu chuan 7

4.60

100%

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

Tiéu chuan 8

4.60

100%

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

Tiéu chuan 9

4.80

100%
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Thang danh gia Tong hop theo ti€u chuan
Tiéu chuan, tiéu Mue tS;(é)u T}I e Sé
chi ’ Chua dat bat Lrllqur;]g chi ‘2221)1 chi dat
dat
0O 0606 06 0 0
Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi9.4 5
Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chuan 10 4.67 |6 100%
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 )
Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chuén 11 480 |5 100%
Tiéu chi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
Tiéu chi 11.3 5
Tiéuchi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 5
banh gia chung CTDT 4.83 100%

Ha Noi, ngay.....thang... ..... nam 2024
HIEU TRUONG
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Pinh Van Chau
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PHAN IV. PHU LUC
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 30 thang 6 nim 2023
I. Thong tin chung cia Nha truwong
1. Tén co sé gido duc (theo quyét dinh thanh l4p): Trudng Pai hoc Dién luc
- Tiéng Viét: Truong Dai hoc Dién luc
- Tiéng Anh: Electric Power University
2. Tén viét tit cua co so gido duc:
- Tiéng Viét: PHPL
- Tiéng Anh: EPU
3. Tén trudc day (néu co):
- Tir 1962 dén 1966: Truong Trung cip Co dién
- Tur 1966 dén 1997: Trudong Trung hoc K thuat dién
- T 1997 d&én 2000: Truong Trung hoc Dién I
- Tir 2000 dén 2006: Trudng Cao ding Pién luc
- T 2006 dén nay: Truong Pai hoc Pién luc
4. Co quan/Bd quan 1y truc tiép: B Cong Thuong
5. bia chi:
- Co s6 I: 235 Hoang Qudc Viét — Co Nhué I — Quan Bac Tir Liém — Tp. Ha Noi.
- Cos6 II: Tan Minh — S6c¢ Son — Ha Noi
6. Thong tin 1ién hé: Dién thoai: 04.22185607;

Email: epu@epu.edu.vn Website: http://www.epu.edu.vn;

7. Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh lap): 2006 (Quyét dinh sb
111/2006/QD-TTg ngay 19/5/2006 ctia Thii tuéng Chinh phu)

8. Thoi gian bit dau dao tao khoa I: 2006
9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 2011
10. Loai hinh co s¢ gido duc:

Cong lap Bancong [ Danlap O Tuthuc O
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11. Loai hinh khac (dé nghi ghi r3)
I1. Thong tin chung vé co s gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
- Tiéng Viét: Khoa Quan 1y cong nghiép va ning lvong (QLCN&NL)
- Tiéng Anh: Faculty of Industrial and Energy Management
13. Tén viét tit cia Khoa/Bd mén thuc hién CTDT:
- Tiéng Viét: Khoa QLCN&NL
- Tiéng Anh: IEM
14. Tén trude day (néu co):
- Tiéng Viét: Khoa Quan Iy niang luong
- Tiéng Anh: Faculty of Energy Management
15. Ma CTDT: 7510602

16. Tén trude ddy cua chuong trinh dao tao (néu c6): Khdng co
17. Dia chi ctia Khoa/Bd moén thuc hién CTDT:

Phong M303 nha M, Trudng Pai hoc Pién luc, S6 235 Hoang Quéc Viét, C6 Nhué 1,
Bic Tur Liém, Ha Noi
18. S dién thoai lién hé: 02422450198; E-mail: ginl@epu.edu.vn;

Website: http://www.fem.epu.du.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bé mén (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Khoa Quan ly cong nghi¢p va nang luong (trude day la Quan 1y nang lugng): nam
2005

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (CH1) (ctia CTDT): Nam 2012

21. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khéa I (cua CTDT): Nam 2014

II1. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich n6i bat cia don vi thuc hién
CTDT

Khoa Quan ly Cong nghiép va Nang luong (QLCN&NL), Truong dai hoc Pién
lyc (trudc day la Khoa Quan ly Nang lugng) dugc thanh 1ap nam 2005, 1a don vi tién
phong tai Viét Nam thyc hién dao tao, nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan 1y nang
luong. Khoa QLCN&NL voi doi ngil giang vién giau kinh nghiém va nhiét huyét da
cung xay dung mot méi truong hoc tap ning dong, sang tao, chwong trinh dio tao gin
véi thue té dap Ung nhu cau x4 hoi. Cac loai hinh dao tao ctia Khoa QLCN&NL hién


mailto:qlnl@epu.edu.vn
http://www.fem.epu.du.vn/
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nay gé)m: tién si, thac si, dai hoc. V& co s& vat chat, Khoa hién tai c6 01 van phong véi
day du cac trang thiét bi phuc vy giang vién lam viéc va nghién ciru. Khoa ciing ¢6 01
phong thi nghiém vé kiém toan ning lugng trong cong nghiép, phuc vu cong tic giang
day thuc hanh va nghién ctru khoa hoc cua giang vién va hoc vién. Cung vdi cong tac
giang day va nghién ctru khoa hoc, Khoa QLCN&NL ciing tich cuc tham gia vao cac
chuong trinh tu van hd trg chinh sach va hd tro doanh nghiép. Giang vién cua Khoa
cling c6 cac hoat dong hd trg Bo Cong Thuong, Vu tiét kiém nang lugng va phat trién
bén virg — B6 Cong Thuong xay dung cac chwong trinh dao tao, tu van chinh sach. Céac
doanh nghiép tiéu biéu dd nhan duge su tu van hd tro ctia Khoa QLCN&NL nhu Cong
ty gidy Béi Bang, Cong ty CP giai phap cong nghé VN (Vets), ... Pén nay, sau 19 nim
thanh 1ap, Khoa QLCN&NL da khfmg dinh duoc vi tri va vi thé trong linh vuc dao tao
va tu van vé quan 1y cong nghiép. Tro thanh dia diém dao tao tin cay cho cac thé hé hoc
Vién va hoc vién cling nhu 1a dia chi tin cy cua cac co quan quan ly, cac doanh nghiép
trong hoat dong tu van va dao tao.

Xuat phat tir nhu cau thyc té ciia doanh nghiép dién lyc noi riéng, doanh nghiép
noi chung, cac chuong trinh dao tao thuoc Khoa QLCNN&NL, Truong Dai hoc Dién
luc da duoc xay dung trén co sé tham khdo cac chuong trinh dao tao tién tién tir cac
truong dai hoc tai cac nudce phat trién. Kién thic va kinh nghi¢m thuc té cua doi ngi
giang vién sé& gitp hoc vién c6 dugc nhitng kién thirc chuyén mon can thiét dé phat trién
nghé nghiép ctia minh sau khi tot nghiép, cuing gop stc dua Viét Nam 1én mot vi thé
m&i trén ban d6 thé gioi.

Péi v6i hé dao tao ¢ bac dai hoc, khoa di dam trach dao tao 3 nganh: QLNL;
QLCN; Logistics va quan 1y chudi cung tng.

Bac Thac si, khoa dao tao nganh QLNL va nganh QLCN.
Bac Tién si, khoa dao tao cac nghién ciru sinh nganh QLNL

Hién nay khoa dang dao tao khoang 1.900 sinh vién hé dai hoc cac khoa D15, D16,
D17, D18, D19; trén 100 hoc vién cao hoc va 6 nghién ciru sinh tién si. V&i qui mo dao
tao trén, Khoa QLCN&NL la mot khoa c6 sy phat trién 16n rat manh cua Truong Dai
hoc Dién luc.

Téng sb giang vién cua Khoa QLCN&NL 1 33 can bo giang vién (32 giang vién
va 01 thu ky khoa), trong d6 ¢6 3 PGS, 14 TS va 15 can bd giang vién c0 trinh d6 Thac
si (trong d6 05 giang vién dang thuc hién lam NCS).

CAc gidng vién trong khoa ludn nd luc hoan thanh nhiém vu gidng day va nghién
ctru dé dap tmg muc tiéu dao tao va nghién ctru ctia Nha truong. Thang 11/2023, 90%
giang vién trong khoa tham gia viét bai bao tham gia hoi thao quéc té: “Mai trudng va
k¥ thuat dién - Chau A 2023” do Truong PHPL ding cai t6 chirc.
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V& phuc vu cong dong, CBGV cuia Khoa to chirc cac hoat dong thién nguyén hang
nam. Bén canh d6 nhirng hoat dong dong gdp tham van cho Bo Cong Thuong, World
Bank, GIZ, ADB trong xay dung cac luat, thong tw, chudn muc chuyén mon va dao dirc,
khung ning luc nghé nghiép. Céc tai liéu hoc tip, phd bién kién thirc duoc thong tin va
truyén tai cho hoc vién va cong ddng thém nhiing kién thirc vé quan 1y ning lwong, quan
1y cong nghiép, Logistics.

Véi su nd lyc khong ngimg trong nhitng nim qua CBGV ctia Khoa QLN&NL da

vinh du dugc nhan nhiéu béng khen cua B Cong Thuong va Tap doan Dién Luc Viét
Nam, Truong Pai hoc Pién Luc nha nudc trong nhiéu nam hoc tr 2005- 2024.
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23. Co cau to chuc hanh chinh cta co s¢ gido duc dai hoc

HO1 ONG TRUONG

BAN GIAM HiEU

1

Trung 1&m
000 10 Muding xeydn

£hoa

Quan iy D&0 oo Ky trrodt dign

Lt Treag sam Knoo
Khao thi & DECL Cong nght méng =n Corg nghd thong fin

Pn
SULEH & HTQT

Trung tom
Truydes BSng & GHON

roo
Gudn iy CHANL

Mmong
Cong Ma Sinh vide

Trung 1om
Doo 190 Ndng <00

Khoa
Crdu hrdn BTOM

Xhoa

O 1 whbn BO0g

Phong
16 chvic - Hanh chinh

Trung tam
Hgnedn clu & COCH

|
[
3

Khoa

K& hooch - 13l chinh T DOre - Thi v Koo hoo Ny nivds

Pnong
Suan it - Dich vy

Trung som
GOTC - GPAN

Mong
Suonm ty oo W

Ly odn chind v APL

Thy vién

G - O %5 wd Xy g

E
H
i
a

Khoo

St ) XDADL -

Hinh PL 1: Co cdu té chirc hanh chinh T ruong Dai hoc Pién lyc (www.epu.edu.vn)

i
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24. Danh sach Ban lanh dao co s¢ gido duc va danh sach can bg lanh dao chu chdt cua

don vi thuc hién CTDT
STT | Cac bd Ho vatén | Nam | Hoc vi, chitc | Dién thoai Email
phan sinh | danh, chirc vu
Ban lanh dao co sé giao duc
Hoi dong | Vi Pinh 1966 | NGUT, 0989771666 | ngovd@ @epu.edu.vn
1 truong Ngo PGS.TS, Chu
tich HDT
Ban binh Van | 1975 | PGS.TS, Hiéu | 0914262666 | chaudv@epu.edu.vn
2 Giam Chau trudng
hiéu
Ban Nguyén Lé | 1976 | TS, Pho Hiéu | 0913546234 | cuongnl@epu.edu.vn
3 Giam Cuong Trudng
hiéu
Ban Duong 1982 | TS, Pho Hiéu | 0912661982 | kiendt@epu.edu.vn
4 Giam Trung Trudng
hiéu Kién
Pon vi thwe hién CTDT - Khoa QLCN&NL
| Lanh dao chu chdi cua don vi
1 Ban Idnh | Nguyén 1987 | TS, Truong 0902069618 | nguyenth@epu.edu.vn
dao Khoa | Bat Minh Khoa
. Céc to chuc bang, boan TN, Céng doan, Hoi
1 Chi b0 Duong 1982 | TS, Bi thu Chi | 0912661982 | kiendt@epu.edu.vn
Trung bo
Kién
2 DPoan TN | Vii Tuyét | 1996 | ThS, Bi thu 0964475727 | chivt@epu.edu.vn
lién chi Chi LCD Khoa
doan
3 Cong Nguyén 1982 | ThS, Chu tich | 0974529911 | vanntn@epu.edu.vn
doan Thi Nhu Cb Khoa
Khoa Van

Vian phong Khoa
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STT | Cac bd Hovatén | Nam | Hoc vi, chitc | Dién thoai Email
phén sinh | danh, chirc vu
Vian Chu Thi 1973 | CN, Thu ky 0983394745 | anhcth@epu.edu.vn
phong Hai Anh khoa
Khoa

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: QLNL; QLCN;
Logistics va quan 1y chudi cung tng.

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 01 nganh

27. S6 luong nganh dao tao thac si: 02 nganh

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 03 nganh

29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

30. SO lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi ghi r3): 0

31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (Panh dAu x vao céc 6 tuong
ng)

Loai hinh dao tao Cé Khéng
Chinh quy
Khong chinh quy
Tu xa
Lién két dao tao véi nud
ngez)aie dao tao voi nudc
Lién két dao tao trong nude

32. Téng s6 cac nganh dao tao: Pai hoc: 03; Cao hoc: 02; Tién si: 01
IV. Can b, giing vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chwong trinh dao tao

33. Théng ké s6 luong can b, giang vién va nhan vién ctia don vi thuc hién CTDT

TT | Phén loai Nam Nir Tong sb
Can bo co hiru 14 19 33

! Trong do:

1.1 | Can b trong bién ché 0 0 0

12 Cén bo h‘qp ddng dai han (tir 1 nam trd 1én) 14 19 33
va hop dong khong xac dinh thoi han

I Cac can by khac 0 0 0
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TT | Phan loai Nam Nir Tong so
Hop dong ngin han (duéi 1 nim, bao gom
ca giang vién thinh giang)
Tong s6 14 19 33
34. Théng ké, phan loai giang vién
GYV co hiru
GV GV hgp GV
) trong dong kiém CEV
Trinh dg, hoe | >0 | bién | daihan | nhigm | thinh GV
TT | vi, chitc danh lwgng ché tryre la can slang quoc té
GV truc tiép bo trorrlg
tiép giang | quanly nuoc
giang day
day
1) ) 3) (4) () (6) () (8)
Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0
Pho gido su 3 0 3 0 0 0
Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
Tién si 14 0 13 1 0 0
Thac si 15 0 15 0 0 0
Dai hoc 0 0 0 0 0 0
Cao dang 0 0 0 0 0 0
Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong sb 32 0 31 1 0 0

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) — Cot (7) — COt (8) = 32 nguoi

Ty 1é gidng vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu: 100%
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35. Quy d6i s6 lugng giang vién cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién hanh

ciua BO GD&DT
GV co hiru
o, hoc | sb S6 trong | dongdai | kiém (%V GY GV
1T vi, chire | quy lugng | pien ché han trwc | nhiém tl.'fnh quoc qlﬂy
danh ddi GV truec tiép tiép lacan | 8'ang doi
giang gidng bo
day day quan ly
(1) ) 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9 | (10)
He b 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
quy doi
Gido sw, | o | 0 0 0 0 0
Vién si
PhoGiao | 54| 5 0 3 0 0 9,0
Su
Tién si
khoa hoc 3,0 0 0 0 0 0 0
Tién si 2,0 14 0 13 1 0 26,6
Thac s1 1,0 15 0 15 0 0 15
Pai hoc 0,3 0 0 0 0 0 0
Tong 32 31 1 0 40,6

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5+ cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

36. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh d9, gidi tinh va do tudi (s6 ngudi)

Phan loai theo . . . .

. e Phan loai theo tudi (nguoi)
o | Trinh @/ hoc| Sb lwgng, Ty1¢| & tinh (ng)

vi nguoi | (%) N N sl 30-| 41- 58|

U < >

am | A 40 | 50 | 60

1 | Viénsi, GS 0 0% | 0 0 ololol|o]| o

2 | Pho Gido su 0 0% 0 0 ololo|o] o
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Phan loai theo

Phén loai theo tudi (nguwoi)

T | Trinh @d/ hoc| S lwgng, Ty 1¢ gidi tinh (ng)
vi ngudi | (%) \ N a0| 30| 4| 51| g,
am u < >
v 40 | 50 | 60

3 Tién si KH 3 8% 2 1 0 0ol 0o 3
4 Tién si 14 44% 9 5 0 3 2 | 4 5
5 | Thac si 15 48% 3 12 2 6 | 7 |0 0
6 | Daihoc 0 0% 0 0 0 ol o0 | o0 0

Tén 100
ong 32 14 18 | 2 199 |4] 8

%

36.1. Tudi trung binh cta giang vién co hitu cta don vi thuc hién CTDT: 42,6 tudi.

36.2. Ty 1€ giang vién co hitu co trinh dd tién si trd 1€n trén tong s6 gidng vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 53% (17/32)

36.3. Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh d6 thac s trén tong sb giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT: 47% (15/32)

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thuong xuyén sir dung ngoai
ngtr va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hiru sir
dung ngoai ngir va tin

TT | Tan suit sir dung hoc
Ngoai ngir | Tin hoc
1 | Ludn st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) - 100%
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian clia cong 300
0 -
viéc)
3 | Doi1 khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong 20%
0 -
viéc)
4 | Tt khi sir dung (trén 20-40% thoi gian cua cong viéc) - -
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Ty 1€ (%) GV co hiru si
dung ngoai ngir va tin
TT | Tin suét st dung hoc
Ngoai ngir | Tin hoc
5 | Hiém khi str dung hodc khong sir dung (0-20% thoi ] i
gian cua cong viéc)
Téng 100% 100%

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)

38. Nguoi hoc bao gom hoc sinh, hoc vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh.

Tong s6 nguoi ding ky dy tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc trung tuyén va nhap hoc

trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

2 2 Nhap hoc Phuwong thire
Nam | Chi tiéu Piém chuan Viat ~ | tuvén sinh
¢ Quéc té yén sin
Nam
Moén CB > 5.0 (thang diém 10)
Mon CSN >5.0 (thang diém 10 ) 2
2019 00 Mon Tiéng Anh (250 (%hang diér?n 28 0 Thi tuyén
100)
Moén CB > 5.0 (thang diém 10)
Mon CSN > 5.0 (thang dieém 10 Lz
2020 42 Mon Tiéng Anh 2( 50 (ftghang diér)n 32 0 Thi tuyén
100)
2021 46 0
bot 1: Mon CB va Mon CSN > 5.0
(thang diém 10)
2022 55 Dot 2: Piém TT >2.03 (thang diém 37 ) Thi’tuyénx va
4) Xét tuyén
Dot 3: Piém TT > 2.24 (thang diém
4)
2023 70 Piém TT > 2.00 (thang diém 4) 19 0 Xét tuyén
2024 Piém TT > 2.00 (thang diém 4) 9 0 Xét tuyén

39. Théng ké, phan loai s6 luong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan day céc
hé chinh quy va khong chinh quy.
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Cac tiéu chi Niam hoc
2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2021 2022 2023 2024 2025
1. Nghién ctru sinh 5 6 8 6 6
2. Hoc vién cao hoc 70 46 73 76 85
iri'lzh d?:én et hoo 94 144 219 265 339
H¢ chinh quy 94 144 219 265 339
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Hoc vién cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0
40. S6 hoc vién qudc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:
Nam hoc
2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2021 2022 2023 2024 2025
Sb lugng (ngudi) 0 0 2 2 0
Ty 18 (%) trén tong sd 0 0 2,7% 2,6% 0
nguoi hoc
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41. Nguoi hoc caa CTDT c6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sb ngudi hoc ¢6 nhu cau:

Nam hoc
Cac tiéu chi

2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024-

2021 2022 2023 | 2024 2025
1. Tong dién tich phong & (m?) 13.851 | 13.851 | 13.851 | 13.851 | 13.851
2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau vé phong
, \ N . 0 2 2 0 0
0 (trong va ngoai ky tuc x4) (nguoi)
3.’ Ngucfl. hoc dugc & trong ky tac 0 5 5 0 0
xa (nguoi)
4, TY sO dle;n’ '[1,Ch tfen (Ziau ngum 6.58 6.58 6.58 6.58 6.58
hoc ¢ trong ky tiuc x4 (m“/nguodi)

42. S6 lugng (ngudi) va ty 18 (%) nguoi hoc ciia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc

Nam 2020 2021 2022 2023 2024
S6 lwong (ngudi) 0 4 2 0 0
Ty ¢ (%) trén
tong so hec vién 0% 6,7% 2,1% 0% 0%
43. Thong keé s6 lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nam gan day:
Nim tot nghiép
S6 lwong (ngudi) 2020 2021 2022 2023 2024
1. Nghién ctru sinh bao v¢ thanh 0 0 0 1 0
cong luan 4n tién si
2. Hoc vién t6t nghiép cao hoc 16 19 42 25 5
3. Hoc vién tot nghi¢p dai hoc 0 0 0 16 10
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 16 10
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Hoc vién tot nghiép cao déng
Trong do:
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Nim tot nghiép
S6 lwgng (nguoi) 2020 2021 2022 2023 2024

H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh t6t nghiép trung cap

Trong do:

Hé chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac: 0 0 0 0 0

(Tinh ca nhitng ngueoi hoc da dit diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cap
bang)

44. Tinh trang t6t nghiép ctia hoc vién hé chinh quy ctia CTDT:

Cac tiéu chi Khoa hoc

2018- p019-  |2020- 2021-  PO22-
2020 |2021 2022 2023 2024

1. Sb lwong ngudi hoc tét nghiép
(nguoi). 49 24 10 0 0

2. Ty 1& nguoi hoc tét nghiép so 00,74 0
v6i s6 tuyén vao (%). ! 85,71  |31,25 0

3. Panh gia cia nguoi hoc tot
nghiép vé chét lugng CTDT:

A. Co so gido duc/Don vi thuc
h[én CTPT kh?ng d,iéu tra v van Chua thuc hién khao sat nguoi hoc sau
de nay [1 chuyén xuong cau 4 TN

B. Co s¢ giao duc/PBon vi thuc hién
CTPT diéu tra vé van dé nay [
dién céc thong tn dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc
dugc nhiing kién thirc va ki ning
can thiét cho cong viéc theo nganh
t6t nghiép (%).
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Cac tiéu chi

Khoa hoc
2018- p019- |2020- 2021- P022-
2020 |2021 2022 2023 2024

3.2. Ty 1€ ngudi hoc tra 101 chi hoc
dugc mot phan kién thic va ky
ning can thiét cho cong viéc theo
nganh tt nghiép (%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 khdng
hoc dugc nhiing kién thirc va ky
nang can thiét cho cong viéc theo
nganh tot nghiép

4.1. Ty I¢ nguoi hoc ¢d viéc lam
ding nganh dao tao (%).

Chua thuc hién khao sat

- Sau 6 thang tot nghiép

- Sau 12 thang tot nghiép.

4.2. Ty I¢ nguoi hoc céd viéc lam
trai nganh dao tao (%).

4.3. Thu nhap binh quan/thang cia
nguoi hoc co6 viée lam.

5. Panh gia cia nha tuyén dung vé
ngudi hoc t6t nghiép ¢ viée 1am
ding nganh dao tao:

A. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc
hién CTDT khong thuc hién diéu
tra van dé nay [] chuyén xudng két
thiic bang nay

B. Co s¢ giao duc/PBon vi thuc hién
CTDT thuc hién diéu tra vin dé
nay [ dién cac thong tin dudi ddy

Chua thuc hién khao sat

5.1. Ty 1€ nguoi hoc dép ung yéu
cAu cla cong vige, co thé str dung
duoc ngay (%).

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban dap
{mg yéu ciu cla cong viéc, nhung
phai dao tao thém (%).
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Cac tiéu chi Khoa hoc

2018- p019-  |2020- 2021-  PO22-
2020 2021 2022 2023 2024

5.3. Ty 1€ nguoi hoc phai dugc dao
tao lai hodc dao tao bd sung it nhét
6 thang (%).

Ghi cha:

- Ngudi hoc tét nghiép 13 nguwoi hoc ¢é di diéu kién dé dwoc cong nhén tét nghiép
theo quy dinh.

- Ngwoi hoc c6 viéc lam 1a ngudi hoc tim dwge viéc lam hodc tao dugc viée lam.

- Nim déu tién sau khi tét nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép.

- Cac muc bo trong déu dwoc xem la co s& gizo duc/don vi thwe hién CTPT
khéong diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua don
vi thuc hién CTDT dugc nghi€ém thu trong 5 nam gﬁn day:

A A < 9 . . Nim | Tong
. . 2x...| HEso | Nam | Nam | Nam | Nam N
Phan logi de i | oy | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (@3 auy
doi)
(1) (2) @ | @6 |6 0 8
1 | Dé tai cap NN 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Pé tai cap Bo* 1,0 1 1 0 1 0 3
D)\ ) A
3 [P W@l g5 0 g | 0 | 0 | 0 | 2 1
truong
Tong 1 1 0 1 |2 4

Céach tinh: Cot 8 = ¢Ot 2*(cot 3+ cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7)
* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nude.

*¥H¢ 56 quy doi: Duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hji dong chire danh
gido su Nha nwéce (c6 diéu chinh).

Tong s6 dé tai quy doi: 4,0
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Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén can
b0 co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 0,12

46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia don vi thuc hién

CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir Ty 1é doanh thu tir | T¥ s6 doanh thu
NCKH va NCKH va chuyén tir NCKH va
o z . giao cong nghé so chuyén giao cong
TT Nam cil(;g'el:l gll:éo v6i tong kinh phi ngh¢é trén can b
( triéﬁ Viﬁ) dau vao ciia don vi co hiru (tri¢u
) thuwe hién CTDT (%) VND/ nguoi)
1 2019 0 - -
2 2020 1250 100% 78,1
3 2021 0 - -
4 2022 700 100% 23,3
5 2023 0 - -

47.Sb luong can bd co hiru ciia don vi thyc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa
hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong can b tham gia
S6 lrgng dé tai D? tai chp NN bé tz‘lAi cap bé tz‘l‘i cdp | Ghicha
Bo* trueong

Tir 1 dén 3 @6 tai 0 10 2
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
TK A r A

ong _so can bo 0 10 5
tham gia

* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nude

48. S6 lugng dau sach cua don vi thuc hién CTPT duge xuét ban trong 5 nam gﬁn day:

Phéan loai sach

H¢

So lwong
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A 2 -
T S0™% | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | Tone(da
T quy doi)
y | Sach chuyen| 0y 1 0 0 0 4

khao

2 | Sach giao trinh 1,5 0 0 4 5 1 15
3 | Séchthamkhao | 10 | 0 0 0 0 0 0
4 | Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
5 | Tong 1 1 4 5 1 19

*¥H¢ 56 quy doi: Duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hji dong chire danh
gido su Nha nuéce (c6 diéu chinh).

Tong s6 sach (quy doi): 19
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 0,59

49.S6 luong doi ngii can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach
trong 5 nim gan day:

S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach
S6 lwong sach Sach Sach
A Sach giéo Sach huéng
chuyén trinh tham din
khao khao
Tir 1 d&én 3 cudn sach 2 9 0 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 2 9 0 0

50. S lwong bai cua cac can bo co hitu cta don vi thuc hién CTDT duogc dang tap chi
trong 5 nim gan day:

Phéan loai tap chi S6 lwong
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T Hé¢ Tong
T s6** | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (da quy
doi)
g | Tap chi khoa hoc )y 5 | 2 |6 | 7 | 31| 7
quoc te
Tap chi khoa hoc
2 |cap nganh trong| 1,0 9 13 16 20 13 71
nudc
Tf_lp Chl‘/ tap san cua 05 0 0 5 0 0 1
cap truong
Tong 11 15 24 27 44 144

**¥H¢ s6 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém céng trinh cia Héi dong chire danh

giao sw Nha nudc (co diéu chinh).

Tong so bai ding tap chi (quy doi): 144

Ty sb bai dang tap chi (quy doi) trén can bd co hiru: 4,5

51. 86 lugng can bo co hitu cua don vi thyc hi¢n CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

. Noi dang
SO lwgng can bo co
hiru ¢6 bai bio ding | T, chi khoa hoe | | +P CM khoahoe | Tap chi /tap
trén tap chi ’ quéc té ’ cap nganh trong san cap
nudc treong
Tir 1 dén 5 bai bao 16 1
Tir 6 dén 10 bai bao 3 0
Tir 11 dén 15 bai bao 1 0
Trén 15 bai bao 0 0
Tong s6 cian by tham 20 .
gia

52. 86 luong bao cao khoa hoc do can bd co hitu ctia don vi thyc hién CTPT bao cao
tai cac hoi nghi, hoi thao, duge ding toan vin trong tuyén tp cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:
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S6 lwong
1 Phén loai hoi thio | 1 Téng
0" | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | (da quy
doi)
1 | Hoi thao quécté | 1,0 2 5 0 5 24 36
o |HoU thio wong | o) g 1 | o0 0o | o 45
nuoc
Hoi  tha i
g 7ot Ao a@piaasl g | o | 0 0o | o 0
truong
4 | Tong 10 6 0 5 0 40,5

(Khi tinh Hoi thdo trong nude sé khéng bao gom cac Héi thao cia co sé gido duc vi dd

dwoc tinh 1 lan)

*¥H¢ 56 quy doi: Diea trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cia Hoi dong chirc danh

giao sw Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 bai bao cao (quy d6i): 40,5

Ty sb bai bao céo (quy dbi) trén can bd co hitu: 1,26

53. S6 lugng can bo co hitu ctua don vi thuc hién CTDT c¢6 bao cao khoa hoc tai cac hoi
nghi, hoi thao dugc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gan day:

S0 lwgng can b co hitu co6 bao

Cip héi thao

cdo khoa hoc tai cic hdi nghi, Hoi thio Hoi thio Hoi thio &
hoi thao qiléc té trOI;g nuéc t.ru’(‘)’ng
Tir 1 dén 5 bao céo 16 10 10
Tir 6 dén 10 bao céo 0 0 0
Tir 11 dén 15 béo céo 0 0 0
Trén 15 bao céo 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 16 10 10

(Khi tinh Hji thao trong nuwéc sé khéng bao gom cdc Hoi thao cia truong)
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54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap:

Niim hoc S0 biing phat minh, sing ché dugc cap (ghi rd noi cap,
) thoi gian cap, ngudi dwgc cap)
2018 - 2019 0
2019 - 2020 0
2020 - 2021 0
2021 - 2022 0
2022 - 2023 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguodi hoc

55.1. S6 lwong nguoi hoc ciia don vi thue hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

SO lwgng dé tai ; . : ; . Ghi
Deé tai cap | De tai Deé tai cap cht
NN cip Bo* trwong
Tir 1 dén 3 @6 tai 0 0 0
Tir 4 dén 6 @6 tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 nguoi hoc tham gia 0 0 0

* Bao gom dé tai cdp BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuede

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua hoc vién:

(Théng ké cdc gidi thudng nghién ciru khoa hoc, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh

dirge cong bo)

Thanh tich nghién ciru S0 hrgng
T khoa hoc 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 Sé giai thu("mg,g nghién 0 0 0 0 0
ctru khoa hoc, sang tao
) SO béi‘ bao duqci déng, 0 0 4 5 0
cong trinh dugc cong bo
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VIL. Co sé vét chat, thw vién
56. Tong dién tich dat str dung ctia co s gido duc (tinh bang m?): 99.128 m?

57. Tong dién tich dét str dung ctia don vi thyc hién CTDT (phong lam viéc) (tinh
bang m?): 60 m?

58. Dién tich sir dung cho cac hang muyc sau (tinh bang m?):
- Noi lam viée: 3.782 m? Noi hoc: 25.390 m? Noi vui choi giai tri: 1.985 m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 14.629 m?
- Ty sb dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 8,35 m¥ngudi
60. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai Thu vién: 115
Tong s6 dau sach trong phong tu lidu cta don vi thuc hién CTPT (néu cb):
61. Té)ng sb may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- DUng cho hé théng vin phong: 3
- Dung cho ngudi hoc hoc tap (sir dung chung hé thong may tinh ctia Nha truong): 0
Ty s6 s6 mdy tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0
VIII . Tém tit mdt s6 chi s6 quan trong
Tir két qua khao sat o trén, tong hop thanh mot s6 chi s6 quan trong dudi day:
1. Giang vién:
- Tong s6 giang vién co hiru (nguoi): 32
- Ty 1& giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hiru (%): 100%
- Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh d6 Tién si tr 1én trén tong s6 giang vién co
hiru cua don vi thuc hién CTDT (%): 53%

- Ty 1& giang vién co hitu co trinh d6 thac si trén tong sb giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT (%): 47%

2. Nguoi hoc
- Tong s6 ngudi hoc chinh quy nam hoc 2024-2025 (ngudi): 85

- Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén giang vién: 1,3 HV/GV quy d6i (nam hoc
2024-2025)

3. Panh gi4 ctia ngudi hoc tot nghiép vé chét luong CTDT: Phu hop véi nhu cu

4. Ngudi hoc c6 viée lam trong nim dau tién sau khi t6t nghiép: Hoc vién déu cé viéc
lam trong trong qué trinh hoc tap
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5. Panh gia cua nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép c6 viée lam dung nganh dao
tao: Chua thuc hién khao sat nha tuyén dung

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé:

- Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hitu: 0,12
- Ty s6 sach da duogc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 0,59
- Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 4,5
- Ty sb bai bao cao (quy d6i) trén can bd co hiru: 1,26
7. Co s& vat chat:

- Ty sd may tinh dung cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy:

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,88 m¥HV

- Ty s6 dién tich ky tic x4 trén ngudi hoc chinh quy: 1,43 m2/HV
(Ghi chii: Viéc huwéng dan dp dung quy dinh tir cdc van ban trich dan trén ddy sé dwoc
thay déi khi c6 van ban sira déi bé sung hodc van ban méi ban hanh ciia cdp ¢é tham
quyén)



